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ISTIKLAL MARSI

Korkma, sébnmez bu safaklarda ylzen al sancak;

Sénmeden yurdumun Ustiinde tlten en son ocak.

O benim milletimin yildizidir, parlayacak;
O benimdir, o benim milletimindir ancak.

Catma, kurban olayim, ¢cehreni ey nazli hilal!
Kahraman irkima bir gul! Ne bu siddet, bu celal?
Sana olmaz dokdilen kanlarimiz sonra helal.
Hakkidir Hakk’a tapan milletimin istiklal.

Ben ezelden beridir hur yasadim, hur yasarim.
Hangi ¢ilgin bana zincir vuracakmis? Sasarim!
Kukremis sel gibiyim, bendimi ¢igner, asarim.
Yirtarim daglari, enginlere sigmam, tasarim.

Garbin afakini sarmigsa celik zirhli duvar,

Benim iman dolu gégsim gibi serhaddim var.
Ulusun, korkma! Nasil béyle bir imani bogar,
Medeniyyet dedigin tek disi kalmis canavar?

Arkadas, yurduma algaklari ugratma sakin;
Siper et gbvdeni, dursun bu hayéasizca akin.
Dogacaktir sana va’dettigi glinler Hakk’in;
Kim bilir, belki yarin, belki yarindan da yakin

Bastigin yerleri toprak diyerek gecme, tani:
Dusun altindaki binlerce kefensiz yatani.
Sen sehit oglusun, incitme, yaziktir, atani:
Verme, diinyalari alsan da bu cennet vatani.

Kim bu cennet vatanin ugruna olmaz ki feda?
Sliheda figkiracak topragi siksan, stiheda!
Cani, canani, batin varimi alsin da Huda,
Etmesin tek vatanimdan beni diinyada ciida.

Ruhumun senden ilahi, sudur ancak emeli:
Degmesin mabedimin gégstine ndmahrem eli.
Bu ezanlar -ki sehadetleri dinin temeli-

Ebedi yurdumun Ustlinde benim inlemeli.

O zaman vecd ile bin secde eder -varsa- tasim,
Her cerihamdan ilahi, bosanip kanl yagim,
Fiskirir ruh-1 miicerret gibi yerden na’sim;

O zaman yukselerek arsa deger belki bagim.

Dalgalan sen de safaklar gibi ey sanli hilal!
Olsun artik dokilen kanlarimin hepsi helal.
Ebediyyen sana yok, irkima yok izmihlal;
Hakkidir hur yasamis bayragimin hirriyyet;
Hakkidir Hakk’a tapan milletimin istiklal!

Mehmet Akif ERSOY



GENCLIGE HITABE

Ey Tiirk gengligi! Birinci vazifen, Tiirk istiklalini, Tiirk Cumhuriyetini, ilelebet
muhafaza ve miidafaa etmektir.

Mevcudiyetinin ve istikbalinin yegane temeli budur. Bu temel, senin en kiymetli
hazinendir. Istikbalde dahi, seni bu hazineden mahrumetmek isteyecek dahili ve
harici bedhahlarin olacaktir. Bir giin, istikldl ve cumhuriyeti miidafaa
mecburiyetine diisersen, vazifeye atilmak i¢in, i¢cinde bulunacagin vaziyetin imkéan
ve seraitini diigiinmeyeceksin! Bu imkén ve serait, ok namiisait bir mahiyette
tezahiir edebilir. Istiklal ve cumhuriyetine kastedecek diigmanlar, biitiin diinyada
emsali gorillmemis bir galibiyetin miimessili olabilirler. Cebren ve hile ile aziz
vatanin biitiin kaleleri zapt edilmis, biitiin tersanelerine girilmis, biitiin ordular1
dagitilmis ve memleketin her kosesi bilfiil isgal edilmis olabilir. Biitiin bu seraitten
daha elim ve daha vahim olmak iizere, memleketin dahilinde iktidara sahip olanlar
gaflet ve daldlet ve hatta hiyanet icinde bulunabilirler. Hatta bu iktidar sahipleri
sahsi menfaatlerini, miistevlilerin siyasi emelleriyle tevhit edebilirler. Millet, fakr u
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) Hazirlik Sorulari

« Eskiden 6grenilen bir konunun yeniden 6grenilmesi i¢in harcanan siire uzunken, ayni
konu yeniden 6grenildiginde daha kisadir. Bunun nedeni sizce ne olabilir?

« “Gelecegin cahili, okuyamayan kisi olmayacaktir. Nasil 6grenecegini bilmeyen kisi ola-
caktir” Alvin Toftler bu soziiyle neyin 6nemini vurgulamaktadir?

« Bir insanin ayni anda hem spor hem miizik hem matematik hem de duygusal olarak
basarili olmasi miimkiin midiir?

) Neler Ogrenecegiz?
Bu iiniteyi tamamladiginizda;

1. Ogrenmenin tanimi, dgrenilmemis davraniglarin neler oldugunu,

2. Ogrenmenin yollarini ve §grenmeyi etkileyen etkenleri,

3. Ogrenme stratejilerini ve bunlardan nasil yararlanabilecegimizi,

4. Aktif 6grenme ve hayat boyu 6grenmenin 6nemini,

5. Bellek ve tiirleri ile bellegin temel islevlerini

6. Diisinme, dilin diisinmedeki rolii ile problem ¢6zme asamalar1 ve bu agamalarda
irdeleme ve karar vermenin onemini,

7. Zeka, zeka diizeyleri, zeka tiirleri ile bireyin yasaminda zeka ve yaraticiligin etkisini
ogreneceksiniz.

) Anahtar Kelimeler

e Ogrenme o cagrisim e Ogrenilmis caresizlik o bellek o unutma e hatirlama

o ket vurma e transfer e pekigtirme o klasik ve edimsel kosullanma « diisiinme

o imgeleme o zeka o yaraticilik



Gorsel 1.2 Ogrenme; duyu organlari, sinir sistemi ve onun diizenleyici merkezi olan beyin
sayesinde miimkiin olmaktadur.

GIRIS

Ogrenme, norofizyolojik bir olgudur. Beyin, 6grenme siireci igerisinde bilgiyi duyular
yoluyla tarayip, isleyip depolar ve gerekli oldugu zaman geri ¢cagirir. Beynin biyolojik yapisi
ve islevi bagka bilim dallarinin arastirma alanina girdiginden biz bu {initede 6grenmenin
sadece bir uyaranla tepki arasinda bag kurmaktan ibaret olmayip, ¢ok daha karmagik ve
soyut 6grenme bicimlerini de kapsadigini ele alacagiz. Hayal kurmaktan, problem ¢6zme
ve mantikli karar vermeye kadar pek ¢ok seyi i¢ine alan diisiinme ve bu siireglerde rol oyna-
yan zekanin ve yetenegin etkisini 6grenen 6grenci kendi zihinsel siireglerini daha yakindan
tanryacak ve bunu giinliik hayatina yansitacaktir.

DUSUNELIM >

Kisinin yagsamini stirdiirebilmesi, hayatta kalabilmesi i¢in 6grenme gereklidir diyebi-
lir miyiz?

Hepimiz dogdugumuz andan dliinceye kadar birgok sey 6greniriz. Bildiklerimizin go-
gunu bizden 6nce yasamis olan insanlara borgluyuz. Bugiinkii uygarlik seviyesine ulas-
mada, eski kusaklardan 6grendiklerimize kendi 6grendiklerimizi katabilme giiciimiiz
yatmaktadir.

Ogrenilen her yeni bilgi insan1 degistirir, gelistirir, bir farklilik yaratir ancak 6grenme
sadece bilgi edinme degildir. Dil 6grenme, matematik ya da cografya bilgisi edinme gibi
bilgilenmeler diisiinsel 6grenme kapsami i¢cinde oldugu kadar; gitar calmak, tenis oyna-
mak, ylizmek gibi el ve bedensel beceriler de 6grenmedir. Ayrica bazi seylerden hos-
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lanma, bazi seylerden hoslanmama gibi duyussal 6g-
renmelerin yani sira, ayakta kalan yasllara yer verme,
kalabalikta yiiksek sesle konusmama gibi toplumsal
tutum ve degerlerin icinde yer aldig cesitli sosyal 6g-
renme durumlar1 da vardir. Ailede baslayan bu 6gren-
me siireci, arkadas cevresi, okul, is yasami vb. ile devam
eder. Bu siirece toplumsallasma denir. Toplumsallasma
(sosyallesme), 6grenmeyle gerceklesen ve yasam boyu
devam eden bir siiregtir.

Yetiskin insan davraniglarinin ¢ogu 6grenme yo-
luyla kazanilmistir. Ogrenme bireyin cevreye uyum
saglamasindaki en 6nemli aragtir. Hig bir canli temel
ihtiyaclarini karsilayabilmek i¢in ¢evresinden nasil ya-
rarlanabilecegini 6grenmeden uzun siire yasayamaz.
Dogdugumuz andan itibaren yasadigimiz olaylarla
diinya hakkinda birtakim genel geger bilgilere sahip
olup, bu bilgileri gereken zamanlarda hayatta kalma
amactyla kullandigimiz i¢in 6grenmeyi “kisinin yasa-
min: siirdiirebilmesi, hayatta kalabilmesi i¢in gerekli
onkosul” olarak kabul edebiliriz. Cocukken sobaya do-
kunup canimizin yanmasi nedeniyle sicak nesnelerden
uzak durmamiz ya da aracimizla bir kaza yaptigimizda
trafikte daha dikkatli olmaya baslamamiz gibi.

1.1 OGRENMENIN TANIMI

Ogrenme: Okuyarak veya yasayarak, bilingli veya
bilingsizce, kendi kendinden veya bagkalarindan alinan
bilgi ve duygunun davranis veya diisiince diizeyinde
meydana getirdigi kalic1 degisikliklerdir. Tanimdan da
anlagilacag: gibi 6grenme anlik olmaktan ¢ok giderek
ilerleyen bir siiregtir ve su 6zellikleri tasir:

a) Ogrenme davranista bir degisikliktir. Davra-
nisin degismesi, eskiden yapilmayan bir hareketin ya-
pilmasi, bir goriis ve diisiincenin benimsenmesi ya da
birakilmasi anlamina gelir. Bu degisiklik iyiye dogru
olabilecegi gibi kétiiye dogru da olabilir. Ornegin, bir
¢ocugun ¢ok yalan soyleyen arkadasina bakarak yalan
soylemeye baglamasi olumsuz bir davranis degisikli-
gi iken, araba kullanan birinin kirmizi1 1sikta durmasi
olumlu bir davranis degisikligidir.

b) Davranis degisikliginin gozlenebilir olmasi
gerekir clinkii 6grenmenin kendisi i¢sel (zihinsel) bir

i : £/ :
Gorsel 1.3 Bir davranis degisik-
liginin 6grenme olmasi i¢in belli
olgiide siirekliliginin olmas1 ge-
rekir
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Gorsel 1.4 Boyun uzamasi, agir-
l1ig1n artmas: gibi niceliksel degi-
simler 6grenme degildir.

Gorsel 1.5 Her canli varligin
kendi tiirtine 6zgli dogustan ge-
len 6grenilmemis davranislar
vardir.
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stire¢ oldugu i¢in dogrudan goézlenmez. Gozlemlenen
ancak bireyin performansidir (Performans, 6grenilenin
gozlenebilir hale doniismesidir).

¢) Bu degisikligin olabildigince devamli ve kalic1 ol-
masi gerekir.

d)Davranis degisikliginin egitim-6gretim, tekrar
ve yasantilar (deneyimler) sonucu meydana gelmesi
gerekir. Yeni dogan bebegin aglamasi 6grenilmis bir
davranis degilken, hemgireyi goriince aglayan bebegin
davranig1 6grenilmistir.

Neler 6grenme sayllmaz?

......

ranis degisikliginin 6grenme olarak nitelendirilebilme-
si i¢in zeka ve iradenin iiriinii olmasi gerekir.

1. Gegici davraniglar 6grenme sayilmaz. Dogustan
getirilmeyen ve yasant1 degil de bagka etkenlerle olusan
bu nedenle de 6grenme iiriinii olarak kabul edilemeyen
davraniglardir. Hastalik, sakatlanma, yorgunluk, uyku-
suzluk, ilag alkol ya da uyusturucu gibi nedenlerle mey-
dana gelen ve ortaya ¢ikmasina yol agan etken ortadan
kalktiginda kaybolan davranig degisiklikleri 6grenme
kabul edilmez. Fel¢ geciren hastanin davraniglarinin
degismesi, bir parkinson hastasinin titremesi, yiiksek
atesi olan birinin sayiklamasi gibi durumlar 6grenme
sayllmaz.

2. Biiyiime, olgunlasma sonucu ortaya ¢ikan de-
gismeler de grenme sayilmaz. Ornegin, yiiriime, siit
dislerinin ¢ikmasi, ergenlikte sesin kalinlagmas1 6gren-
me degildir. Olgunlasmanin kendisi 6grenme degildir
fakat 6grenmenin 6n kosuludur. Eger organizma sinir,
kas ve zihin gelisiminde belli bir olgunluk seviyesinde
degilse 6grenme gerceklesmez. Ornegin, cocugun yazi
yazmasini 6grenebilmesi i¢in el ve parmak yapisinin
6 yas civarinda kalemi diizgiin tutabilecek olgunluga
erigsmesi gibi.

3. Dogustan gelen, nigin yapildigi organizmanin
kendisi tarafindan da bilinmeyen, bir tiiriin biitiin
bireylerinde goriilen iggiidii davranislar1 6grenme
sayilmaz. Ornegin, kuglarin belli mevsimlerde gog et-
mesi, arilarin bal yapmasi gibi. I¢giidiisel davranislarda



cevresel ozelliklere gore degisiklikler goriilmez hatta karincalarin yuvalarini yapma bi-
¢imlerinden hangi tiirden olduklar1 anlasilabilir.

Dogustan getirdigimiz, hayatta kalmaya ve tiirii devam ettirmeye yonelik davranis egi-
limlerimizin bir kisminin i¢giidiilerle agiklanabilecegini ileri siiren psikologlar olmustur.
Aglik, susuzluk, annelik gibi i¢giisel davraniglar dogustan goriiliirse de bunlar 6grenme
sonucunda kisa zamanda yeni bicimlere girer. Insan yasantilar1 sonunda begenmedigi
davranislarini, temel ihtiyaglarini daha iyi karsilayacak bigimde degistirme giiciine sa-
hiptir. Onun i¢in son yillarda insan davranislarinin yalniz i¢giidiilerle agiklanamayacagi
ileri siiriilmektedir. Insan davranislarinin ¢ok biiyiik bir kism1 6grenilmis davranislardir.

4. Digtan gelen bir uyariciya karst meydana gelen istem dis1 (otomatik), basit, oldukga
hizli ve tutarl: bir tepki olan refleksler de 6grenme degildir. (Goz bebeginin 1518a kars:
tepki vermesi gibi, tozlu bir ortamda hapsirma gibi)

5. Kisiyi belli bir hedefe iten ihtiyaclar nedeniyle ortaya ¢ikan, organizmanin yagama-
sina ve neslin devamina hizmet eden ig diirtiiler (birincil giidiiler) de 6grenme sayil-
maz. (Acikan bir insanin yiyecege yonelmesi gibi)

1.2 OGRENME TURLERI

/-< DUSUNELIM -

ABDde Massachusetts Institute of Techno-
logyde (Masaguset Enstiiti ve Teknoloji) okuyan
¥ bir lisansiistii grencisi bir yaz mevsimi siiresin-
ce her giin tizerine siyah-beyaz ¢izgili bir tigort
giyerek Harvard futbol sahasina gider. 15 daki-
B ka boyunca sahay1 bir uctan diger uca yiiriiye-
rek yerlere kusyemi atar. Bu arada cebinden bir

~ hakem diidiigli ¢ikartip ottiiriir. Yagmur, gamur
=  demeden her giin ayni saatte ayni hareketleri
torensel bir ciddiyetle yapar. Derken sonbahar
gelir, futbol mevsimi baslar. Harvard futbol taki-
minin ilk mag1 oynanacaktir. Siyah-beyaz tisortlii hakem baglama diidiigiinii galar ve
o anda olanlar olur. Yiizlerce kus sahaya hiicum eder ve dogal olarak mag ertelenir. Bu
arada O6grenci tezini vermis ve mezun olmustur.

S

Gorsel 1.6

\_ Sizce kuslarin bu davranisi i¢giidiiyle mi yoksa 6grenmeyle mi agiklanabilir? Y,

Ogrenmenin nasil bir siire¢ oldugunu aciklayabilirsek insan ve hayvan davranislarini
daha iyi anlamis oluruz. Ayrica 6grenme prensiplerini ortaya ¢ikardigimiz zaman neyi,
nasil en iyi sekilde 6gretebilecegimizi ve 6grenebilecegimizi de biliriz.

Ogrenme farkli bicimlerde olmaktadir. Basit §grenme bicimleri oldugu gibi karmagik
6grenme mekanizmalar1 da vardir.
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1.2.1 Kosullanma Yoluyla Ogrenme

a) Klasik Kosullanma: Organizmanin dogal uyariciya gosterdigi tepkiyi yapay uyari-
ciya da gostermeyi 6grenmesidir. Iki uyarim ya da olay arasinda bag kurulur ve cagrisim
olusur. Organizma uyarimlardan biri ile kargilasinca digerini hatirlar. Deneysel olarak
incelenen ilk kosullanma tiirtidiir. Bu 6grenme sekli, ilk kez Rus bilim adamu fizyolog I.
Pavlov (1849-1936) tarafindan ortaya atilmistir. Pavlov, zile salya tepkisi vermeyen kope-
ge bir siire sonra zil karsisinda salya tepkisi vermeyi 6gretmistir.

Normal kosullarda bir kdpegin yaninda zil ¢calinmas: durumunda kdpek salya salgila-
maz. Zil sesi notr uyaricidir. Bir kdpege yiyecek verildiginde ise kopek otomatik olarak
salya salgilar. Salya tepkisi dogustan gelen refleks tiirii tepkidir, 6grenilmemistir. Burada
yiyecek kosulsuz uyarici yani dogal uyaricidir. Kdpegin salya salgilamasi ise dogal tepkidir.

Pavlov zile salya tepkisi vermeyen kopege once zil ¢alip sonra yiyecek verme islemi-
ni defalarca tekrarlamistir. Bir siire sonra yalnizca zili ¢aldiginda kopek yiyecek gelecek
beklentisi icinde oldugundan zile kars1 da salya tepkisi gostermistir. Bu durumda zil sesi
kosullu uyarici yani 6grenilmis ya da diger bir deyisle yapay bir uyarici olmustur. Képe-
gin zil sesine gostermis oldugu salya salgilama davranisi da yapay yani 6grenilmis kosullu
bir tepkidir. Iste organizmanin baglangicta tepkide bulunmadig1 bir uyariciya zamanla
tepkide bulunmay1 6grenmesine klasik kosullanma denir. Pavlov, bu deneyle dogustan
gelen refleks tiirii tepkilerin, sartlanma ile degistirilebilecegini gostermistir.

1. KOSULLANMA ONCESI 2. KOSULLANMA ONCESi

kosulsuz uyarici

. ol .
salya salgilanir “ sest salya tepkisi yok

yiyecek
kosulsuz uyarici kosulsuz tepki notr uyarici kosullu tepki yok

3. KOSULLANMA
SIRASI P

4. KOSULLANMA
SONRASI

zil sesi salya salgilanir

zil + yiyecek salya salgilanir

kosulsuz tepki kogullu uyarici kosullu tepki

Gorsel 1.7 Pavlov’un klasik kosullanma yoluyla 6grenme deneyi
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Klasik Kosullanmanin Giinliik Hayattaki Uygulamalar1

» Herhangi bir seyden duyulan yogun ve mantik dis1
korkular olan fobiler, genellikle bireyin ¢ocuklugunda
yasanan irkiitiici durumlardan, korku kosullanmasin-
dan olugur. Ornegin, ¢ocuklugunda bogulma tehlikesi
gegiren ve bunu unutan birinin yillar sonra denize yak-
lasamamasinda veya bir kopek tarafindan 1sirilan ¢ocu-
gun baska kopekler gordiigiinde korkup kagmasi gibi
duygusal tepkiler kosullanma ile olusur.

» Bazi davranislarin ve bilgilerin uzun siire yinelen-
mesi kogullanmalara yol acar. Ornegin, yemek koku-
sunun aglik hissini uyandirmasi, bayrak gériince saygi
durusunda bulunma, zil sesi duyunca teneffiise ¢ikma,
bebek arabasina konan ¢ocugun aglamasini kesmesi gibi

= Insanlarin bazi geylerle ilgili tutum ve diisiinceleri
de ¢esitli kosullanmalar sonucunda olusur. Ornegin, si-
nif ortaminda olumlu davranislara kosullanan 6grenci,
basarili olmak ve 6diil elde etmek i¢in daha ¢ok calisir.

» Reklamlarda iiriinler, markalar ya bir reklam miizi-
gi, ya hedef kitlenin ilgisini ¢eken bir kisi, ya bir sembol
ya da bir maskot ile iligkilendirilmekte, izleyici bu uya-
ranlardan herhangi biriyle karsilastiginda s6z konusu
tirlin ya da markalar arasinda bag kurmaktadir.

Pavlov'un gelistirdigi klasik kosullanma bazi 6gren-
meleri agiklamakla birlikte bagka 6grenmeleri agiklama-
da yetersiz kalmaktadir. Ornegin, klasik kogullanmada
kopegin yiyecege karsi gosterdigi tepkisel davranisin
(dogal tepki yani salya davranisi) zil, 151k gibi kosul-
lu uyariciya da verilmesi saglanir ancak kopege patisi-
ni uzatmasini, takla atmasini veya kuyruk sallamasin
ogreteceksek klasik kosullanma isimizi gormeyecektir
¢iinkii bu tiir davranislar kopegin dogal tepkileri degil-
dir. Iste organizmaya yeni bir davranigin 6gretilmesinde
devreye bagka bir 6grenme yolu girer. O da edimsel ko-
sullanma yoluyla 6grenmedir.

b) Edimsel (Operant) Kosullanma: Odiile gétiiren
ya da cezadan kurtaran bir davranisin yapilmasini 6g-
renmektir. Edimsel kogullanma ile ilgili ilk deneyleri ya-
pan Amerikali psikolog B. E. Skinner (Skinir, 1904-1990)
sadece tepkisel davranislarin degil edimsel davranislarin
da sartlanabilecegine dikkati ¢ekmistir. Gozlenebilir
gevresel uyaricilardan bagimsiz, icten gelerek kendili-
ginden yapilan hareketlere ‘edim’ adin: veren Skinner,

Gorsel 1.8

Saat
Caldi
Okul Vakti.

Sartli Refleks ===
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Gorsel 1.9 Skinner kutusu.
Hayvanin yiyecege ulasa-
bilmesi i¢in pedala basmasi
gerekir.
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bu edimlerin onlar1 izleyen sonuglardan etkilendigini
ileri stirmektedir. Ornegin, cocugun ayaga kalkmasi, ko-
nusmast gibi davranislar edimsel davranistir. Cocuk ko-
nusmaya basladiginda ¢evrenin ilgisi cocugu mutlu eder
ve ¢cocuk ayni1 davranisi tekrarlar.

Calismalarini giivercin, kopek, fare, maymun ve ¢o-
cuklarla yapan Skinner, edimsel kosullanmay1 gergekles-
tirmek i¢in yaptig1 deneyde, edimsel kutu adini verdigi
ozel bir kutu hazirlamistir. Kutunun igine konan ag fare,
rastgele hareketlerde bulunmustur. Duvarlara tirman-
mis, saga sola donmiis ve degisik hareketler yapmustir.
Fare bu gelisi giizel hareketler arasinda tesadiifen ken-
disini yiyecege gotiiren pedala basmis ve 6ntindeki ku-
tuya yiyecek diigmiistiir. Daha sonraki denemelerde fa-
renin yiyecege ulastiran pedala basma davranisi giderek
kisalmis, en sonunda dogrudan pedala basmistir. Pedala
basma ve yiyecek arasinda bag kurulmasi ile edimsel ko-
sullanma gerceklesmistir.

Bu deneyde goriildiigii gibi farenin (pedala basma)
davranis1 6diillendirilmekte, bu ddiillendirilmenin yedi
sekiz kez tekrarlanmasi sonucu hayvan yapilmasi gereken
davranis1 6grenmektedir.

Edimsel kosullanmada o6grenilenlerin kaliciliginin
saglanmasinda tekrar ve pekistirme 6nemli bir yer tutar,
Farenin pedala basma sayisindaki artis, pedala basma
davraniginin yiyecekle pekistirilmesi ile agiklanir. Belli
bir siire sonra yiyecek kesilir ve fare pedala basinca kaba
yiyecek diismezse pedala basma davraniginda sénme
yani azalma gorilir.

Pekistirme; Bir davranisin tekrarlanma olasiligini,
davranisin hemen ardindan bir pekistiricinin sunumu
sayesinde artirma, giiglendirme siirecidir. Burada tekrari
ve giiclendirmeyi saglayan pekistirectir. Istenen davra-
nigin ortaya ¢itkma olasiligini artiran her uyariciya pe-
kistire¢ ad1 verilir. Yani bir davranisin sonunda ortama
sokulan ya da ortamdan kaldirilan uyarici bu davranisin
ilerde tekrarlanma olasiligini artiriyor ise ortama sokulan
ya da ortamdan kaldirilan uyarici pekstiregtir. Pekistireg,
deneysel psikoloji ve egitimde ¢ok sik kullanilan bir kav-
ramdir.



Pekistirme Tiirleri

~
1. Olumlu Pekistire¢ ve Pekistirme

Davranigin hemen ardindan verilerek davrani-
sin ortaya ¢ikma ve tekrarlanma olasiligini artiran
uyaricilar olumlu pekistirectir. Ornegin, hayati one-
mi olan hava, su gibi uyaranlar birincil pekistirec;
takdir edilmek, statii kazanmak, plaket almak, afe-
rin, gibi onay sozciikleri ile giiliimseme, kucaklama
gibi bedensel tepkiler de ikincil pekistiregtir.

Gorsel 1.10 Olumlu pekistirecleri ortama koyarak davranisin

yapilma olasiligini artirma islemine olumlu pekistir-

me denir. Oyuncak bebekle oynamayi seven Filize boyama etkinligini bitirdiginde oy-

namast i¢cin oyuncak bebegi (olumlu pekistire¢) veriliyorsa Filiz’'in boyama etkinligine
katilma ve tamamlama davranislar artabilir (olumlu pekistirme)

NS J
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2. Olumsuz Pekistire¢ ve Pekistirme

Ortadan kaldirildiginda veya verilmedigi zaman
davranisin ortaya ¢ikma olasiligini artiran uyarici-
lardir. Ornegin, ¢ok sicak veya cok soguk ortamdan

kurtulma, bedende ac1 veren bir durumdan kurtul-
ma gibi durumlar olumsuz peKkistirectir.

Olumsuz pekistiregleri ortamdan ¢ikartarak
davranisin yapilma olasiligini artirma iglemine ise
olumsuz pekistirme denir. Otobiislerdeki hiz ka-
yit ve kontrolii saglayan cihaz 90 km hizi1 gecince ses
¢ikarmaya baslamasi (olumsuz pekistireg) stirticiiyii
rahatsiz etmekte, siiriictiler bu sesten kurtulmak i¢in hiz kontroliinii ve kemer bagla-
may1 6grenmektedirler (olumsuz pekistirme).

. J

Gorsel 1.11

Olumlu pekistirece “6diil” denilebilir ancak olumsuz pekistirme ceza ile karigtiril-
mamalidir. Olumsuz pekistirmede olumsuz pekistirecler ortamdan ¢ikartilirken, ceza-
da ortama konur. Olumsuz pekistirme davranisi giiclendirir ve davranis degisikligine
yol agarken, ceza davranis1 zayiflatir ya da durdurur ama davranis degisikligine neden
olmaz. Ceza istenmeyen davranisin sonucunda verilirken, olumsuz pekistire¢ ise dav-
ranigin kazandirilmast siirecinde verilir. Ornegin, bir grencinin sinifta kalmamak ya
da zayif almamak i¢in calismasi olumsuz pekistire¢ iken, ders ¢aligmama davranigi
sonucunda sinifta kalmasi cezadir.

(& J
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Gorsel 1.12 Egiticiler tarafindan
davranislar1 bi¢cimlendirilen ko-
pek
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Edimsel Kosullanmanin Giinlitk Hayattaki
Uygulamalar1

Pekistirecler yoluyla birey istendik ve istenmedik
davraniglar 6grenebilir. Skinner, pekistireclerin dikkatli
ve planli kullanilmasiyla ve dogru davranislarin pekisti-
rilmesiyle davraniglara belli bir yon verilebilecegini yani
bicimlendirilebilecegini ileri siirer. Zira davranisi pe-
kistireg ya da 6diil izlediginde o davranis aligkanlik ola-
rak kosullanmaktadir. Ornegin, cocuk her agladiginda
istegi yerine getirilirse (davranis pekistirilirse) aglamay1
istediklerini elde etmede bir arag olarak 6grenir ve bu
davranisi aliskanlik haline getirebilir.

Davranisi bicimlendirme ve yonlendirme siirecinde
anne-babalar ve 6gretmenler problemli davranislar ye-
rine olumlu davranislara odaklanmalidir. Istenmeyen
davranigi ortadan kaldirmak icin alternatif davranislar
pekistirilmelidir ancak pekistire¢ olarak kullanacaklar1
uyaricilarin se¢imine, pekistirme miktar1 ve siiresine,
o6nem vermelidirler. Pekistirme giicii yasa, cinsiyete, alt
kiiltiire (mahalli degerlere), yere, zamana, pekistirmeyi
yapana, pekistirmenin yapilis gerekcesine gore az ¢ok
degisme gosterebilir. Her pekistire¢ her bireyde ayni et-
kiyi yaratmayabilir. Kiigiik ¢ocuklarda maddesel pekis-
tirecler daha etkili olurken, daha biiyiik ¢ocuklara takdir
ve onay bildiren sozel pekistiregler etkilidir. Yeni bir dav-
ranis kazandirma sitirecinde davranig siirekli pekistirme
tarifesiyle pekistirilmeli, davranis kazandirildiktan sonra
degisik pekistirme tarifelerine gegilmelidir. Davranisin
stirekli pekistirilmesi olumsuz sonuglar dogurabilir. Birey
stirekli pekistire¢ beklentisi icinde olmamalidir.

Sirklerde hayvanlarin yaptiklari hareketler de hayvan
egiticilerinin bi¢imlendirme yontemini kullanmalari
sayesinde gerceklesmektedir. Egitici tarafindan bir kedi
ya da kopegin bir davranis gostermesi i¢in hayvan iste-
nilen davranisa yaklagik davranislar1 yaptik¢a odiillen-
dirilecek olursa sonunda hayvan o davranisi kolaylikla
yapabilecek hale gelir.

Edimsel kosullanmanin giinlitk hayattaki uygula-
malarindan biri tiretim stirecinde karsimiza ¢ikar. Belli
bir miktar mal drettiginde icret verilen isciler, olumlu
pekistire¢ olarak kullanilan iicreti alabilmek icin hizli
calismaya kosullanirlar. Boylece yiiksek ve devamli bir
caligma saglanir.



Ugurlu giin, ugurlu say1 gibi bircok batil inang edimsel kosullanma sonucu ortaya
¢ikar. Birey davranis1 yaptig1 sirada davranisla ilgisi olmadigi halde kétii bir durum yaga-
migsa cezalandirilmigsa o davranisi yapmama egilimi gosterir. Merdiven altindan gegme-
me, kara kediden kagma gibi.

Insan davraniginin bigcimlendirilmesinde bireyin iginde biiyiiyiip yasadigi toplumun
gelenek ve gorenekleri, kiiltlirii 6nemli bir rol oynar. Kiiltiir bu tiirden davranislari iste-
nen, uygun, begenilen davranislar olarak pekistirirken baz: tiir davranislari ise yerer, asa-
gilar ve boylece zamanla sondiiriir. Boylece kiiltiir son derece giiglii ve yaygin bir sosyal
pekistirme diizeni getirir.

Kosullanmayla ilgili Temel Kavramlar

Genelleme: Bir organizmanin, kosullandig1 durumlara benzer durumlara da aym
davranis1 gostermesidir. Evde sakall1 olan kisiye ‘dede’ demeyi 6grenen ¢ocugun sokakta
da her sakalli kisiye ‘dede’ demesi ya da okul ortaminda basarisi 6diillendiren ¢ocugun
ilerdeki hayatinda basarili olmaya devam etmesi gibi.

Ayirt Etme: Organizma, benzer uyaricilara benzer tepkiler gosterebildigi gibi uyari-
cilar arasindaki farki da ayirt edebilir. Genellemenin karsitidir. Her gordiigii sakalli kisiye
dede diyen ¢ocugun bir siire sonra sadece evdeki kisiye dede demesi ya da evde nazlana-
rak istedigini elde etmeye alisan ¢ocugun zamanla bu davraniginin yabanci insanlar igin
gecerli olmadigini anlamasi gibi.

Sonme: Kosullu uyarici (zil) defalarca verildiginde kosulsuz uyarici (et) ortama gel-
mezse yani dogal uyarici verilmezse organizma kosullu uyariciya karsi gosterdigi salya
tepkisini zamanla gostermez olur. Pedala bastiginda 6niindeki kutuya yiyecek diisen hay-
vanin bu davranisi yiyecekle 6diillendirilmediginde pedala basma davranisinin giderek
azalmas: gibi

Kendiliginden Geri Gelme: Sonme davranisi gergeklestikten sonra organizmanin
belli bir aradan sonra tekrar yapay (kosullu) uyariciya kars: tepki gostermeye baslamasi-
dir. Zil sesi ile birlikte yeniden et verilen képegin salya tepkisi tekrar ortaya ¢ikar.

Klasik ve Edimsel Kosullanmanin Karsilastirilmas:

1) Uyaricr: Klasik kosullanmada belirgin bir dogal uyarici ile eslestirilen nétr uyarici var-
dir. Yani uyaric basittir. Edimsel kosullanmada ise belirgin bir uyaric1 yoktur. Uyarici
grubu vardir.

2) Davranis: Klasik kosullanma refleks davranislarla, edimsel kosullanma ise bilingli ve
istekli davraniglarla ilgilidir.

3) Odiil: Klasik kosullanmada davranistan bagimsiz olarak verilir. Organizma istenen
davranisi yapsa da yapmasa da ddiiliinii alir. Edimsel kosullanmada ise organizma yal-
nizca istenen davranis yapildiginda édiillendirilir.
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Gorsel 1.13 Biligsel Ogrenme
siirecinde algilama, depolama,
yorumlama gibi siirecler 6nem-

lidir.
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Gorsel 1.14 Zihnimizdeki navi-
gasyon biligsel haritadir.
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4) Katilim: Klasik kosullanmada organizma pasiftir.
Edimselde ise aktiftir. Yani duruma bakarak ddiile
gotiiren ya da cezadan kurtaran yollar1 6grenir.

5) Ogrenme: Klasik kosullanmada duygusal, psikolo-
jik ve fizyolojik davranislar 6grenilirken, edimsel
kosullanmada bilgi ve beceriler 6grenilir.

6) Kosullanma: Klasik kosullanmada 6nce uyaran var-
dir ve organizma ona tepki gosterir (U-T),edimsel
kosullanmada ise 6nce davranis yapilir sonra tepki-
nin dogurdugu uyaric gelir (T-U)

1.2.2 Bilissel Ogrenme

Ogrenmelerin tiimii, davranigci psikologlarin ileri
stirdiigii gibi U-T (uyarici-tepki) davranislar bi¢imin-
de yani mekanik degildir. Cogu 6grenmelerde zihinsel
etmenlerin rolii bitytiktiir. Ornegin, saglikli beslenme
ile ilgili bilimsel bir makale okumugsak bu yazidan
ogrendigimiz bilgilerin klasik ya da edimsel kosullan-
mayla iliskisi yoktur.

Bilis, insanin diinyay1 tanima, anlama ve &gren-
meye yonelik gosterdigi tiim zihinsel etkinliklerdir. Bu
ogrenme tiiriinde distan alinan uyaricilar algilanir, 6n-
ceki bilgilerle karsilastirilir ve yeni bilgiler olusturulur.
Olusturulan yeni bilgiler bellege depolanir. Bu sirada
eski bilgiler de yeni anlamlar ve baglar kazanir. Biligsel
kuram; 6grenmeyi, 6ncelikle zeka ile ilgili bir kavrama
stireci olarak goriir. En karmagik ve en st diizeydeki
ogrenmedir Ornegin, fizik, kimya, matematik dersle-
rinde 6grenilen bilgiler bu sekilde 6grenilir.

Yer 0grenmesi ve sezgisel 6grenme biligsel 6gren-
meye dayalidir.

1) Yer 6grenme: Organizmanin ¢evredeki nesnelerin
mekan icindeki yerleriyle ilgili biligsel harita (6niinde,
kuzeyinde, solunda gibi) olusturmasina yer 6grenme
denir. Yer 6grenmede mekanla ilgili ipuglarindan ya-
rarlanilir. Bu ipuglar1 nesnelerin birbirlerine gore konu-
munu kavramada etkili olmaktadir. Ornegin, sehrin hig
bilmedigimiz bir semtinde oturan arkadasinizin evine
ilk kez gideceginizde arkadasinizin telefonla tarifi tize-
rine evi kolayca bulmamiz zihnimizde olusan biligsel
harita sayesindedir.



2) Sezgisel Ogrenme (Kavrayis Yoluyla Ogrenme):
Cozilmesi gereken problemin kavramlari, elemanlar:
arasindaki iliskinin farkina birdenbire varilarak 6g-
renmenin gerceklesmesidir. Aniden kavrama duru-
munun sdz konusu oldugu bu 6grenmede organizma-
nin akil ylirtitme giicii ve 6ngoriisii 6nemli rol oynar.
Ornegin, bir 6grencinin geometri problemini, polisin
cinayeti aniden ¢6zmesi, Arsimet’in suyun kaldirma
kuvvetini bulmas: gibi. Bu 6grenmede birey daha
once calismis, zihnini yormus, cesitli yollar denemis
ancak bir tiirlii basarili olamamistir. Bunun iizerine
belli bir zaman ¢alismalarini askiya almisken, birden
¢6ziim yolunu bulmustur.

Bu 6grenme ile ilgili ilk sistematik ¢aligmalar1 Ges-
talt psikologlarindan W. Kéhler (1887-1967) yapmuis-
tir. Kohler’in yaptig1 deneyde a¢ sempanze bir kafe-
se kapatilir, hayvanin ulagamayacag bir yere de muz
asilir. Muza ulagsmak i¢in ziplayan sempanze basarili
olamaz. Bir siire sonra dikkatini kafesin bir kosesinde
duran tahta sandik ve ¢ubuklar ¢eker. Hemen sandig1
stiriikleyerek iizerine ¢ikar, gubuklarla muza ulagsmay1
basarir. Burada problemin ¢6ziimii, sandiklarla muz

arasindaki sezgisel bagintinin kurulmasiyla olmakta-
dir.

1.2.3 Model Alarak (Taklit Yoluyla) Ogrenme

Bagka insanlarin davraniglarini gozleyerek ya da
onlar taklit ederek 6grenme yoludur. Bu 6grenme
tiirtinlin bireyin sosyallesmesi tizerinde ¢ok biiyiik et-
kisi vardir ¢linkii birey, i¢cinde bulundugu toplumun
kiiltiirel 6zelliklerini ve yasam bi¢imini biiyiik 6l¢ii-
de model alarak 6grenir. Bu yolla toplumsal bir varlik
haline gelir ve ¢evresine uyum saglar.

Tutumlar, kalip yargilar, 6n yargilar cogu kez tak-
lit yoluyla edinilir. Ornegin, eger evde kitap okuyan
bir anne- baba varsa ¢cocugun kitap okuma aliskanlig1
konusunda olumlu bir tutuma sahip oldugu goriiliir.
“Kiz anadan 6grenir boh¢a dizmeyi, oglan babadan
ogrenir koyun ytizmeyi” deyisinde ifade edildigi gibi
cinsiyet rolleri de model alinarak olusturulur.

Gorsel 1.15 Kavrama yoluyla
ogrenme, bireyin yasantilarinm
algisal diizeyde yeniden orgiit-
lemesi ile gergeklesir.

& = el

Gorsel 1.16 Kohler deneyi.

Gorsel 1.17 Erkek cocuklar ba-
balarini, kiz ¢cocuklar annelerini
model alirlar.
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Bu 6grenmede model alinan kisilerin davranislari-
nin nasil oldugu ¢ok énemlidir ¢linkii bazen istenme-
yen, zararli aligkanliklar da 6rnek alinabilir. Bu nedenle
gocuklarin sosyal kimliklerinin olusumunda 6nemli bir
etkiye sahip aile ve egitim kurumlari ile medyanin iyi
egitimli, bagarili, ¢caliskan, sorumluluk sahibi, iilkesi ve
insanlik icin birtakim fedakarliklar1 goze alan, tiretken
insanlar1 rol model olarak sunmasi gerekir.

1.2.4 Farkina Varmadan (Ortiik-Gizil) Ogrenme

Gorsel 1.18 “Gengler ¢ok cali-
sin. Ne yapiyorsaniz en iyisini Bilingli bir ¢aba harcamaksizin istem dis1 gerceklesen

yapmaya ¢alisin. Bu, milletini-
ze, ailenize vatan namus bor-
cudur” Aziz Sancar

6grenmedir. Kimi durumlarda nasil 6grendigimizi hig
hatirlamasak bile kendimizi bir seyleri 6grenmis olarak
buluruz. Oyuncaklariyla oynayan bir ¢ocugun o esnada
calan bir miizigin sozlerini 6grenmesi gibi. Niyet veya
kasit etmeden gergeklesen dgrenmeler ancak bize bir soru soruldugunda bu bilgileri zih-
nimizden gegirip bilingli hile getiririz. Ortiik 6grenmenin 6nemini ortaya koyan E.C.
Tolman (1886-1959) organizmaya pekistire¢ vermeden ve dikkati bagka seye odakl: iken
bile bir seyler 6gretilebilecegini kesfetmistir. Tolman'in arastirmalar1 kosullanmalardan
tarkli bagka 6grenme bigimlerinin de olabilecegi ve bunlarin gizil olarak edinilip gerekti-
ginde kullanilabilecegini gostermesi bakimindan 6nemlidir. Tolman labirent diizenekleri
kullanarak farelerle ¢calismis ve farelerin pekistirilmesine gerek olmaksizin bazi davranisla-
r1 kazanmis oldugunu fark etmistir. Tokken labirentte gelisigiizel dolasmasina izin verilen
farelerin, labirentte daha 6nce dolagmamus farelere gore (daha sonra her iki grup fare ag
birakilarak labirente konuldugunda) daha kisa siirede yiyecege ulastiklar: goriilmiistiir.

1.2.5 Psiko-Motor (Devimsel) Ogrenme

Bir isin, davranigin nasil daha iyi, hizli dogru ve ha-
tasiz yapilacagini 6grenmektir. Giindelik hayat, motor
ogrenme gerektiren faaliyetlerle doludur. Bunlar ara-
sinda catal-kagikla yemek yemeyi, araba kullanmayi,
topu hedefe atmayi, bir miizik aletini ¢almay: sayabili-
riz. Bireyin biitiin bu becerileri hizli ve dogru olarak ya-
pabilmesi i¢in alistirma gereklidir. Bu 6grenme birden
fazla organlarin ayni anda ¢aligmasini gerektirdigi icin
beden, kas, zihin ve yapilacak is arasinda bir esgiidiim

(koordinasyon)olmasi gerekir.

Gorsel 1.19 Topu potaya gegir- Bedensel olgunluk ve alistirma sayis1 arttik¢a organ-

mede hem zihinsel durum hem  J5p aragindaki esgiidiim de artar. Zamanla davranislar
de el, kol hareketleri gibi beden-

sel hareketler Gnem tagr. otomatik olarak yapilir ve beceri gelistik¢e zihinsel ¢aba

azalir.

24



1.2.6 Deneme-Yanilma Yoluyla Ogrenme

Organizma yagam siiresince bircok problemle karsila-
sir. Bu problemlerin ¢6ztimleriyle ilgili genelde hicbir fik-
ri de yoktur. Bu nedenle organizma, amaca ulasmak veya
problemi ¢6zmek i¢in ¢esitli davranislarda bulunur. Bu
davranislardan ¢oziimii saglayan davranislarin benimse-
nip ¢6ziimii saglamayan davranislarin ise terk edilmesiyle
gerceklesen 6grenmedir. Hata miktar1 azaldik¢a 6grenme
artar. Organizmanin zeka diizeyi arttik¢a deneme-yanil- B
ma sayist da azalir. Ornegin, 6rgii 6rmeyi ya da yemek N
yapmayi, televizyon kumandasindaki tuslarin islevlerini = Gérsel 1.20 Orgii 6rmeyi 63-
¢ogu kere deneme yanilma yoluyla 6greniriz. renmek igin tiirlii davraniglar-

da bulunmak gerekir.

1.3 OGRENMEYI ETKILEYEN FAKTORLER

‘ oY’ )
Ogrenen ile iigili  Ogrenme Yéntemi ile |Ogrenme Malzemesi| | Sosyo-Kiiltirel
Faktorler . ligili Faktorler i ile iigili Faktorler | Etkenler
P ( N
1) Tire Ozgii
Hazir Olug 1) Ogrenilen Konunun
2) Olgunlagma Yapisi 1) Algisal Ayirt
3) Yas ve zeka 2) Ogrenmeye Ayrilan Edilebilirlik Osrenilmi
. grenilmis
4) Genel Uyarilmislik Zaman 2) Anlamsal Cagrisim ik
Hali 3) Geri Bildirim 3) Kavramsal carestzii
5) Giidiilenme 4)Ogrencinin Aktif Gruplandirma
6)Ogrenmenin Katilimi
aktarilmasi L )

1.3.1 Ogrenen ile Tlgili Faktorler

Ogrenen ile ilgili faktorler, organizmanin iyi 6g-
renme yapabilmesi i¢in sahip olmasi gereken 6zellik-
leri ifade eder.

1) Tiire Ozgii Hazir Olus: Organizmanin, istenilen
davranisi gostermek icin gerekli biyolojik donanima
sahip olmas gerekir. Ornegin, bir insana ugmay1 63-
retemeyecegimiz gibi kdpege de konugmay1 6greteme-

i Gorsel 1.21 Her organizma kendi
2) Olgunlagma: Olgunlagsma bedensel ve zihinsel yeteneklerinin elverdigi olciide

olarak bir isi yapabilecek seviyeye ulagmaktir. Olgun-  6grenme giiciine sahiptir.

lagsma ve 6grenme arasinda dogru bir orant1 vardir.

Yani olgunlagma seviyesi arttik¢a 6grenme artar. Cocugun yiiriiyebilmesi icin bedenen,

okumay1 6grenmesi igin zihnen olgunlagsmay1 tamamlamasi gerekir. Ogrenme, yas, zeka

ve olgunluk diizeyine uygun oldugunda tam amacina ulasr.
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Gorsel 1.22
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At1 suyun kenarina go-

tiirebilirsiniz; ancak ona

zorla su i¢iremezsiniz.
Ingiliz atasozii

3) Yag ve Zeka: Insanlar yasinin 6zelliklerine gore
ogrenirler ¢ilinkii yasla birlikte biligsel 6zellikler degisir.
Okuma yazmaya 3 yasinda degil de 6-7 yasinda baslan-
mas1 6grenebilmek i¢in belli bir yasa gelinmesi gerekti-
gini gosterir. Yasamin ilk 20 yilinda 6grenme yetenegi
artarak ilerlerken 50 yasa kadar sabit kalir, bu yastan
sonra da gerilemeye baslar.

Insanlarin 6grenme giigleri, onlarin zekd diizeyleri
ile ilgilidir. Ornegin, 25 yasindaki bir embesil (egiti-
lebilir zeka 6ziirli), ancak 4-5 yaslarindaki ¢ocuklarin
ogrenebileceklerini 6grenir. Zeka diizeyi arttik¢a 6g-
renme diizeyi de artar. 5 yillik iiniversiteyi 3 yilda biti-
ren, ¢ok geng yasta akademisyen olan 6rnekler bunun
ornegidir.

4) Genel Uyarilmishik Hali ve Kaygu: Bireyin disar-
dan gelen uyaricilar1 alma derecesidir. Genel uyarilmis-
lik halini diistiren yatarak, uykulu, yorgun bir sekilde
ders ¢alisma ile, uyarilmishk diizeyini artiran kalabalik
ortamlarda, televizyon izleyerek, miizik dinleyerek ders
calisma 6grenme tizerinde olumsuz etki yapar.

Belli bir konuda duyulan endise, korku ve {iziin-
tii hali olan kayg:1 da 6grenmeyi etkiler. Yapilan aras-
tirmalar kaygi diizeyinin ¢ok diisiik veya ¢ok yiiksek
oldugunda 6grenmenin olumsuz, orta seviyede oldu-
gunda ise olumlu etkilendigini gostermektedir. Sinava
hazirlanan 6grenciler calismay1 ¢ok geciktirirlerse pa-
nige kapilip (orta derecede genel uyarilmishk ve kaygi
durumunda kolayca 6grenebilecekleri bir seyi) dikkat-
lerini toplayip 6grenemezler, sinav sirasinda da 6gren-
diklerini hatirlayamazlar.

5) Giidiilenme (Motivasyon): Ogrenmenin ilk sarti
ogrenmeyi talep etmektir. Bireye zorla bir sey 6grete-
meyiz. Organizma ilgi duydugu, 6nem ve dncelik ver-
digi, ihtiyacini kargilayan, ne ise yarayacagini anladig:
konularda daha ¢ok 6grenmeye isteklidir. Ornegin,
normalde Ingilizce 6grenmeye ihtiyag duymayan bi-
risi, yabanc iilkeye gittigi zaman oranin dilini 6gren-
meye calismasi gibi. Yeterince giidiilenmeyen bir kisi,
diger kosullarin (yas, zeka gibi) uygun oldugu durum-
larda bile gerekli olan, beklenen 6grenmeyi gercekles-
tiremeyebilir.

Ogrenme tizerinde giidiilenmenin etkisini 6l¢mek
i¢in yapilan bir deneyde yetenek, yas, cinsiyet, basar1



bakimdan birbirine denk 3 grup alinmistir. Bunlardan birinci grubun ¢alismalar 6viil-
miis, diger grup koétiilenmis kontrol grubu olan iiglincii grupta ise hi¢bir sey yapilma-
mistir. Arastirma sonunda birinci grubun ilerledigi, ikinci grubun geriledigi, tigiincii
grubta ise bir degisiklik olmadig1 goriilmustiir.

Organizmada igten kaynaklanan giidillenmenin 6grenme tizerindeki etkisi distan
giidiilenmeden daha fazladir. 1903’ te Nobel Fizik Odiili'nii kazanan Fransiz kadin fi-
zik¢i Marie Curie (Mari Kiiri, 1867-19349)nin yazin bir ¢igek seras1 kadar sicak, kisin
buz gibi soguk bir hangarda dort yil ¢alisarak radyumu bulmasi igten gelen ilgi ve is-
tekle agiklanabilir.

6) Ogrenmenin Aktarilmas: (Transfer): Hicbir 6grenmeye sifirdan baslanmaz.
Yeni 6grenmeler eskileri {izerine kurulur. Bu anlamda eski 6grenmelerin (yasantilar)
yeni 6grenmeleri zorlagtirma ya da kolaylastirma seklindeki etkisine transfer denir.
Transferin gerceklesmesi i¢cin mevcut 6grenme ile yeni 6grenmenin ayni alanda (ben-
zer) olmasi gerekir.

Eski yasantilar yeni 6grenmeyi 2 sekilde etkiler:

Olumlu Aktarim (Pozitif Transfer): Onceki 6grenmelerin bugiinkii 6grenme siire-
cini kolaylastirmasina denir. Matematik dersinin yazili sinavina ¢ok ¢alisan 6grencinin,
ozel bir ¢aba gostermedigi halde fen ve Teknoloji dersinin sinavindan da yiiksek puan
almasi ya da Tiirkge dil bilgisi kurallarini bilen bir kiginin giizel yazi yazmada bundan

yararlanmas: gibi.

+

Mevcut . Yeni
. Benzerlik L
Ogrenmeler Ogrenilecekler

Eger 6grenmelerde pozitif transfer gerceklesmeseydi, 6grenmenin her seferinde
en bastan baglamasi gerekirdi. Ogrenenin zeka diizeyi ve kavrama yetenegi, 6greni-

len seyler arasindaki bicim, icerik ve ilke benzerligi, 6nceki konularin iyi 6grenilmesi
olumlu transferi kolaylastirir.

Olumsuz Aktarim (Negatif Transfer): Onceki 6grenmelerin bugiinkii 6grenme sii-
recini zorlagtirmasina denir. Diiz vites ara¢ kullanan birinin, otomatik vites ara¢ kullan-
makta zorluk yasamasi ya da Tiirkge’deki ciimle kurulusunu, 6grenen birinin Ingilizce-
deki climle kurulusununu 6grenmesini zorlastirmasi gibi.

Olumsuz transfere aligkanlik catismasi da denir.
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Gorsel 1.23
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1.3.2 Ogrenme Yontemi ile Ilgili Faktorler

1) Ogrenilen konunun yapisi: Konunun parcala-
ra boliinerek ya da biitiin halinde ¢alisilmasiyla ilgilidir.
Hangisinin daha yararli oldugu ele alinan konuya gére de-
gismektedir. Uzun ve parcaya boliinmesi kolay konularda
pargalara boliinerek 6grenilmesi, malzemesi kisa ve anla-
mi agik konularda ise biitiin 6grenilmesi daha iyidir. Ya-
pilan arastirmalar en etkili konu ¢alisma yonteminin “bii-
tiin-parca-biitiin” oldugunu géstermektedir. Bu yontemde
konu 6nce biitiin olarak goriiliip sonra parcalara ayrilir ve
sonra da tekrar biitiinlestirilerek ¢alisma tamamlanir.

2) Ogrenmeye ayrilan zaman: Konunun aralikh ve
toplu olarak calisilmasiyla ilgilidir.

a) Konulari belli bir diizen i¢inde zamana yayarak tek-
rar edilmesine dayali olan aralikli calismanin hatirda ka-
liciligr yiiksektir. Okuldaki sinava hazirlanan bir 6grenci-
nin sadece aksam degil bir hafta 6nceden her giin birer
saat ders ¢aligmasi hem zihninin yorulmasini hem de dik-
katinin dagilmasini dnleyecegi icin olumlu sonuglar verir.
Ogrenilen bilgiler tekrarlarla yapildig1 i¢in yasam boyu
kullanilir.

b) Belirli ve sinirli bir zamanda (sinavdan hemen
o6nce) yapilan ve yogun bir ¢aligmay1 ifade eden toplu ¢a-
lismada birey daha fazla giidiilendigi icin sinav basarisi
yiitksek olabilir ancak bilgilerin uzun siire kalicilig1 anla-
minda olumsuz etkiye sahiptir. Zihnin yorulmasi, dik-
katin dagilmasi, Gst tiste yapilan tekrarlarin kiside bik-
kinlik olusturmast motivasyonu diisiirdiigii i¢in olumlu
sonug vermez.

3) Geri Bildirim (Déniit-Diizeltme): Ogrencinin
yaptigl ¢alisgmanin dogrulugu, yanlishgi, eksikligi gibi
6grenme siireci ve performans: konusunda bilgilendiril-
mesidir. Doniit sik ve hemen verilmelidir ¢iinkii aradan
gecen zaman Ogrenme gilidiisiinii zayiflatir, 6grenci ne
yazdigini unutacagindan yazdiklarini test edemez. Geri
bildirim yonlendirici, giidiileyici ve pekistirici oldugun-
dan birey hatalarini ve eksikliklerini bilirse daha kolay
ogrenir. Ornegin, sinav sonuglarinin égrencilere zama-
ninda duyurulmasi, sinav kagitlarini dagitarak kontrol
ettirilmesi bu agidan 6nemlidir.



4) Ogrencinin Aktif Katilimi: Ogrenilecek olan-
la etkilesim 6grenme ¢abasina girmektir. Bu etkile-

sim dinleme-okuma-yazma-anlatma seklinde olabilir. Duyarsam unuturum
Dinlemede $grenci pasiftir. Ogrenme zayif olmakta- Goriirsem hatirlarim
dir. Buna karsin anlatmaya dogru gidildik¢e 6grenci Yaparsam 6grenirim

aktiflesmekte ve 6grenme artmaktadir.

Cin Atasozi

1.3.3 Ogrenme Malzemesi ile Tlgili Faktorler

1) Algisal Ayirt Edile-
bilirlik: I¢inde bulundu-
gu ortamdan farkli olan
ve kolayca ayirt edilebilen
malzeme dikkati ¢cekecegi
icin daha kolay ogreni-
lir. Baz1 ctimlelerin italik
(egik) ya da kalin harfler-
le yazilmasi, renkli bilgi
kutucuklar: icinde veril-
mesi veya Ogretmenlerin
bazi konularin 6nemine
dikkat cekmek i¢in ko-
nunu Onemli oldugunu
belirtmesi, smavda ¢ika-  Gorsel 1.24 Yukardaki gorselde 6nce hangisini fark ettiniz?
bilecegini soyleyerek o
o6grenme malzemesini di-
gerlerinden ayirmasi gibi

bazi uygulamalarin amact
farkindalik olugturmaktir.

2) Anlamsal Cagrisim: Ogrenilecek malzeme ne kadar anlamli ise o kadar kolay 6g-
renilir. Anlamsiz kelimeler, anlamli kelimelere nazaran daha zor 6grenilir. Ridom, finas,
makas, yeri¢ kelimelerinden “makas” kelimesi digerlerinden daha ¢abuk 6grenilir. Cag-
risimsal anlam ise bir konu 6grenilirken bireyin 6nceki 6grenmelerinden yararlanarak
aralarinda bag kurmasidir. Anlatilan konular ile gegmis yasantilar arasinda benzerlik
saglaniyorsa anlamsal ¢cagrisim gerceklesir. Anlamsal ¢agrisim bireyin konuya odaklan-
masin1 sagladig gibi hatirlamalarinda ipucu olabilmektedir.

3) Kavramsal Gruplandirma (Kavram Haritasi): Bilgilerin gruplanmasi ve siniflan-
masl, kavramlar arasindaki iligkilerin sematize edilmesi bilginin zihinde somut ve gor-
sel bir gekilde diizenlenmesini ve dgrenilmesini saglar. Ornegin, 6grenmeyi etkileyen
faktorleri 3 gruba ayirip, her grubu kendi alt bashiginda siniflandirmak, 6grenmeyi ko-
laylagtirir. Kavramsal gruplandirmanin faydalar: sunlardir: Bilginin (ders-konu-iinite)
biitiiniinii anlamlandirmasi, somutlastirmasi, gorsellik saglamasi, bilgiyi sentezlemeyi
saglamas, bilgiyi organize etmesi, 6grenmeyi aktiflestirmesi olarak siralanabilir.
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1.3.4 Sosyo-Kiiltiirel Etkenler

Cocugun 6grenme siirecinden haz almasi, yeni denemelerde bulunmasi, karsilastig
giiclitklerden yilmamasi, risk almasi gibi konular farkinda olmadan i¢inde bulundugu
sosyo-Kkiiltiirel cevresi tarafindan belirlenmektedir. Cocugun ilgi ve ihtiyaglarinin kargi-
lanmadigy, iginde bulundugu ruh héllerinin géz 6niinde bulundurulmadig, basarilarinin
o6nemsenmedigi ve cesaretinin kirildig1 ortamlar ile basarisizligina gosterilen hatali tep-
kiler zamanla onda yetersizlik duygusu ve 6grenilmis ¢aresizlik psikolojisi olusturur.

~

Hindistanda filleri yetistirmek igin, onlar1
kiigiikken kalin bir zincirle bir kaziga baglar-
g% larmis. Yavru fil zinciri koparmak i¢in tiim
W& glicliyle ugrasir, ama sonucu degistiremez, 6z-
¢ giirliigiine kavusamaz. Yillar gecer fil kocaman
olur. Bagh bulundugu kazigin ve zincirin on-
larca kat1 giice sahip olmasina karsilik kurtul-
mak i¢in bir girisimde bulunmaz ¢linkii 6zgiir
olamayacagina inanmistir. Kirillamayan sey
zincir degil, filin inancidir.

\_ Gorsel 1.25 )

Ogrenilmis caresizlik, ilk olarak(1960) hayvanlar iizerinde yapilan deneylerle ortaya
¢ikmis daha sonra insanlar tizerinde yapilan deneylerle tiim organizmalara genellenmis-
tir. ‘Bir canlinin defalarca denedigi halde istedigi sonucu alamamasi durumunda, bir son-
raki denemesinde basarisiz olacagini beklemesinden dolay1, deneme cesaretini kaybedip
hicbir sey yapmamas: halidir. Matematik dersinde zayif alan 6grencinin “ne yaparsam
yapayim bir sey degismiyor” diyerek tamamen ¢aligmay1 birakmasi gibi. Ogrenilmis ¢a-
resizlik zihne takil bir psikolojik kelepgedir. Insanlar1 bagarili ya da basarisiz yapan sey,
deneyip de sonug alamadiklari zaman kendi kendilerine yaptiklar: i¢ konusmalardir.

1.4 OGRENME STRATEJILERI

DUSUNELIM >
Bireylerin kendi 6grenmelerini kendilerinin gerceklestirmeleri toplumlar i¢in arzu
edilen bir durum mudur? Bilgiler yapilandirilirken 6grenenlerin deneyimlerine daya-

nan aktif katilimlara ihtiya¢ var midir? Ogrenmede yararlanilan teknikler 6grenciden
ogrenciye farklilik gosterir mi? Yoksa her 6grencinin 6grenme teknigi ayni midir?

Bilgi tek basina bir anlam ifade etmez. Bilginin nasil alinip islendigi yani neyi, nasil,
hangi kosullarda daha iyi, kalic1 ve verimli 6grenilecegi daha 6nemlidir. Bu nedenle kisi-
nin 6grenme kavramindan ¢ok 6grenmeyi 6grenme kavramini anlamasi gerekir.

Ogrenmeyi 6grenme, bilgiyi arayip bulan, bunlar1 kullanarak yeni durumlar i¢in
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gerekli bilgiyi kendi kendine treten, yasa-
minda kullanan, toplumda meydana gelen
degisimlere ayak uyduran ve ayni zamanda
bu degisimlerin kaynag1 olan bireylerin ye-
tismesini hedefleyen bir egitim anlayisidir.

Ogrenmeyi 6grenme, bireyin kendi 6g-
renme yollarinin farkinda olmasi, 6grenme
konusunda kendini yonlendirmesi, 6gren-
me stratejilerini bilmesi, belirlemesi ve kul-
lanmas ile s6z konusu olur. Ogrencilerin ~ Gorsel 1.26 Ogrenmenin ilk sarti 6grenmeyi
ogrenmeyi Ogrenebilmeleri icin 6ncelikle — talep etmektir.
kendilerini 6grenme ozellikleri bakimin-
dan tanimalari gereklidir. Ornegin, serin mi
yoksa sicak bir ortamda mi1 daha iyi 6grenebiliyorlar?
Kendi baslarina m1 yoksa birisiyle ¢alisarak mi1 6gren-
meyi tercih ediyorlar. Ogrenmeyi saglayici hangi tek-
nikler vardir? Bunlar ne tiir 6grenmelerde ve nasil kul-
lanilabilirler? Kisaca 6grenciler hem kendi 6grenme Nasil 6grenecegini bilme-
ozelliklerini taniyarak hem de 6grenmede yararlanilan yen kisi olacaktu”
teknikleri bilip kullanarak 6grenmeyi 6grenebilirler ve Alvin Toffler
etkili 6grenmeyi gerceklestirebilirler. Ogrenmeyi 6g-
renme, Ogrenme stratejileriyle ilgili bilgi ve becerileri
kapsar.

“Gelecegin cahili, okuya-
mayan kisi olmayacaktir.

Ogrenme stratejisi, bireyin kendi kendisine 6gren-
mesini kolaylagtiran tekniklerin her biridir. Ogren-
me stratejileriyle, 6grenenin bilgiyi isleyerek ve kalici
bicimde égrenmesini saglamak amaclanir. Ogrenme
stratejilerinden hangisinin 6grenci i¢in en ¢ok yarar
saglayacag1 esas olarak 6grencinin bireysel 6zellikleri-
ne, 6grenilecek konuya ve 6grenme hedeflerine bag-
lidir. Bireyin 6grenme siireci ile ilgili farkindaliginin
olmasi, 6grenmenin hizini, kaliciligini ve islevselligini
etkiler. Baglica 6grenme stratejileri;

o Anahtar sozciiklerin ve temel diisiincelerin altini ¢iz-
mek,

e Metnin kenarina not almak,

« Anlagilmayan yerlere soru isareti gibi isaretler koy-
mak,

« Bilinmeyen sozciikleri yuvarlak i¢ine alma gibi yon-

: Gorsel 1.27
temler ile;
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o Metin bagliklarinin, alt basliklarinin, sekillerin, semalarin ve grafiklerin 6nceden goz-
den gegirilmesi gibi yontemler 6grencinin dikkatini yogunlastirir ve artirir. Ogrenci
yatay ve dikey bolmelere sahip bir ¢izelge yaparak bilgileri gruplandirip iliskilendire-
bilir. Ana diisiinceyi basa ya da ortaya alarak yardimc diisiinceleri ona oklarla ya da
cizgilerle baglayabilir. Yapilan arastirmalar biitiin bu yontemleri deneyenlerin sadece
metni okuyanlara gore daha fazla hatirladiklarini, var olan bilgileri ile yeni bilgilerin
birlestirilmesinde daha basarili olduklarini géstermektedir.

« Ogrenmeden hemen sonra yapilan tekrarlar bilgi ve becerilerin kaliciligini artirir.
Ozellikle sesli yapilan tekrar, olgularin zihinsel yinelenmesini saglamakta, 6grenenin
etkin bigimde i¢ ve dis baglantilar kurmasini engellemektedir. Tki 6grenci grubu iizerin-
de yapilan bir ¢alismada 6grencilerden radarin ¢aligma bi¢imini betimleyen bir alintiy1
dinlemeleri istenmistir. Daha sonra grubun birine her ciimleden sonra ara verilerek
sozciikleri sesli olarak tekrarlamalar1 6gretilirken, diger gruba ise sadece dinletilmis,
arastirma sonucunda sozciikleri tekrar eden grubun hatirlama diizeyinin daha yiiksek
oldugu gorilmiistiir.

« Yeni 6grenilen bilgilerin kendi i¢inde ve daha 6nceden bilinenlerle iliskilendirilmesini
saglayan benzetim olusturma yeni bilgileri anlamli duruma getirir. Ornegin, grenci
insan zihninin isleyisini bilgisayarin isleyisine benzeterek 6grenebilir.

o Oznel ifadelerle bilginin yeniden igeriginin olusturuldugu ve énemli diigiincelerin be-
lirlenmesini saglayarak hatirlamayi kolaylastiran ézetleme;

« Konu ile ilgili kendi kendine sorular olusturulmasi ve bu sorularin cevaplarinin sekil,
grafik ve imgelerle anlatilarak gorsellestirilmesi, yaziya dokiilmesi gibi anlamlandir-
mayi saglayan taktikler bilgilerin uzun siireli bellege gecisini ve kalicilligini saglar. Or-
negin, bir telefon numarasini anlamli bir tarihle, birisinin yas giini ile iligkilendirmek,
numaray1 anlamli hile getireceginden hatirlanma siiresi daha fazla olacaktir.

« Ogrenilen konunun ana noktalari ile ilgili §grencinin kendisinin soru olusturup cevap-
lamasi ya da 6gretmenin verdigi sorularin cevaplandirilmasi 6grenmede kalicilig1 saglar.

« Edindigi bilgileri kendi sozciikleriyle sozlii ya da yazili olarak bagkalarina aktarirken
digerlerinden alacag1 yanitlar, 6grenciye kendi diisiincelerini diizeltme, gelistirme ya da
gliclendirme gansi verir. Bunun nedeni insanin en iyi bagkalarina 6gretirken 6grenmesi
gercegidir

o Ogrenmede giidiisel ve duygusal engelleri kaldirmaya yardim eden stratejiler de vardur.
Birey zihninin ve ilgisinin bagka yone kaymasina sebep olan her tiirlii i¢ ve dis uyariciy:
engelleyerek ruhsal yapilarini 6grenme igin en uygun duruma getirebilirler. Ornegin,
dikkatin dagilmasini engellemek ve yogunlasmay: siirdiirmek i¢in ¢alisma masasinin
diizenlenmesi, ¢aligma odasinin ses, 1s1 ve 15181n1n ayarlanmasi ya da kaygiy1 azaltmak
i¢in nefes egzersizleri yapilmasi gibi
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1.4.1 Aktif Ogrenme:

Ogrenenin 6grenme siirecinin sorumlulugunu tagi-
digy, 6grencilerin dinlemekten ok derse katildigi, 68-
rencilerin becerilerinin gelistirilmesinin hedeflendigi,
okuma-yazma-tartisma gibi etkinliklerle desteklenen
bir 6grenme siirecidir. Aktif olma, siire¢ ve sonugla ilgi-
lidir. Aktif 6grenmenin kullanildig: sinifta giiven, enerji,
6zdenetim, gruba ait olma, farkindalik goze carpar.

Aktif 6grenme anlayisinda 6grenme, 6grencilerin
yaptig1 bir faaliyettir, 6grenciler {izerine yapilan bir fa-
aliyet degildir. Aktif 6grenme zihinsel yeteneklerini
kullanmasini ve bunu yaparken kendi kendine cesitli
kararlar almasini gerektirdigi i¢in 6grenciyi biitiin yon-
leriyle 6grenme siirecine katmakta ve boylece 6grenme
sorumlulugunu 6grenciye yiiklemektedir. Bu 6grenme-
de ilk basamak 6grenende i¢sel motivasyon olusturmak-
tir. Aktif 6grenme, 6grencilerin yaparak ve yasayarak bir
seyler yapmasini ve yaptig1 sey iizerinde diisiinmesini

Gorsel 1.28 Is birligine dayali bir 6§renme siireci 6grencileri daha aktif hale getirir.

saglayan tiim etkinlikleri igerir. Ornegin, kisa canlandir-
malar, soru-cevap, rol yapma, problem (sorun) ¢ozme,
beyin firtinasi, sessiz sinema, slogan olusturma, oyki
tamamlama, egitsel gezi, grup calismalar1 ve tartismalar:
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gibi yontemler ile 6grenme ortaminin arag-gere¢ ve materyallerle diizenlenmesi, 6gren-
cilerin birbirleriyle yiiz ytize iletisim olanag1 saglayan sinif ortami, 6grencinin 6zgiir ve
yaratici diislinmelerine, olaylar arasindaki iliskileri gérmelerine, analiz ve sentez diize-
yinde bilgiye ulagmalarina imkén saglar.

1.5 HAYAT BOYU OGRENME

20. ytizyilda diinyada meydana gelen sosyal, ekonomik ve kiiltiirel degisimler birey-
lerin hayatlar1 boyunca egitim almalarini gerekli kilmakta, icinde bulunduklari topluma
ve bu hizl1 degisimlere ayak uydurmalarini gerektirmektedir. Bu da ancak bireyin mes-
legindeki gelismeleri yakindan takip edebilmesi ve kendini gelistirmesi yani hayat boyu
ogrenmesiyle miimkiindiir.

Hayat boyu 6grenmede belirleyici olan 6grenmenin siirekliligi ilkesidir. Diger ilke-
leri ise degisim, kendi kendine 6grenme, arastirmacilik, 6z degerlendirme, sinif digin-
da 6grenme, egitimi yonetmedir. Hayat boyu 6grenme, 6gretme ve 6grenme siirecine
yeni bir boyut kazandirmis, egitim ve 6gretimi kurumsal yapinin disina ¢ikartmustir.
Dilimizde “besikten mezara kadar egitim” 6zdeyisinde ifadesini bulan, hayat boyu 6g-
renme, bireyin oldugu her yerde gergeklesebilen; yer, zaman, yas, egitim diizeyi gibi
her tiirlii kisitlamay1 ortadan kaldiran rgiin ve yaygin egitim siirelerini kapsayan bir
kavramdir. Ogrenmeyi 6grenmenin bir iiriinii olan bu 6grenmede birey, neyi 6grenme-
si gerektigine kendisi karar verir, 6grenme siirecini kendisi yonlendirir.

Tiirkiyede 2000 yili itibariyle egitim politikalar1 belirlenirken sadece 6rgiin egitim
dedigimiz ilk, orta, lise ve yiiksek 6gretim kurumlar1 degil, ayn1 zamanda tim yurt-
taglarin kisisel ve mesleki gelisimlerinin devamliligini ve siirdiiriilebilirligini de g6z
oniinde bulundurulan “Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii” kurulmus ve yasam
boyu 6grenme igin gerekli adim atilmis, “Hayat boyu 6grenmede firsatlar olusturarak
bireylerin kisisel gelisimini saglamak, toplumsal biitiinlesmeyi gerceklestirmek ve eko-
nomik biiyiimeyi saglamak” amac1 hedeflenmistir.

1. UYGULAMA |
I. “Normal siiresi i¢inde yiiriiyen bir ¢ocuk, kardesi dogunca emeklemeye ba§1>
mistir. Bu duruma iiziilen ana-baba ilgi gosterdik¢e cocugun emeklemesi daha da art-
mistir. Bunun {izerine ana-baba, ¢ocugu bir psikologa gétiirmiislerdir. Psikolog, ¢ocu-
ga emekledigi zaman degil yiiriidiigii zaman ilgi gosterilmesini 6nermistir. Ana-baba
oneriyi uygulamis, bir siire sonra ¢ocugun emeklemekten vazgectigi gorilmiistiir.”

Agiklamada onerilen egitim metodu yontemi hangi 6grenme ilkesine dayanmaktadir?

II. Asagidaki ctimleleri parantez icinde verilen uygun sozciiklerle tamamlayiniz.
(genel uyarilmishk durumu, edimsel kosullanma, refleks, i¢giidiisel, 6grenme, kosul-
lanmanin genellemesi, biligsel 6grenme, negatif transfer)

a. “Siitten agz1 yanan yogurdu ifleyerek yer” deyimi .................. ornektir.

NS
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b. “Su sifir derecede donar”, “a=b, b=c ise a=c” dir. Bu tiir bilgilerin kazanildig: @

renme sekli...................ol dir.
c. Siddetli bir gok giiriiltiisii ile irkilme..................... tiirdi bir davranistir.
d. Sobadan eli yanan bir ¢gocugun bir daha sobaya dokunmamasi.................. yo-

luyla meydana gelen degisikliktir.

e. Bazi kaplumbagalarin yumurtlamak i¢in her yil ayni sahile gitmesi..................
bir davranistir.

f. Ogrencilere ders ¢aligma ortaminin diizenlenmesinde 151k ve 1sinin uygun olmasi,
bir masa ve sandalyede ¢alisilmasina 6zen gosterilmesi onerisinin dayanagi 6g-
renme i¢in.........cooeeiiiiininn gerekli olmasidur.

g. Direksiyonu sag tarafta araba kullanan birinin sol tarafta olan araba kullanirken
zorlanmasl.................. ornegidir.

ho o memnuniyet verici sonuglarla biten davraniglar tekrarlanir, mem-
nuniyet verici olmayan sonuglarla biten davraniglar tekrarlanmaz.

IT1. Asagidaki ifadelerin dogruluk degerlerini tablodaki yerlerine isaretleyiniz.

@)®)
/1.“]apon ana-babalar, cocugun nasil davranmasini istiyorlarsa cocuga 6yle )

davranirlar; sakin, yumusak, 6l¢iilii ve hosgoriilii” Japonlarin egitim anlayisi DD
\_model alarak 6grenmeye dayanur. J

6. I¢inde bulundugu ortamdan farkli olan ve kolayca ayirt edilebilen ) D D

kmalzeme dikkati cekecegi i¢cin daha zor 6grenilir.

)
(3. Ogrenme davranigta bir degisikliktir. ) OO

/4.“Be§ikten mezara kadar egitim” 6zdeyisinde ifadesini bulan, aktif A OO

\ Ogrenmedir. )

(‘5. Coziimii saglayan davranislarin benimsenip ¢oziimii saglamayan )
davranislarin terk edilmesiyle gergeklesen 6grenme farkina varmadan OO

\_Ogrenmedir. )

/

—_

(6. Bir kopege iz stirme davranigini 6gretebilirken, bir kediye 6gretilememesi OO

\ tuire 6zgi hazir olugla ilgilidir.
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(7. Sirklerde hayvan davranislarinin egitilmesinde edimsel sartlanma
\_ilkelerinden yararlanilir.

/
@ebegin hareket eden bir nesneyi gozleriyle takip etmesi 6grenmedir.
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1.6 BELLEK VE TURLERI

DUSUNELIM

N
>

Ogrendigimiz her geyi hatirlayamasaydik ne olurdu? Nicin bir kisim bilgiler uzun
stire hatirlanir, digerleri unutulur? Fiziksel egzersizlerle bedeni gii¢clendirebiliriz. Peki
sizce benzer sekilde bellegi giiglendirmek de miimkiin miidiir?

Gorsel 1.29 Yasadigimiz ve
yasamakta oldugumuz hemen
her seyi bellegimize borglu-
yuz.

Gorsel 1.30 Ahgilarda tat belle-
gi, kimyager ve parfiimciilerde
koku bellegi diger insanlara gore
daha uzun siirelidir.

36

Bellegin Tanimi: Bellek, yasantimizda 6nemli bir
yer tutmaktadir. Insanin 6grenmesi, aligkanliklar ka-
zanmasi bellek sayesinde olur. Bellek olmasaydi, 6gren-
menin bir anlami, hatta belki de 6grenme olmazdi. In-
san karsilastig1 her problemi yeniden ¢6zmek zorunda
kalirdi. Bilingli bir davranista bulunamaz, diisiinemez,
bir iradesi de olmazdi.

Bellek, ge¢mis yasantilarin, kazanilan bilgi ve bece-
rilerin saklanmasini ve gerektiginde yeniden canlandi-
rilmasini saglayan biligsel bir siirectir. Insan elde ettigi
bilgilerin bir kismini kisa bir siire sonra unuturken bir
kismini 6miir boyu unutmaz. Bu durum bellegin farkli
ozellikleri olmasindan kaynaklanmaktadir.

Bellegin hiyerarsik bir yapis1 vardir. Bu yapida du-
yusal, kisa siireli ve uzun siireli bellek siralamasi yer alir.

Duyusal Bellek: Cevredeki uyaricilar, duyu organ-
lar1 yoluyla sinirleri uyarir. Uyaricilar ve izleri kisa siire
duyu organlarinda kalir. Duyusal bellek, duyu organlar:
tarafindan kayit edilen bilgilerin isleme sistemine gir-
meden 6nce kisa bir siire tutuldugu bilgi deposudur. Ka-
pasitesi sinirsizdir. Duyu organlarinin getirdigi veriler
duyusal bellekte 1-2 saniye civarinda kalir ve birey bilgi-
nin farkina varmadigindan, bilgi anlasilamaz ve yorum-
lanamaz. Ornegin, televizyondaki canli bir goriintiiniin
degistikten hemen sonra bile goziimiizde canlanmaya
devam etmesi, sokakta duydugumuz bir korna sesinin
kesildikten sonra bile bir siire kulagimizda yankilanma-
s1gibi. Duyu verilerinin bu sekilde saklanabilme 6zelligi
bazi1 kimselerde daha uzun siirelidir. ( Gorsel 1.30)

Duyusal bellekteki bilginin anlamli héle getirilerek
kisa siireli bellege aktarilmasini saglayan “dikkat” ve
“alg1” dur.



Kisa Siireli Bellek: Duyusal kayittan dikkat ve alg1
stiregleri sonunda ayrilan bilgi, kisa siireli bellege ge-
ger. Bilgiyi tutma siiresi (2 sn ile 20 dk arasinda) ve ka-
pasitesi sinirli (6, 7 veya 10 rakam hatirlanabilen) olan
bellek asamasidir. Bilgiler birkag dakika i¢in gorsel ve
isitsel olarak depolanir, kullandiktan sonra da artik ise
yaramayacagl icin saklanmaz. Ornegin, arayacagimiz
bir telefon numarasini rehberden bulur arar ve tekrar
unuturuz. Bilgilerimizin kisa siireli bellekte daha fazla
kalmasini saglamak i¢in “tekrarlama” ve “gruplama’-
dan yararlaniriz. Ornegin, yeni 6grendigimiz arkada-
simizin ismini zihnimizde tekrarlayarak bellegimizde
kalmasini saglariz ya da 325652751 gibi bir sayiy1 325
652 751 seklinde gruplarsak bellekte saklamak daha
kolay olur.

Uzun Siireli Bellek: Bilgiyi, beceriyi; saatler, giin-
ler, aylar ve yillarca zihinde tutar ve hatirlamayi saglar.
Ogrencinin bir ders 6nce 6grendiklerini hatirlamast ile
bir gencin ¢ocukluk anilarini hatirlamasi uzun siireli
bellege drnektir. Uzun siireli bellek kisa siireli bellek-
teki bilgilerin anlamli gruplagsmasindan olusur. Bilgi-
lerin anlaml hale gelmesi protein sentezine baglidir.
Proteinlerin olusup hiicrelerdeki yerlerini almalariyla
bilgilerin kalict olma durumu gergeklesir. Yashlarda
protein sentezi azalmis oldugundan, yeni izlenim ve
hatiralarin eskilerden daha ¢abuk unutuldugu gozle-
nir. Bu bellekte bilgiler kullanildiktan sonra atilmaz,
saklanir. Kisa siireli bellek derin olmayan bir havuza,
uzun siireli bellek ise okyanusa benzetilebilir. Uzun sii-
reli bellek 3 cesittir:

1. Anisal Bellek: Yasantilarla ilgili boliimdiir. Bizde
duygusal etki birakan belirli bir zaman, yer ve olaylarla
ilgilidir. Ornegin, yemekte yediklerimiz, 6zel bir giinde
giydigimiz giysi, yaptigimiz gezi anisal bellektedir.

2. Anlamsal Bellek: Uzun siireli bellegin kurallar,
genellemeler, kavramlar, sorun ¢6zme becerileri gibi
genel bilgilerin yer aldigi boliimdiir. Ornegin, Istan-
bul’'un fetih tarihini veya psikolojinin tanimini bilme-
miz gibi

3. Ortiik Bellek: Baslangicta bilerek dgrenilen za-
manla otomatiklesen beceriler (yiizme, bisiklete binme
gibi), farkinda olmadan 6grenilen seyler ile nedenini
bilmedigimiz korkularin bulundugu bellek tiirtidiir.

BiR KERESINDE ANNEM BENI

Gorsel 1.31

Gorsel 1.32

PARKA ... BEN 7" vavBEHAFIZA
DAHA IKI BUGUK YASINDAYDIM .~

KARTI 4 TB HER
SEYI HATIRLIYOR
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Uzun Sureli Bellek

(Kodlama, saklama

Uyaricilar —» Duyusal Bellek —y | Kisa Siireli Bellek | Cofne)
Tsitme Kontrol Anisal Bellek
Ham Bilgiler —» ) —> | Yeterli Tekr e
GoOrme clettt fexdar Anlamsal Bellek
Ortiik Bellek

1.7 BELLEGIN TEMEL ISLEVLER]

Bellegin kodlama, saklama, ¢agirma olmak iizere ii¢ temel islevi vardir. Bu sayede bil-
giler, bellege kaydedilir Uzun siire saklanir ve gerekli oldugunda hatirlanarak kullanilir.

Kodlama Depolama Cagirma
Bellege Yerlestirme Bellekte tutulu Bellekten cagirma
Ogrenme (Kazanim) Saklama Hatirlama

Kodlama: Algilama ve 6grenme sonucu kazanilan bilgilerin diizenli bir bicimde uzun
stireli bellege yerlestirilmesidir. Boylece kaydedilen bilgilerin kalicilig1 saglanarak isler
héle getirilir. Kodlama ile elde edilen bilgiler, izlenimler simge ya da sembollerle bellege
sistemli, diizenli bir sekilde yerlestirilir. Tipki kiitiiphanede kitaplarin tiirlerine gére farkl
boliimlerde muhafaza edilmesi gibi bilgiler de beynin ilgili boliimlerinde saklanir. Bilgi-
ler bizim istegimiz disinda otomatik olarak (6rnegin, bir reklam miizigi) kodlanacag: gibi
bilingli olarak da (6rnegin, yazili sinav dncesi bilgileri 6grenmek ve bellekte tutmak i¢in
¢aba harcamak gibi) kodlanir.

Saklama (depolama): Kodlanarak bellege kaydedilen bilgiler, gerektiginde kullanil-
mak {izere uzun siireli bellekte depolanir. Elektriksel bi¢cimde gelen uyaricilar, kimyasal
bir degisime ugrayarak uzun siireli bellege kaydedilir ve burada aylar, yillar boyunca sak-
lanir. Hatirlanan bilgiler daha 6nce bellekte depolanmis olanlardir ve bu bilgilerin nasil
hatirlanacagi nasil depolandiklarina baglidir.

Cagirma: Uzun siireli bellege kaydedilerek saklanan bilgilerin gerekli oldugunda yani
bizim arzu ve irademizle bilince gikarilmasidir. Uzun siireli bellekte binlerce bilgi de-
polanmustir. Bu bilgiler her zaman biling alaninda degildir. Gerekli oldugunda bellegin
¢agirma islevi sayesinde bilgileri hatirlar ve kullaniriz.

Cagrisim olayinin gerceklesmesi i¢in hatirlamak istedigimiz bilginin bellekte depo-
lanmis olmasi ve depolanmig bilgiye bizi gotiirecek ipuglarinin var olmasi gerekir.
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Birbirine benzer olanlar, zit olanlar,
ayni mekanda bulunanlar ve aymni
zamanda meydana gelen olaylar bel-
lekte ¢agirmaya yardimei olur.

Visnenin kirazi hatirlatmasi ¢ag-
risim ilkelerinden benzerlik; giiriil-
tiniin sessizligi hatirlatmasi zitlik;
15 Temmuzun “Demokrasi ve Milli
Birlik Glinii” nii hatirlatmas: zaman-
da yakinlik; vyolda karsilastigimiz
kivircik saglt birinin bize okul ar-
kadasimizi hatirlatmasi ise mekanda
yakinlik ilkesi ile gergeklesir. Cagir-
ma hatirlamaya yardim eder. Hatir-
lama, ge¢mis yasantilarin daha 6nce 6grenilenlerin iste-
nildiginde bilin¢ diizeyine ¢ikarilmasi, bellekte yeniden
canlandirilmasidir.

Hatirlama zihinsel bir siiregtir. Bu nedenle hatirla-
may1 etkileyen bazi faktorler vardir. Bunlar:

« Ogrenen kisinin bellek (hafiza) giicii: Bu giig kisiden
kisiye farklilik gosterir.

« Ogrenilen materyalin anlamli ya da anlamsiz olma-
st: Ogrenene anlamli gelen materyaller daha kolay ha-
tirlanir.

« Ogrenilen materyalin kullanim sikligr: Sik kullanilan
materyaller daha ¢ok hafizada kalir.

o Ogrenme derecesi: Cok iyi 6grenilen bilgiler daha
kolay hatirlanir. Bir siiri ezberlemis olan kimse, belli
bir siire sonra siiri hatasiz tekrarlarsa ¢ok iyi hatir-
liyor deriz. Hatta arastirmalar bir zamanlar 6grenip
de unuttuklarimizi, yeniden 6grenirken onlar1 daha
¢abuk 6grendigimizi gostermistir. Tam anlamiyla 6g-
renilmemis olan bilgilerin bile yeniden 6grenilirken
hem zaman hem de ¢aba yoniinden tasarruf sagla-
mas1 dgrenilen her seyin hatirlamaya yol agan bir iz
biraktigini gosterir.

« Ogrenme malzemesinin orgiitlenmis olmasi: Insan
zihni orgiitlenmis olan bilgileri daha uzun siire sakla-
makta ve bu bilgilere daha kisa siirede ulagabilmektedir.

Gorsel 1.33 15 Temmuz 2016 demokrasinin ve
milli iradenin zafer glintidiir.

/

r1 hatirlatmasidir.

N

Cagrisim: Belirli bir uya-
ricinin o uyariciyla geg-
miste bir arada bulunmus
baska nesne ve durumla-

J
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Ornegin on basamakli bir say1 ii¢ grup haline getiril-
diginde yani orgiitlendiginde hatirlanmasi daha kolay
olmaktadir.

o Duygusal ve toplumsal etkenler: Uziintiiliiyken 63-
renilen bir bilginin sevingliyken hatirlanmasi zordur.
Biiyiiklerin elini 6pmek, Istiklal Marg’'n1 duyunca say-
g1 durusuna ge¢mek sosyal ortamlarda ihmal etmedi-
gimiz, hemen hatirladigimiz davranislardir.

« Ogrenmeyi izleyen zamandaki faaliyetler hatirla-
ma siirecini etkiler. Televizyon, bilgisayar ile mes-
gul olmak, agir bir spor yapmak, birbirine benzeyen
konular1 art arda ¢alismak gibi faaliyetler hatirlamayi
olumsuz sekilde etkiler. Yapilan aragtirmalar 6gren-
meyi takip eden en yararli faaliyetin dinlenme ve uyku
oldugunu goéstermektedir ¢iinkii uyku esnasinda zihin
yeni uyaricilara kapali oldugundan 6grenilenler unu-
tulmaz.

o Ortam (Belirli bir ortamda 6grenilen bilgi, ayn1 ortam
icinde daha iyi hatirlanir.)

Hatirlama ve tanima arasindaki fark:

1.7.1 Unutma ve Nedenleri

Unutma kisa siireli bellekteki bilgilerin
tamamen silinmesiyle, uzun siireli bellekte
de bilgilerin gerekli baglarin kurulamamis
olmasi nedeniyle ¢agrilamamasidir.

Unutma ile ilgili genel 6zellikler:

» Hos olmayan, hatirlanmas: kisiyi rahatsiz
eden 6grenmeler bilingaltina bastirildig:
icin unutulur. Ornegin, ¢ocugu trafik ka-

\ _ zasinda 6len bir annenin bu durumu bas-

Gérsel 1.34 tirarak unutmasi.
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« Kullanilmayan veya tekrar edilmeyen bilgiler zamanla unutulur.
« Pekistirilmeyen bilgi ve beceriler unutulabilir (sénme).
o Atesli hastaliklar, alkol, uyusturucu maddeler ve gegirilen travmalar unutmay1 hizlandirir.

» Belli bir yastan sonra beyin hiicrelerinin 6lmesi ya da beyni direk etkileyen mikrobik
hastaliklardan kaynaklanan organik nedenler de unutmaya sebep olur.

« Unutma gecen zamanla orantili olarak artar.

« Unutma yeniden eskiye dogrudur. Ornegin, lisede iken ezberlenen bir tiyatro parcasi
unutuldugu halde, ilkokulda ezberlenen bir siir unutulmaz.

o Mutlak unutma yoktur. Yagantilar bir siire hatirlanmasa da sonradan bir ¢agrisimla,
hipnoz hallerinde ve ilaglarla tekrar hatirlanabilmektedir.

« Gergeklestirdigimiz bir 6grenmenin, kendinden 6nceki ya da sonraki 6grenmeleri en-
gellemesi unutmaya sebep olur. Ik etkinlik ile sonradan 6grenilen etkinlik arasindaki
benzerlik ne kadar ¢oksa unutma da o kadar ¢oktur. Bu olaya “bozucu etki” (ket vur-
ma) denir. Ileriye ve geriye ket vurma olarak ikiye ayrilir.

1. Onceki 6grenmenin yeni 6grenmeyi unutturmasina ileriye ket vurma denir. Yeni
6grendigimiz bilgiye ihtiya¢ duydugumuzda hatirlamada zorlanryorsak ya da yerine eski
bilgiyi kullaniyorsak ileriye ket vurma gerceklesir. Arabasinin plakasi degisen birinin so-
ruldugunda eski plakasini séylemesi gibi

2. Sonraki 6grenmenin onceki 6grenilenleri unutturmasina geriye ket vurma denir.
Eski 6grendigimiz bilgiye ihtiya¢ duydugumuzda hatirlamada zorlaniyorsak ya da yerine
yeni bilgiyi kullaniyorsak geriye ket vurma gerceklesir. Tarihte ¢alisilan kronolojik bir
konunun dnceden ¢alisilan edebiyat dersindeki edebi eserlerin isimleri konusunu unut-
turmasi ya da yeni il sayisinin eskisini unutturmasi gibi.

TN

. Mevcut
Onceki Ogrenmeler Sonraki
Ogrenmeler Ogrenmeler
Benzerlik

N




1.7.2 Bellegi (Hafiza) Giiglendirme
Teknikleri

1) Hayal etme (canlandirma)teknigi: Bi-
rey gozlemlemedigi baskasindan dinledigi
ya da okudugu konulari, kafasinda hikaye-
lestirip canlandirma yoluna giderse 6gren-
me kolaylasir ve bilgilerin hafizada kalicilig
artar.

2) Uyku, dikkat ve konsantrasyonu etki-
ledigi icin kesintisiz ve kaliteli gece uykular:
hafizaya dogrudan etki eder.

3) Yeni bir yabanci dil 6grenmek, bulma-
ca ¢ozmek, problem ¢6zme becerisi gerekti-
ren hafiza oyunlar1 oynamak, ezber yapmak,
santra¢ oynamak ya da zekanin en ¢ok ihti-
yag duydugu oksijenin saglanmasi i¢in derin
nefes alma egzersizleri yapmak gibi beynin
yeni noéron baglantilar kurmasini saglayic
faaliyetler bellegi giiclendirir.

4) Vitamin, protein, karbonhidrat ve
minerallerden olusan dogru bir beslenme
programy, diizenli egzersiz beynin dogru ¢a-
ligmasina dolayisiyla hafizanin gelismesine
yardimct olur.

5) Yeni 6grenilen bilgilerle mevcut bili-
nenler arasinda benzerlik kurmak ya da bir-
birinden farkli olay ve nesneleri gruplandir-
mak (bas harfi ortak olanlar, kullanim alani
ortak olanlar gibi ) hafizanin kapasitesini
artirir.

6) “Diin aksam su saatte ne yaptim, nere-
deydim?” gibi hafizay1 harekete gegirici po-
lisiye alistirmalar, rutin aliskanliklar: kiran
ve beynin kullanmadigimiz diger yarisini da
harekete gegirici ters el alistirmalari ve ¢ap-
razlama hareketlerle yapilan yiiriiyis, plaka

- ya da tabeladaki harflerden yeni kelimeler
Gorsel 1.36 tiiretme oyunlar: gibi ¢calismalar da hafizay:
gi¢lendirir.
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2. UYGULAMA | \

I. Asagidaki ciimleleri parantez icinde verilen uygun sézciiklerle tamamlayiniz.
(dikkat ve algi, cagrisim, kodlama, ¢atisma, duyusal bellek, depolama, uzun sii-
reli bellek, ileriye dogru ket vurma)

a. Gegmiste yasanan bir olay ya da bir deneyim hatirlanirken herhangi bir bigimde bu

olayla baglantisi olan baska olaylarin ve deneyimlerin de yeniden zihinde canlanma-

SINA....vnininininnnnnn. denir

b. “Kirk katir m1 kirk satir m1” deyimi ..................... ornegidir.

c. Eski il sayisinin yenisini unutturmast................. ornegidir.

d. Carpim tablosunun bilgisi...................... yer alir.

€ vt , bireyin ¢evresine uyumunu, 6grenmeyi, tanimay1 ve kavramay1
kolaylastirir.

t. Duyusal bellekteki bilginin anlamli hale getirilerek kisa siireli bellege aktarilmasini

saglayan ............... Vet dir.

g. Cevreden edinilen bilgilerin bellege kaydedilip islenir hale getirilmesi belle-

gin.............. agsamasinda gerceklesir.

h. Bilgisayarlar1 insan zihnine benzer bicimde calisir hale getirmede en ¢ok bellegin

.................. ozelligi taklit edilmeye calisilmaktadir.

II. Bilgiler duyu organlari ile alinir, uyarilan sinir hiicreleri yoluyla beyne iletilir, kod-
lanir, depolanir ve saklanir.

Yukardaki bilgide verilen siirecin bellegin hiyerarsik yapisi agcisindan dogru
siralanisi nasil olmalidir?

"
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1.8 DUSUNME

Edison'un kii¢iikliigiinde gece yarisi annesi hastalan-
mis ve acil olarak gelen doktor hemen ameliyat yap-
mak gerektigini soylemis ancak gaz lambas1 15181 yeter-
siz kalmistir. Bu durumda siradan insanlarin yapacag:
sabah1 beklemektir. Oysa Edison birkag gaz lambasini
bir araya getirir, her birinin arkasina aynalar koyarak
15181 artirir ve ameliyatin yapilmasini saglar.

Edison'un bu davranisi problem ¢ézme agisindan
\_ Gérsel 1.37 nasil degerlendirilebilir? )

Diisiinme insani diger canlilardan ayiran en temel dzelligidir. Su anda bu satirlar
okurken kitapta anlatilan olaylar1 goziiniiziin 6niine getirmek, yaz tatilini nerede gegire-
ceginizi, alacaginiz bir kiyafetin rengini ve modelini hayal etmek gibi zihinsel etkinlikle-
rin yani sira kisinin gegmis deneyimlerinden yararlanarak karsilastigi problemleri ¢6zme
¢abasi da diisiinmenin birer pargasidir.

Psikolojide diisiinme denince, nesneler, durumlar arasindaki bagintilar1 kavrama; bu
bagintilardan yararlanarak bir takim soyutlamalar, kavram olusturmalar, akil yiiriitmeler,
hiikiim verme gibi zihinsel etkinlikler anlasilir. Bu zihinsel siire¢ olaylar ve nesneler ile
onlarin yerini tutan semboller (simgeler) arasinda bag kurma sonucu gergeklesir.

1.8.1 Diisiinmenin Temel Birimleri (Sembol, imge, Kavram, Kategori)

1) Sembol (simge): Nesne, olay veya siiregleri temsil etmek i¢in segilen, onlarin yerine
kullanilan isaretlerdir. Semboller bir anlami, varlig1 veya kavrami belirtir. Ornegin, dogal
bir sembol olan sararan yapraklar sonbahari temsil ederken; yapay bir sembol olan kalp
sevgiyi, terazi ise adaleti temsil eder. Trafik ve harita isaretleri, miizik notalari, kisaca
bizim igin bir anlami olan tiim isaretler hatta kullandigimiz dil de bir semboldiir. Insan-
lar diistintirken nesnelerin kendisiyle degil onun zihindeki semboliiyle diisiiniirler. Ayni
sekilde zihinde bir matematik problemini ¢ozerken de semboller (sayy, sekil vs) kullanilir.

Semboller, konusandan dinleyene, yazandan okuyana anlamlar1 bozulmadan tasin-
diklar1 zaman degerlerini korurlar. Boylece diisiinenin diisiindiikleri bir degisiklige ug-
ramadan alicisina ulagmis olur.

Gorsel 1.38 Diisiinmenin temel birimlerinden olan sembol 6rnekleri. Osmanli armasi, adaletin
ve geri doniistimiin sembolii
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2) imge: Algiladigimiz, 6grendigimiz, kavramlastirdigimiz oluslarin, nesnelerin bi-
lince yansiyan goriintiisiidiir. Imgeler, sanki nesnelerin, kavramlarin, olaylarin zihin ta-
rafindan cekilmis filmi gibidir. Imgelerle de diisinmek miimkiindiir Ornegin, bayrak
kelimesini duydugumuz zaman, zihnimizde bayrak imgesi (hayali) belirir. Salona asmak
i¢in satin aldigimiz bir tablonun nerede daha giizel duracagini gece yatarken goz oniine
getirebilir ve tablonun asilabilecegi yeri saptayabiliriz. Dikkat edilirse tablonun yerinin
neresi olmasi gerektigi diisiiniiliirken yapilan sey bir tiir igsel konusmadir.

I¢sel konugma, sézciik ve kavramlari zihnimizden gegirerek diisiinmeye verilen addir.
“Diistinme, biiyiik olgiide sessiz konugmadir” diyen J.Watson (Vatsin, 1874-1956)a gore
i¢sel konusma ¢ogunlukla bir sey yapmayi ya da sdylemeyi diisiindiigiimiiz zaman olusur
ve dilde, dudaklarda ve bogazda bazi kas hareketleri meydana gelir. Ona gore bir sdzctigii
icimizden soyleriz; bu davranim bagka bir s6zel davranim i¢in ipucu olur ve bu islem
bdylece zincirleme bir bigimde uzar.

Imgeler bellekte kodlanarak saklanir ve gerektiginde yeniden biling diizeyine ¢ikabilir.
Imgelerin yeniden zihinde canlandirilmasina yani goz 6niine getirilmesine tasarim (ta-
savvur) denir.

3) Kavram: Nesne ve olaylarin ortak 6zelliklerini kapsayan ve onlar1 bir sozciik altin-
da toplayan zihindeki genel soyut tasarimdir. Imgeler ve tasarimlar iizerinde yeniden
distiniilerek; karsilastirmalar, kiimelendirmeler yapilarak daha genel olan kavramlara
ulagilir. Ornegin, gicek bir kavramdir. Cok sayida igek tiiriiniin ( giil, menekse, kasim-
pati gibi) ortak 6zelliklerinin zihinde bir araya gelmesiyle olusur. Dildeki 6znel isimlerin
disindaki biitiin kelimeler birer kavramdir ancak biitiin kavramlar kelimeyle gosterilmez.
Bazi kavramlar (trafik isaretleri gibi) sozlii olmayan sembollerle gosterilir.

Kavramlara genelleme yoluyla ulasildig: gibi soyutlama yoluyla da ulagilir.

4) Kategori (soyutlama): Bir 6zelligi ya da 6geyi bagli oldugu biitiinden, diistince ya
da sozle ayirmadir. Ornegin, Van kedisinin iki goziiniin farkli renkte olmasi nedeniyle
diger kedilerden ayirt edilmesi soyutlamadir. Buradaki ayirma zihinsel olarak yapilan bir
ayirmadir. Beyazlik, akillilik, sertlik gibi soyut kavramlar bu yolla elde edilir.

Kavram olusturma yetenegi insanlarin nesneleri ayirt etmelerine, tanimlamalarina ve
siniflamalarina imkan sagladig: igin (meyve kavrami ile meyveler ve meyve olmayan-
lar siniflamasini yapabiliriz) kavramlar, diisinmeyi biiyilik ol¢iide kolaylastirmaktadir.
Soyutlama ve genelleme yoluyla olusan kavramsal diisiinme sayesinde her nesneyi te-
ker teker 6grenmek ve hatirlamak zorunda kalmayiz. Aksine bir¢ok farkli nesneyi ayni
kavramin 6rnekleri olarak kategorilendirilmesini ve hemen algilanabilir olmayan bilgiyi
anlamamizi saglayarak bize biligsel ekonomi saglar.

Insanlar kavramlari ifade etmek icin kelimeleri kullanirlar. Imgelerle diisiinenler de
kendi diisiincelerini bagkalarina aktarirken, onlar1 sozciiklere doniistiiriir. Bu nedenle
diistinme sozel bir istir. Kelimelerin kullanildig1 s6zel diisiinme dilbilgisi kurallar tara-
findan takip edilir. Cocuklar kavramlar1 6grenmeye kelimeleri kullanmadan daha 6nce
baslarlar. Birkag yil icinde dgrendikleri kavramlarin adlarini da bilir hale gelirler. Or-
negin, kirmiziy1 gozleri 6niinde canlandirirken, kirmizi kelimesini de diisiiniir. Boylece
kavramsal diisiinme sozel diistinmeye doniismiis olur.
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1.9 DIiLIN DUSUNMEDEKI ROLU

DUSUNELIM

N
>

“Dilimin sinirlari, diinyamin sinirlaridir” L. Wittgenstein” (Vitgenstayn)’in bu soziiy-
le sizce neyi ifade etmek istemis olabilir?

Gorsel 1.39 Insanin kendini anlat-
mas1 ve bagkalarini anlamasi dil
aracilig1 ile gerceklesir.
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Dil, insanlar arasi iletisimi saglayan ses ya da sem-
boller sistemidir. Diigiincenin, duygunun, arzu ve is-
teklerin ifade araci dildir. Diistince aktarimi “konusma
dili” diginda bagka araglarla da gerceklesir. Ornegin,
resim, miizik, heykel, folklor gibi sanat akimlar1 ken-
dilerine 6zgii renk, bicim, melodi, hareket ve figiirlerle
duygu ve diisiincelerin ifade edilmesine aracilik ederler.
Hafif bir giiliimseme ile memnuniyetimizi, kas ¢atarak
hosnutsuzlugumuzu ifade ettigimiz “beden dili”; trafik
levhalari, mors alfabesi, emojiler gibi 6rneklerini saya-
bilecegimiz “isaret dili”; bilgisayar programlanmasinda
kullanilan “makine dili” gibi sembollerle yapilan ileti-
sim dilleri de vardir.

Dil-Diisiince Iliskisi: Dil diisiincenin kalib1 yani so-
mutlagsmig halidir. Diistincelerimizi kelimelere ve ctim-
lelere dokerek ifadelendirir, bagkalarina aktarabiliriz. Bu
nedenle dilde karsilig1 olmayan bir seyin insan diisiin-
cesinde de karsilig1 yoktur. Diisiinmek i¢in dilin olmasi
sart degildir ancak dilin olmasi i¢in diisiinmek sarttir.

Dil hem algisal siiregleri etkiler hem de belirli tiir
diisiincelerin daha kolaylikla ifade edilmesini saglar.
Bir kisinin konustugu dilin tiiri, o kisinin diisiincesi-
nin igerigini ve bi¢imini belirler. Diger bir deyisle dil
onu olusturan topluma aittir, bunun i¢in toplumsal bir
degeri vardir. Bir milletin dili, onun tarihi, dini ve kiil-
tirtiyle i¢ icedir. Wittgenstein'in verilen sozii dilin, o
dili konusanlarin diinya goriisiinii ve algilayisini do-
layisiyla diisiince bigimini belirledigini, diller farkli-
lastik¢a diistinme bic¢imlerinin de farklilagtigini ifade
etmektedir. Bu konuda yapilan calismalar toplumlarin
dillerinin izin verdigi 6l¢tide diinyay: algiladiklari, do-
layistyla dilleriyle diisiince ve kiiltiirlerini bicimlendir-
diklerini ortaya koymaktadir. Bu ¢aligmalardan bir 6r-
nek Tlirkg¢edeki akrabalik isimlerinden verilebilir. Hala,
teyze, amca, dayl, yegen ayrimi bizim i¢in son derece
dogal oldugu hilde, Amerikan Ingilizcesinde hala ve
teyze aunt, amca ve day1 uncle kelimesiyle ifade edilir.



1.10 DOGRU KARAR VERME

Karar Verme: Belirli bir baslangi¢ noktasi olan ve bu
baslangictan itibaren degisik is, faaliyet veya diistince-
lerin birbirini izledigi ve sonunda bir tercihin yapilma-
s1 ile sonuglanan siirectir. Problem ¢6zmenin her asa-
masinda tercihler yapmak i¢in gereklidir. Karar verme
stireci tizerinde duygusal ve bilissel etkenler, yasanti,
deneyim ve birikimler énemli bir rol oynar. Ilk karar
verme evrelerinde kararlar ahlaki ilkeler ve istekler
dogrultusunda verilir. Daha sonraki evrelerde ise yasa-
lar ve toplumsal ilkeler etkili olur. Karar verme strateji-
si, bireyin karar verme durumunda nasil davranacagini
belirlemesidir. Bu strateji, onceden planlanabildigi gibi
hemen o anda da uygulanabilir.

Durum ne kadar basitse insanlarin irdelemesi ve
mantikli karar vermesi o kadar kolaydir ancak durum
karmagsiklagtikca mantiksiz sonuglara ulagma olasi-
11g1 artar. Mantik kurallar1 irdeleme ve karar vermeye
yardimcidir ama dogru ¢6ziimii garantilemez ¢linkii
insanlarin kararlari tizerinde bazen duygular1 bu kural-
lardan daha etkili olabilir.

1.10.1 Problem C6zme:

Diigiinmenin, karsilagilan bir problemi zihinde ¢6-
zebilme giicii olarak da tanimlanabilecegini daha dnce
ifade etmistik. Problem, hakkinda arastirma yapilacak,
tizerinde dusiiniilecek, tartisilacak ¢oziimlenmemis
bir sorundur. Problem denince akla sadece matematik
problemleri gelmemelidir. Hayatta duygusal, ekono-
mik, bedensel bir dizi problemler vardir. Bazi prob-
lemler basit islem ve eylemlerle, bazilar1 akil yilirtitme
yoluyla, bazilar1 da yeniden 6grenilecek bilgi ve bece-
rilerle ¢oziiliirken, bazi problemler duygusal olgunlugu,
bazi problemler ise olaylara yeni bir algilama agisindan
bakmay1 gerektirir. Problem ¢6zme, kisinin kendisini
hedefine ulagtiracak ara¢ ve davranislar1 se¢mesi, kullan-
mast ve boylece karsisina ¢ikan engelleri asma siirecidir.

Problem Cézme Yontemleri

a) Deneme-yanilma: “Bos durma, siirekli ugras,
cabala, belki bu ¢abalardan biri seni sonuca gotiiriir”
anlayist ile yapilan deneme - yanilma yonteminde zi-
hinsel siireglere, planlamaya gerek duyulmaz. Bir araba
tamircisinin arabadaki arizay1 bulmak ve onarmak i¢in
bayle bir yol izlemesi gibi.

Gorsel 1.40 Elestirel diistinme
sorgulayici bir yaklagimla olaylar:
ve durumlari ele alma, yorum
yapma, karar verme becerilerini
icerir.
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Gorsel 1.41

Matematik 6gretmeni ko-
nuyu isledikten sonra tahta-
ya bir problem yazar ve sinifa
bu problemin ¢6ziilemedigini
soyler. O sirada dersi dinleme-
yen bir Ogrenci, 6gretmenin
tahtaya yazdigi problemi ev
6devi sanarak defterine gegirir
ve evde ¢0ziim i¢in uzun siire
ugrasir. Dersi dinlemedigi icin
problemi ¢6zemedigini diisii-
nerek sabaha kadar problem
lizerine yogunlasir ve sonunda
¢ozer. Ertesi glin 0gretmenine
¢ozumu gosterince Ogretmen
¢ok sasirir clinkii Ogrenci o
giine kadar ¢oziillemeyen bir

problemi ¢6zmiistiir.
/

Gorsel 1.42 Esya tasimada kul-
lanilan ambalaj kutular1 bazen
bir ¢ocugun hayal diinyasinda
rokete doniisebilir.
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b) Ofke ve Saldirganlik: Problem ¢6zmede kullani-
lan stratejilerden biri de 6tke ve saldirganliktir ancak
bu ydntem olgun ve uygar kisilerin problem ¢6zme
sekli degildir. Daha ¢ok bebeklerin ve kii¢iik ¢ocuk-
larin bagvurdugu bu yontem problemin ¢oziilmesini
saglamadigi gibi, bagka problemlere de yol agmaktadir.

¢) Mekanik ¢oziim (ezbercilik): Bir problemi ¢6z-
meye niyet etmissek ¢oziimle ilgili bazi tahminler-
de bulunuruz. Tahminler ge¢mis yasantilara dayanur.
Eger yeni problem, 6nce ¢oziilenlere benziyorsa bu
yolla problem kolaylikla ¢oziilebilir. Bu da pek ¢ok du-
rumda emek ve zaman kaybini onler ancak gecmiste
sonu¢ vermeyen ¢oziimleri tekrar kullanmak ¢6ziime
gitmeyi zorlastiracagindan sorunlar1 hep alisilan bi-
¢imde ¢ozmekte 1srar edilmemelidir.

d) Bireysel Etkenler: Problem ¢6zme becerisinde bi-
reysel etkenler de rol oynar. Bunlar;

Zihinsel Kurulum: Insanlarin daha énceden edin-
digi belirli seyleri yapma bi¢imleri yani aligkanliklar:
yeni problemleri de ayni bigimde ele almalarina neden
olur. Buna zihinsel kurulum denir ancak kurulumlar
problemin basinda bireyin diistincelerini belirli bir
dogrultuda yonlendirir ve diigiincenin yanli olmasi-
na yol agar. Bu nedenle problemi ¢ozemeyebilir hatta
problemin ¢6ziimiine engel dahi olabilir.

Zeka: Birey ne kadar zekiyse problem ¢ézmede o
kadar basarilidir. Zira problem ¢6zmek igin olaylar
arasinda iligkiler kurmak zeka ve kavrama giiclinii ge-
rektirir.

Isleve takilma: Bir tiir zihinsel kurulum olan isleve
takilma bir nesnenin sadece belirli kullanimlarini go-
rebilme egilimidir. Nesnelerin farkl: bir islev i¢in kul-
lanilmalarini gerektiren bir problemle karsilasinca bu
yeni islevi fark etmekte giigliik cekeriz. Ornegin, bigag
kesmek icin kullaniriz. Bu da bizi, onu tornavida ola-
rak kullanmaktan alikoyar.

Giidiillenme: Problem ¢6zebilmek i¢in ¢dziimii me-
rak etmek, amaca ulagsmay1 engelleyen unsurlar: orta-
dan kaldirmayi istemek gerekir. Bu nedenle giidiilen-
me problem ¢6zmeyi kolaylastirir.



1.10.2 irdeleme (Akil yiiriitme yoluyla problem ¢6zme):

Mantik kurallarina dayali olan bu diisiinmede durum degerlendirilir, amag belirlenir,
neden-sonug iliskileri kurulur ve alternatifler gézden gegirilerek problemin sonucuna
sistemli bir sekilde ulasilir.

Problem ¢6zmenin olgun ve insana yakigsan
sekli, bu isi diisiinerek, akil yiiriiterek, irdeleyerek
yapmaktir ¢linkii derinlemesine diisiinme siire-
ci olan irdeleme; sorgulamayi, secenek aramayi,
farkli yonlerden bakmayi, yeni diisiincelere agik
olmayi, sonucu diisiinmeyi icermektedir.

[rdeleme yoluyla problem ¢ozerken cesitli bi-
ligsel islemleri art arda gerceklestiririz. Ornegin, Gérsel 143 Karar verme siirecinde
top oynarken topu garajin iistiine kagan bir ¢ocuk yasanti ve deneyimin yani sira akil
i¢in bu zihinsel islemler sirasiyla soyledir; yiiriitme de 6nemli rol oynar.

 Problemin ve amacimizin ne oldugunu agik¢a
ortaya koymak (problem topuna ulagmak; bu-
nun igin de garajin iistiine ¢tkmak)

« Problemle ilgili yeni bilgileri 6grenmek, fark-
I1 segenekleri ve yeni arayislari deneme (6nce
duvara tirmanmay1 dener, basarili olamayinca
garajin yanindaki agaca ¢ikip garajin iizerine
yetismeye calisir)

o Problemin tiimiinii zihinde belirleyerek ¢6ziime
doniik daha etkin davranislarda bulunmak ( ilk
iki ¢oziim bagarili olamayinca mantik kurallari- ~ Gorsel 1.44 Ginliik yasamda birgok

na uygun diisiinmeye baslar.) problemlerle karsilasir, bunlar1 ¢ozerek
hedefimize ulagmaya calisiriz.
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e Aranan ¢oziim bulunduktan sonra dogru olup olmadigini sinamak. (Problemin ¢6-
ziimiine ulastiran akil yiirtitme islemi adim adim siirdiiriiliir.“ Bu bina bir garajdir”
“Garajda bir merdiven olabilir” “Onu alarak iizerine tirmanabilirim” biciminde akil
yiriitme sonucu merdiveni duvara dayayip topunu alir ve problem ¢oziiliir.) Bazen bu-
lunan ¢6zlim ise yaramaz ise yeniden baglangi¢ noktasina doniiliir.

Gorildigi gibi diisiinerek problem ¢6zme detayli ¢aligma ve sabir ister ancak dogru olan
ve bir¢ok bilimin de kullandig1 problem ¢6zme bi¢imi budur. Konunun basinda verdigi-
miz Edison'un annesinin hastaligina buldugu ¢6ziim, mevcut soruna yeni ve farkls, ali-
silmisin disinda, farkl fikirlerin degerlendirilip uygulandigi, akil yiiriitmeye ek olarak
hayal kurmanin da s6z konusu oldugu yaratici bir problem ¢6zme davranisidir.

3. UYGULAMA | \

I. Asagidaki ciimleleri parantez i¢inde verilen uygun so6zciiklerle tamamlayiniz.
(giidiilenme, isleve takilma, tasavvur, dil, hayal (imge), soyutlama, diisiinme)

a. Bulasik makinasini bulagik yikamada kullaniriz. Onunla sebzeleri yikamay1 diisiin-
meyiz. Nesneleri is gordiikleri bicimde diisiinme egilimi......................... ile agik-

lanabilir.

b. Bir 6zelligin, benzer varliklarin ortak 6zelligi olarak diisiiniilmesine.....................

denir.

c. 1903’te Nobel Fizik Odiilirnii kazanan Fransiz kadin fizik¢i Marie Curie (Mari Kiiri,
1867-19349)'nin yazin bir ¢igek serasi kadar sicak, kigin buz gibi soguk bir hangarda
dort yil ¢alisarak radyumu bulmas: 6grenmede....................c..o... etkisi ile agik-

lanabilir.

e. Imgelerin vyeniden zihinde canlandirilmasina, goz &niine getirilmesi-

f. Insanlar arasi iletisimi saglayan ses ya da semboller sistemine.................... denir.

g. Vitrindeki iki kazag1 renk ve fiyat bakimindan karsilagtirmada ......................

pay1 vardir.

"
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1.11 ZEKA VE NITELIiGi

DUSUNELIM >

Zekanin belirgin bir tanimi olmamasinin yani sira yapilan tanimlamalarda da mutla-
ka eksik bir yan goriilmesinin nedeni sizce ne olabilir?

Disiincenin nasil olustugu, bey- ™
nin insan davranislarin1 hangi meka-
nizmayla nasil gerceklestirdigi; 6g-
renme, algilama, karar verme, akilda
tutma, problem ¢6zme, iletisim kur-
ma, yaraticilik, sezgi gibi zihinsel sii-
reclerin nasil gelistigi sorular1 uzun
yillar boyunca filozoflarin ve bilim
adamlarinin zihinlerini mesgul etmis
ve onlar1 ge¢misten giiniimiize kadar
bu sorulara cevap bulma amach bir-
¢ok arastirma yapmaya yoneltmistir.

Zeka, insana ait bireysel farkli-
liklar acisindan en 6nemli konular-
dan biridir. Insan ve insana ait dav-
raniglarin  anlasilmasi ve islenmesi
¢ogu zaman zeka ile iligkili olarak ele
alinmigtir. Insanlar arasi farkliliklar:
olusturan unsurlardan biri olan zeka-
y1 psikologlar ¢esitli sekillerde tanim-
lamislardir. Fransiz psikolog A.Binet
(1857-1911)’ye gore zeka, iyi diisiin-
me, iyi anlama, iyi akil yiiriitme yete-
negidir. H.Bergson (1859-1941) zeka-
y1, alet yapma ve kullanma becerisi, D.
Wechsler (Vesler, 1896-1981) ise bi-
reyi amagh bir etkinlige, mantikl dii-
slinmeye ve ¢evresine uymaya yonel-
ten kavrama yetenegi olarak tanimlar.

Baz1 bilginler de zekdyi, neden

it Gorsel 1.45 Zeka, bilme, anlama, yapma, olaylar
sonug arasindaki bagmntilari bulma, | ve nesneler arasinda bag kurma yetenegidir.
benzeyisleri goérme, ayriliklar1 fark

etme yetenegi diye tanimlamiglardir.

Yukardaki tanimlarda zeka bir ye-
tenek olarak kabul edilmektedir. Oysa
giiniimiizde zeknin ayr1 bir yetenek \_ /
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Gorsel 1.46 Bireyin zeka giicli annesiyle
babasinin zeka ortalamasina yakindir.
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olmadigy; algilama, 6grenme, diisiinme, bellek
gibi yeteneklerin olusturdugu genel bir diizey
oldugu goriisii agir basmaktadir. Bu goriisii be-
nimseyenler zekay: “6grenme, kavrama, algila-
ma, akil yiiriitme, dogru tahminlerde buluna-
bilme, yeni durumlara uyma ya da karsilagilan
problemleri ¢ézme yeteneklerinin olusturdugu
bir biitiindiir” diye tanimlamaktadirlar.

Zekanin soyut bir nitelige sahip olmasindan
dolay1 tanimi iizerinde psikologlar arasinda bir
birlesme olmamasina ragmen, tiim psikologlar
zekanin varligi izerinde kolaylikla uyusurlar.

1.11.1 Zekanin Belirleyicileri

Yapilan arastirmalar, zekay: belirleyen temel
faktorlerin kalitim ve ¢evre oldugunu goster-
mektedir Ancak hangisinin daha etkili oldugu
sorusunun cevabi uzun siire cesitli tartisma ve

_ aragtirmalara konu olmugtur.

Zeka tizerinde kalitimin etkisi oldugunu sa-
vunanlar genellikle zeki anne ve babalarin go-
cuklarinin zeki; zeka oziirlii anne babalarin ¢o-
cuklarinin ise zeka oziirli olmasini delil olarak
gostermektedirler.

Cevre faktoriinii savunanlar ise tek yumurta
(6zdes) ikizler tizerinde yaptiklar1 aragtirmadan
yola ¢ikarak dis ¢evre kosullarinin olumlu ya da
olumsuz olmasinin zeké tizerinde etkisini ispat
etmeye c¢alismiglardir. Cesitli sebeplerden dola-
y1 farkli ailelerin yanina verilmis olan ikizlerin
baslangicta zeka diizeyleri ayni olmasina rag-
men yillar sonra zeké seviyeleri karsilastirildi-
ginda, iyi ¢evre kosullarinda biiyiiyen ¢ocugun,
kotii ¢evre kosullarinda biiyiiyene gore zeka se-
viyesinin 25 puan yiiksek oldugu gorilmiistiir.

Topragin verimli, mevsimin yagmurlu, hava-
nin giinesli olmasinin tohumlarin filizlenmesini
ve gelismesini saglamasi gibi kiiltiirel ve ekono-
mik agidan zengin, beslenme ve saglik kosullar:
acisindan uygun, diisiinsel acidan hareketli ve
uyarici ¢evreler zekay1 olumlu yonde etkiler. Dig
cevre kadar dogum Oncesi i¢ ¢evre olarak ka-
bul edilen hamilelik doneminde yasanilan bazi



olaylar da zekay: etkiler. Ornegin annenin hami-
leyken beslenmesi, sigara veya uyusturucu kul-
lanmasi, gecirdigi hastaliklar, aldig: ilaglar; down
sendromu (mongolizm) gibi genetik bozukluk-
lar; menenjit gibi enfeksiyon hastaliklary; embriyo
evresinde 151n1m ya da kursun gibi toksik etkenlerle
karsilagilmasi ile dogum esnasinda olusan beyin ha-
sarlarinin da zeka geriligi tizerindeki etkisi bugiin
bilinen bir gergektir.

Sonug olarak zeka tizerinde kalitimin etkisinin
gevrenin etkisinden daha fazla oldugu séylenebi-
lir. (kalitimin etkisi% 75, ¢evrenin % 25) ancak
unutulmamalidir ki, dogustan potansiyel zekasi
diisiik olan bir ¢ocugun bulundugu ortam ne ka-
dar uygun olursa olsun, bu ortam o gocugun zeka
seviyesini normal veya iistiin yapamayacaktir.

Zekada, Yasa Bagli Olarak Goriilen Degisimler

Zeka, diinyaya gelen her insanda gizil bir giig
olarak vardir. Bu giic, yas ilerledik¢e gelisir ve
gercek kapasitesine ulagir. 2-5 yas arasinda ¢ok
hizli bir gelisme gosteren zeka, 7-8 yas arasinda
kararlilik gosterir, 10-11 yaslarinda yeniden hizli
gelisimini siirdiiriir ve genellikle 14-20 yaslarinda
gelisimini tamamlar. 50 yasindan sonra zeka se-
viyesinde bir miktar diisiis olsa da bu diisiis daha
¢ok yeni durumlara uyum saglama ile ilgilidir.
Normal dis1 bir durum olmadikgea, bireyin zeka
diizeyinin 6nceki konumunu korudugu séylene-
bilir. Pek ¢ok disiiniir, sanat¢i ve bilim adami-
nin yaslilik dénemlerinde de yaratici ve verimli
olmalari, zeka diizeylerini koruduklarini goster-
mektedir.

1.11.2 Zekanin Olgiilmesi

Cesitli yetenekleri bir arada tutan karmagik
bir 6zellige sahip zekay: 6l¢mek oldukea giictiir.
Zekay1 dolaysiz olarak ve nesnel bir bicimde 6l-
gebilecek bir arag, bir 6l¢ii yoktur Ancak, belli
yaslarda bazi davranislar1 yapabilen kimselerin
basarilar1 bir 6l¢iit olarak alinir. Buna dayanarak
bireylerin bilissel yetenekleri, bilgi ve becerileri
karsilastirilir. Boylece zeka giicii belirlenmeye ¢a-
lisilir. Bunun belirlenmesinde ki amag, bir kim-
senin ileride neler basarabilecegini kestirmektir.

Gorsel 1.47 Beslenme ve oyun zekay1
gelistirir.

. J

53



Zekanin olgiilmesinde bazi verilere ihtiyag vardir. Bunlar zeka yas1 ve takvim yasidir.
Takvim yas1 (T.Y) bireyin dogum tarihidir. Zeka yas1 (Z.Y) ise testte alinan puanlarin
sonucudur. Ozel olarak gelistirilmis testlerle belirlenir. Belirli bir yas grubuna 6zgii be-
cerilerle, zihinsel yetkinligi ifade eder. Ornegin, 10 yagindaki bir ¢ocuk, testten 45 puan
aldiysa ve bu puan 8 yasindaki ¢ocuklarin ortalama puanina karsilik geliyorsa ¢ocugun
zeka yag1 8dir. Zeka yasinin takvim yagina boliimii zeka boliimiindi, diizeyini (Z.B) yani
IQ’ yu verir.

ZB (Q) = ?—z X 100

kisi sayis1

55 70 85 100 115 130 145

zeka boliimii

Gorsel 1. 48 Wechsler Zeka Diizeyleri puanlarinin dagilimi

Zeka diizeyi, bir kisinin ayni yasta olan diger kisilerle karsilastirilmasini saglayarak,
kisinin norm grubu icindeki yerini belirtir. Zeka diizeyinin genel niifus i¢indeki normal
dagilim egrisine gore, insanlarin ¢ogunun zeka diizeyi 85-115 arasinda degisim goster-
mektedir. Cok zeki olanlarla, zeki olmayanlarin genel niifusa oran1 azdur.

Aragtirmalar zeka diizeyi ile bireyin fiziksel ve toplumsal gelismesi arasinda paralellik
oldugunu ortaya koymustur. Zeka diizeyi @istiin ya da dahi olanlarin beden giicti, saglik,
duygusal ve toplumsal uyum agilarindan diger ¢ocuklardan tistiin oldugu saptanmustir.

Zeka diizeyi, bir zeka testi sonunda elde edilmis olan zihinsel basariy1 gosterir. An-
cak bir kez uygulanan testle bir kimsenin gercek zihinsel giicii 6l¢lilmiis sayllmaz. Has-
talik, stres gibi faktorler zeka puanini etkileyebilir. Zeka ve basar1 arasinda dogru oranti
olsa da zekay: fazla bitylitmemek gerekir. Edisona “Basarinizi neye borglusunuz” ? diye
sorarlar. O da “% 95 ¢alismak, % 5 zekd” der. Zeka kisi i¢in sanstir Ama zekasi ¢ok yiiksek
olmayan biri de hedefini iyi belirler, planli ve diizenli ¢alisirsa yasitlarinin ¢ok tizerinde
bir basar1 gosterebilir. Ayrica bir insanin zeka diizeyinin yiiksek olmasi, onun iyi se¢kin
bir insan oldugunu gostermez. Boyle bir kimse iyi egitilmemis ise topluma yararli olmak
yerine, zararli bir kisi haline gelebilir.
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Asagidaki tabloda farkli zeka diizeylerinin nasil adlandirildig1 goriilmektedir.

Zeka Diizeyi Tanimi

140 ve st Dahi

130-139 Cok tistiin zeka

120-129 Ustiin zeka

110-119 [leri zeka (veya parlak zeka)

90-109 Normal zeka

80-89 Donuk veya tutuk zeka

70-79 Sinir veya diisiik zeka

50-69 Hafif derece (egitilebilir) zeka geriligi ( Moron)
31-49 Orta derecede (6gretilebilir) zeka geriligi (Embesil)
20 ve alt1 Agir derecede (siirekli bakima muhtac) zeka geriligi (Idiot)

Zeka diizeyleri ve sozel tanimlari

Bireylerin zeka diizeylerinin bilinmesi ve buna gore uygun egitim ve 6gretim verilmesi
hem bireye hem de topluma sayisiz faydalar saglar. Zeka diizeyi diigitk insanlar normal
egitimden yararlanamaz. Bu durumda olan ¢ocuklarin bagimsiz ve iiretken bireyler ola-
bilmeleri i¢in 6zel egitim okullarinda, meslek egitimi veren 6zel atélyelerde egitim ve
danismanlik hizmetleri verilmektedir. Ayni sekilde iistiin zekal bireylerin de zeka diizey-
lerinin altinda bir 6gretim onlar1 sikacagi icin ¢esitli uyum sorunlar1 ortaya ¢ikabilmek-
tedir. Bu durumda olan ¢ocuklar i¢in 6zel okullar ve siniflar agilarak daha tist diizeyde bir
egitim almalar1 saglanir. Ayrica bazi meslekleri yapabilmek i¢in normalin tizerinde bir
zekaya sahip olmak gerekir. Bu mesleklere uygun insanlarin secilmesinde de zeka diizey-
lerinin bilinmesi faydali olur.

1.11.3 Zeka Testleri

Zeka testleri; dil becerileri, s6zsliz muhakeme, soyut diisiinme, gorsel- uzaysal bece-
riler, dikkat ve dikkati yogunlastirma ve bilgi islemenin hiz1 gibi zekayi olusturan gesit-
li islevleri 6l¢mek icin hazirlanan materyallerdir. Bir yontemin test olabilmesi igin her
bireyin ayni kosullar altinda incelenmesi ve elde edilen sonuglarin karsilastirilabilmesi
gerekir. Bu nedenle zeka testlerinin ¢cogunda puanlama standart héle getirilmistir.

Zeka testlerinin olusturulmasina, ¢ocuklar arasinda zihinsel bagar1 yoniinden biiyiik
farklar oldugunun anlasilmasi yol agmistir. Zeka testlerinin gelistirilmesinden bu yana
biligsel psikoloji, ndropsikoloji ve zeka alanlarinda 6nemli arastirma bulgularina ulasil-
mustir. Zekanin yapisi lizerine, son 50 yilda bir¢ok arastirma yapilmustir.
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Zeka testleri, 6zellikle klinik ve egitim ortamlarinda tani koyma, yorumlama ve dogru
bir egitim uygulamak i¢in bireyin giiclii ve zayif yanlarini belirlemede 6nemli araglardir.

Zeka testleri ayn1 anda uygulanan kisi sayisina gore grup testleri ve bireysel testler
olmak tizere ikiye ayrilir.

1- Grup testleri: Ik defa Amerika Birlesik Devletlerinde orduda askerleri kabiliyet-
lerine gore siniflandirmak amaciyla kullanilan ordu alfa ve beta grup testleridir. Birden
fazla kisinin zeka derecesini 6l¢mek i¢in hazirlanmis olan testlerdir. Sozlii olanina, ordu
—alfa testi (okuma-yazma bilenler i¢in), sozlii olmayanina ordu-beta (okuma-yazma bil-
meyenler icin) testi denmistir. [lk 6nce ordu elemanlarinin basar1 ve yeteneklerini 6l¢-
mek i¢in gelistirilen bu testten, sonralar1 6zel okul ve iiniversitelerde 6grencilerin yetenek
ve basar1 derecelerini 6l¢gmek i¢in yararlanilmistir.

2- Bireysel zeka testleri: Bireylere tek tek uygulanan testlerdir. Sozlii zeka testi (soru-
larin so6zlii olarak cevaplandirildig: test), kagit-kalem testi (sorularin yazi ile cevaplandig:
test) ve performans testi olmak iizere tiirlere ayrilir.

[lk bireysel zeka testi 1905 yilinda Fransiz psikologlarindan A.Binet (1857-1911) ile T.
Simon (1872-1961) tarafindan Binet-Simon Zeka Ol¢egi adi altinda yayimlanmustir. Giig
ogrenen ve 6zel 6grenime ihtiyaci olan 6grencileri belirleme amaciyla olusturulan bu test 30
maddeden olugmakta, yargi, kavrama ve muhakeme islevlerini 6lgmekteydi. Ayni test 3 yil
sonra degisen toplum ve kiiltiir kosullarina gore yeniden gozden gegirildi, genisletildi, daha
kullanigh duruma getirilerek standartlastirild: ve 1916 da L.Terman (1877-1956) testin yeni
seklini olusturarak Stanford-Binet adin1 verdi.

Stanford-Binet testinde soru sayis1 90’a ¢ikarilmig ve 2-14 yaslar1 arasindaki ¢ocuklar
i¢cin normlar olusturulmustur. S6zel yeteneklerin 6l¢iilmesine agirlik veren bir testtir. Bu
test Onceleri zeka giicliigii ceken 6grencilerin belirlenmesi amaciyla kullanilmaya baglan-
mustir. Akil yaginin takvim yasina oranini gosteren bu testler egitimde, orduda ve hatta
ise alimlarda bir degerlendirme 6l¢iitii olarak kullanilmis ve halen de kullanilmaktadir.

Wechsler Zeka Olgegi: Bu testte bireysel zeka dlceklerinden biridir. Hem ¢ocuklar
hem de yetigkinler icin hazirlanmistir. “Wechsler Okul Oncesi Zeka Olgegi (WPPSI)”
4-5-6 "yaglara; Wechsler Cocuklar Icin - ~
Zeka Olgegi (WISC-R)” 5-16 yas ¢ocuk-
larina; “Wechsler Tetigkinler I¢in Zeka
Olgegi (WAIS-R)” ise 16 yas ve iistii bi-
reylere uygulanir. Cesitli alt o6lceklere
ayrilmistir. Her alt 6l¢ekte kolaydan zora
dogru siralanmis maddeler vardir. Bu
testler sozel ve performans (yapma, ba-
sarma) testleri olmak tizere iki ana grup-
ta toplanmigtir. Sozel grupta; genel bilgi,
say1 dizileri, sozciik dagarcigi, aritmetik, Gorsel 1. 49 Wechsler zeka olgegi ornegi
anlama ve yargilama ile benzerlik testle-
ri yer alir. Performans testleri grubunda
ise resim tamamlama, resim diizenleme,
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kiiplerle desen, parga birlestirme, sifre ile ilgili testler bulunur. Performans testleri heniiz
dili 6grenemeyecek kadar kiiciik olan ¢ocuklara, zeka oziirlillere, egitim gérmemislere
uygulanir.

iyi bir zeka testinin Ozellikleri:

1) Giivenirlik: Ayni islemle benzer kosullarda tekrarlanan 6l¢iimlerin benzer sonug-
lar vermesidir. Eger bir zeka testi ayni kisiye birka¢ giin ara ile uygulandiginda farkl
sonuglar veriyorsa bu dl¢iim araci giivenilirlik agisindan yetersizdir. Farkli 6lgiimler, %
95’in tizerinde ayni sonucu veriyorsa yeterli giivenilirlik oldugu séylenebilir.

2) Gegerlilik: Test neyi 6l¢mek i¢in hazirlanmigsa onu 6lgmesi gerekir. Ornegin, test,

zeka testi ise zekayl, yetenek testi ise yetenegi basari testi ise basariy1 hatasiz 6lgebilme-
lidir.

3) Normlar1 olmalidir: lyi bir test standart bir gruba ya da gruplara dayanan norm-
lara sahip olmalidir. Normlar cok sayida kisiden elde edilmis bir ortalamadir. Normlar
bir kiginin puaninin bagka kisilerin puanlari ile kargilagtirilmasini saglar. Ornegin, 100
kisilik bir grupta sorulardan birini 70 kisi dogru yapmigsa bu sorunun normu 70'tir.

4) Standardizasyon: Bir test ne kadar gecerli ve giivenilir olursa olsun hazirlandiklar:
kiiltiiriin etkilerini tagir. Bu nedenle farkli bir toplumda uygulanacagi zaman testin belir-
li bir diizen, yonerge, zaman sinirlamasi gibi kosullar degismeden, o toplumun kiiltiirel
unsurlarina uyarlanmasi yani standartlagtirilmasi gerekir.

Bir test gegerlilik ve giivenilirlilik gereklerini karsilasa da standart bir isleme bagh
kalarak uygulanmadikga, bekleneni vermez. Ornegin, bir testin yanit siiresinin degisti-
rilmesi, sakin, sessiz ya da giiriiltiili bir ortamda uygulanmasi, sonuglarin gegerliligini
ortadan kaldirabilir.

Zeka testlerinin gesitli kullanim amaglar1 bulunmaktadir. Bu amaglar asagidaki gibidir:

a. Yagitlarina gore zihinsel becerilerindeki gerilikten dolay1 okul basarisizlig gosteren
¢ocuklarin saptanarak zihinsel potansiyellerini en iyi sekilde kullanabilecekleri kosullar-
dan (6zel egitim) yararlanmalarini saglamada;

b. Herhangi bir hastalikla birlikte goriilen zihinsel ya da motor geriligin saptanarak
ayirt edici tanrya katkida bulunmada;

c. Ilag tedavisi, ameliyat ya da degisik miidahaleler sonucu olugabilecek zihinsel yitkim
veya gelisimin belirlenmesi icin miidahale 6ncesi ve sonras1 degerlendirmede zeka 6l¢ek-
leri kullanilmaktadir.

Testlerden beklenen, testi uygulayana dnemli ipuglar1 vermesi ve uygulanan kisi hak-
kinda bir karara varmay1 kolaylastirmasidir.

Test uygulayicilarinin hem uygulama kurallar: ve 6l¢iitleri ¢ok iyi bilmesi ve teste ha-
kim olmasi hem de test sonucunu degerlendirmede uzman kisiler olmasi gerekmektedir
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giinkii bir test ne kadar iyi olursa olsun, o testin degisik kosullarda ayn1 bigimde uygula-
nabilmesi i¢in iyi yetismis uygulayicilara gerek vardir. Bazen testi uygulayan kisilerin so-
rumsuz davraniglari (tek bir testin sonucuyla ¢ocugu geri zekal: olarak etiketlemek gibi)
geri doniisii olmayan travmalara neden olabilir. Ayrica unutulmamasi gereken bir diger
husus ise zeka testlerinden elde edilen hi¢bir degerin % 100 kesinlik tasimamasi, birey-
lerin sadece sozel ve matematiksel yeteneklerini 6l¢ebiliyor olmasi, buna karsilik bireyin
diger yetenekleri konusunda bilgi vermemesi, 6zellikle yaraticilik yetenegini 6l¢medeki
basarisizliklar: IQ testlerini tartisma konusu haline getirmistir.

1.12 ZEKA TURLERI

Gorsel 1.50 Beethoven Gorsel 1.51 Shakespeare Gorsel 1.52 Mimar Sinan

RS asssnss,

Gorsel 1.53 Einstein Gorsel 1.54 Picasso

DUSUNELIM >

Yukarda gordiigiiniiz bilim insani, yazar, mimar, ressam, miizisyenden sizce hangisi
daha zekidir?

Giiniimiizde egitim ve psikoloji alanindaki gelismelerle birlikte bireylerin neler yapa-
bildiginden ¢ok neler yapabilecegi goriisiiniin agirlik kazanmasi ile birlikte egitime yeni
bir yaklagim getiren Howard Gardner (Garnir, 1943- )¢oklu zeka kuramini gelistirmistir.
Zekayu, sabit, dogustan kazanilan, asla degistirilemeyen, ger¢ek hayattan soyutlanarak
olciilebilen ve tekil bir zihinsel gii¢ olarak kabul eden geleneksel anlayisi siddetle elestiren
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Amerikali psikolog H. Gardner, her bireyin birbirin-
den farkli pek ¢ok zekasinin oldugu ve bunlarin her bi-
rinin kendilerine 6zgii bir bi¢cimde gelistigi ve ¢alistig1
tezini ortaya atmugtir.

Coklu zeka kuramina gore, her bir zeka hafiza, dik-
kat, alg1 ve problem ¢6zme agisindan farkls bir sisteme
sahip oldugundan, zekalarin her biri insanda farkli bir
gelisim siirecine sahiptir ve bu nedenle her bir zekanin
gelisimi kendi icinde degerlendirilmelidir. Gardnera
gore birbirimizden bu kadar farkli olusumuz, hepimi-
zin farkli zekd kombinasyonlarina sahip olmamizdan
kaynaklanmaktadir. Bunun farkinda olursak hayatta
karsimiza ¢ikan sorunlarla bas etmemiz kolaylasir.

Zekay sayisal ve sozel olarak sinirlandirmak yerine
farkli zekd boyutlarini dikkate alan ¢oklu zeka kura-
minda 8 gesit zeka belirlenmistir.

Zekanin ozellikle sozel, gorsel-mekansal ve duygu-
sal yoni onemlidir.

1.12.1 Sozel Zeka:

Dille yaptigimiz her tiirlii ¢aligmayla ilgilidir. Diiz
yazi, siir, rapor, mektup, roman yazabilme, dinleyiciler
ontinde konusma yapabilme, bagkasini dinleyebilme,
ne soyledigini anlayabilme yetenegi sozel zeka ile ilgili-
dir. Bu zekanin temel 6zelliklerinin baginda sozciikleri
anlamlarina uygun bir bi¢imde kullanma gelir. Acikla-
ma, 0gretme, 6grenme ve sozciikler yoluyla espri yap-
ma sozel zekanin bir bagka 6zelligidir. Hayat1 devamli
arayislar icinde gegen, eserlerinde ahlak ve dogruluk
lizerine tavsiyelere yer veren, kendi kendini yetistirmis
“Savas ve Barig’, “Anna Karenina” gibi eserlerin sahibi
Leo Tolstoy bu zekdya 6rnek gosterilebilir. Baris ve kar-
deslik 6nermeleriyle dolu mesajlari, yol gosterici kim-
ligi, hazir cevaplilig1 ve ince mizah anlayis1 her zaman
6n planda olan Nasreddin Hoca ile; toplumsal olaylari
cok iyi gozlemleyerek tutarsizliklar: ironik bir sekilde
dile getiren Cem Yilmaz da bu tiir zekaya sahiptir.

1.12.2 Gorsel-Mekansal Zeka:

Resimler, imgeler, sekiller ve ¢izgilerle diisiinme, Gi¢
boyutlu nesneleri algilama ve akil yiiriitme becerisidir.
Bu zeka yonii gelismis olan kimse ¢ok hayal kurar, sa-
nat ve projelerin gorsel sunumundan hosglanir. Okur-

Aslinda herkes dahidir.
Ama siz kalkip bir balig

agaca tirmanma yetenegi-
ne gore yargilarsaniz tim

hayatini aptal olduguna
inanarak gegirir.

A. Einstein

Gorsel 1.55 L. Tolstoy
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Sozel
Dilsel

Mantiksal
Matematiksel

Gorsel
Mekansal

Sosyal
Kisilerarasi

Miiziksel
Ritmik
Dogaci
Varolugsal
I¢sel
Kisiye Doniik

[ Bedensel )

Gorsel 1.56 Coklu zeka kuramina gore zeka tiirleri.

J

ken sozciiklerden ¢ok resimlere ilgi duyar. Ogrenmede de daha ¢ok video, film, bulmaca
ve harita gibi malzemeden yararlanir. Kolaylikla yén bulma becerisine sahiptir. Ogren-
diklerini hatirlamada zihinsel resimleri kullanir. Bilgilerini somut ve gorsel sunumlara
doniistiiriir. Ornegin, yaptig1 anatomi ¢aligmalariyla 750’ye yakin ¢izim birakan; gemi,
heykel ve resimler yapan, fizyoloji, jeoloji ve astronomide kendinden sonrakilere yol agan
Leonardo Da Vinci ile yaptig1 kervansaraylar, camiler, kiilliyeler, kopriiler, su yollari, ke-
merler, cesmeler ile bugiin bile adindan s6z ettiren Mimar Sinan bu zekaya sahip sanat-
¢ilardandir.

1.12.3 Duygusal Zeka (EQ):

Daniel Goleman ( Goleman,
1946-)IQ su yiiksek oldugu
halde hayatta basarisiz olan-
larin durumundan hareket-
le duygusal zekd kavramini
ortaya att1 ve bunu “kendini
harekete gecirebilme, eksik-
liklere ragmen yoluna devam
edebilme, dirtulerini kontrol
ederek tatmini erteleyebilme,
ruh halini diizenleyebilme,
Gorsel 1.57 EQ, duygular1 dogru olarak algilama, bagkalarinin duygularim fark

degerlendirme, ifade etme, kontrol etme yetenegidir. edip empati kurabilme ve
bdylece diger insanlarla olan
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iliskilerini basariyla yiiriitebilme yetisi, becerisi” olarak tanimladi. Daniel Goleman'a gore
duygusal zeka (EQ), bireyin sahip oldugu zeka potansiyelini nasil agiga ¢ikarabilecegi ve
dogru bir bicimde nasil kullanabilecegini gosteren bir yetenektir. Duygusal zeka yoksun-
lugu, kisinin aile yasamindan mesleki basarisina, toplumsal iligkilerinden saglik durumu-
na kadar birgok alanda kétii sonuglar dogurabilmektedir. Yapilan aragtirmalar insanlarin
kisisel ve mesleki alanda basarili olmalarini bilissel zekddan daha ¢ok duygusal zekanin
etkiledigini gostermektedir. Ornegin, IQ bizi ise aldirirken EQ ile terfi ederiz. Edison, 67
yasinda atolyesi ile birlikte her seyi yandiginda ertesi giin ailesini toplayip “biitiin hatala-
rimiz yand1” diyebilmis ve {i¢ hafta sonra da fonografi (ince tas plak) icat etmisti. Zorluk-
lara kars1 yoluna devam edebilmek, basardiginda gurura kapilmamak yiiksek duygusal
zeka Ornegidir.

Sadece bir din 4limi olmayip, ayn1 zamanda biiytik bir fikir ve sanat adami olan, “Diin
akilliydim, diinyay1 degistirmek istedim. Bugiin ise bilgeyim, kendimi degistirdim”, di-
yen Mevlananin dgretilerinde duygusal zekanin temel boyutlarinin (6zbiling, 6zyonetim,
sosyal biling ve iligki yonetimi) var oldugunu goriiriiz.

Zekanin farkli boyutlari olmakla birlikte bu boyutlar birbirlerinden ¢ok ayr1 yapilar ya
da 6zellikler degildir. Ornegin, bir futbol oyuncusu bedensel zekayi kosarken, yakalarken
ve vururken; uzamsal zekayi, sahayi, diger oyuncularin pozisyonlarini diistiniirken; dil ve
sosyal zekay1 oyun kurallarini 6grenirken ve takim arkadaslariyla paylasirken; 6ze doniik
zekay1 kendini degerlendirirken kullanmaktadir.

Her zeka tiiriinde baskin olan 6zelliklere baktigimizda bizde her birinin ne oranda
gelismis oldugunu kendi kendimize kesfedebiliriz. Zeké alanlarimizi kesfedersek neden
bazi derslerde daha zor 6grendigimizi anlayarak, buna gore kendimize uygun 6grenim
teknikleri gelistirebiliriz. Ornegin, gorsel zekdya sahip bir 6grenci resim ve sekiller yo-
luyla matematik problemlerini ¢ozerse ders daha zevkli hale gelebilir. Ogrenciler olarak
kendi zeka potansiyellerimizi, becerilerimizi daha genis bir bakis agisiyla diistinmeli ve
kendimizi tek bir zeka tiirii ile etiketleyip siniflandirmamaliy1z. Gelismesini istedigimiz
zeka alanlarimiz i¢in ¢aba harcamamaiz bize hayatimizi daha dolu yasatacaktir.

1.13 ZEKA VE YARATICILIK

Bagkalariyla ayn1 seye bakmak ama farkl bir seyi
gorebilmek; “degeri” olan ve orijinal kesfedilmemis
“yeni” bir tiriin ortaya koyabilmek yaraticiliktir. Ken-
dini daha ¢ok bilim, teknik, egitim ve giizel sanat-
larda gosterir. Mevcut duruma aykir: sira dig1 olan
yaratici kisiler, bir olaya degisik agilardan bakabilme,
akilcilik (¢ok sayida fikir tiretme), risk alma, hayal
giicli yiiksek olma, bagimsiz hareket etme, farkli en-
telektiiel ilgileri olma gibi 6zelliklere sahiptirler.

Gorsel 1.58 Hayal edebilme ve
imgeleyebilme bilimden daha
onemlidir, ¢iinkdi bilim sinirh-
dir. Hayal ve imgeler ise sinirsiz-
dir. A Einstein

Yaraticilik icin belli bir diizeyde zeka sarttir. 120
IQ seviyesine kadar yaraticilik ve zeké pozitif iliskili
iken, 120 esigi asildikca zeka ile yaraticilik arasindaki
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iligki sifir diizeyine ulagmaktadir. Tarihe ge¢mis ve dahi olarak nitelendirilen, zeka
seviyeleri 145- 200 arasi olan (Alman sair EW. Goethe, Ingiliz kasif ve biyoloji bilgi-
ni F. Galton, Fransiz filozofu R. Descartes, miizik dahisi W. A. Mozart gibi) sanatgi,
tilozof ve bilim adaminin yaraticiliklari ile zeka seviyeleri arasinda paralellik vardir
ancak yapilan aragtirmalar yiiksek diizeyde zekanin yiiksek diizeyde yaraticilig1 her
zaman garanti etmedigini gostermektedir. Yani daha zeki bir birey daha yaratici bir
birey olmayabilir. Akademik ve mesleki ¢alismalarda basarily, yliksek IQlu fakat ya-
ratic1 olmayan bireylerin ¢oklugunun yani sira; oldukea yaratici olup yiiksek IQ’ya
sahip olmayan bireylerin ¢oklugu da dikkat ¢ekicidir.

Yaratici kisilerin yiiksek IQ sahibi olmaktan ziyade ¢ok yonlii diistinme yetisine
sahip kisiler oldugu goriilmektedir. Genelde yaratici kisilerin sorunlar karsisinda
yalnizca zekélariyla degil, oncelikle i¢giidiileriyle ¢6ziim aramalari, akilci olmayan
¢oziim ve kavramlara da 6nem vermeleri yaraticiligin biligsel zekddan daha ¢ok duy-
gusal zeka becerileri ile baglantili olabilecegini diisiindiirmektedir Yaratic1 diigiinme
becerilerini 6grenmeyen yiiksek zekal: kisi, bu becerileri 6grenen diisiik zekal: kisi-
den daha az yaratici olabilir. Goethe, “yaraticiligin yiizde biri yetenek gerisi emektir”
derken yaraticiligin zeka ve zihni yeteneklere indirgenemeyen niteliklerini vurgula-
maktadir.

Zeka ve yaraticilik gocugun dogustan getirdigi yeteneklerdir. Her ikisi de egitimle
ve uygun cevre kosullariyla kesfedilebilir ve gelistirilebilir. Zeka bircok yetenegin
karisimindan, yaraticilik ise daha ¢ok bir yetenegin gelismesinden meydana gelir.
Yaraticiligin egitimle yiikselmesi daha kolaydir. Potansiyel olarak var olan yaraticilik
disiplinli ¢caligmayla ve egitimle biitiinlesmedikce kesfedilmeden kalabilir. Ornegin,
erken yaslarda hayal kurmaya elverisli oyuncaklarla oynayanlarin; edebiyat, sanat,
tiyatro ve miizik gibi giizel sanatlarla ugrasanlarin ya da onlarin ¢evresinde yeti-
senlerin; bilim, fen ve teknoloji gibi lojistik sorunlarin konusulup tartisildig: aile
ortamindan gelen; yaratici bireyler yetistirmeyi hedefleyen egitim ve 6gretim prog-
ramlarinin uygulandig: okullarda yetisen ¢ocuklarin ileri yaslarda yaratici erginler
oldugu gozlemlenmistir.

Atatiirk, yaratic1 diisiinebilen ve problem ¢6zmede ¢ok basarili bir insan olarak
tarihe gecmistir. Kurtulus savasi sirasinda yurdumuzun her karis topraginin korun-
mas! ve savunulmasinda Atatiirk, "Hatt1 miidafaa yoktur, sath1 miidafaa vardir” di-
yerek tarihe gecen soziinii séylemistir. O giine kadar alisilmis olan, bir hattin savu-
nulmasi idi. O savunma basarisiz olunca savas kaybedilmis olurdu. Atatiirk, duruma
farkli bir agidan bakarak farkli bir degerlendirme yapmuistir. Bu yaratici diisiincesiyle
ulusunun bagimsizligini kazanmasini saglamstur.
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4.UYGULAMA | \

I. Asagidaki ifadelerin dogruluk degerlerini tablodaki yerlerine isaretleyiniz.

()
(I.Zeké tizerinde kalitimin etkisi, cevreden daha fazladir. ) ‘ N '
2. Zeka somut bir yetenek oldugu i¢in herkes tarafindan kabul edilen
bir taniminin yapilmasi zordur.
G. Zeki olan biri her alanda bagarilidir. ) ‘ N '
4. Kalitimla gecen zeka iyi beslenme, ideal saglik kosullari, iyi egitim
gibi ekonomik ve toplumsal etkenlerle gelisir. Q Q

(5. Zeka yasinin takvim yasina boliimii IQyu verir. ) ‘ N '

6. Zeka boliimiinii bilmek bireylerin zihin giictine uygun bir egitim\
ve 0gretim almalarinda yarar saglamaz. Q Q

4 )
7. Yaraticilik ve zeka arasinda iligki vardir ancak ikisi ayni sey Q Q
degildir.

. /

4 )

8. Insanlarin zihinlerinde, insana kanat takarak melekleri, balik
kuyrugu koyarak deniz kizlarini olugturmalari gibi zihnin 6zel Q Q

tasarimlar zeka ile ilgilidir.

\_ /
4 N
9. Kisinin i¢ diinyasinda olup bitenin siirekli farkinda olmasi Q Q
L anlamindaki “6zbilin¢” kavrami duygusal zekanin temelidir.
/

"
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NELER OGRENDIiK?

1) Ogrenmenin tanimini ve 6grenilmemis davraniglarin neler oldugunu 6grendik.

Ogrenme, tekrar ve yasantilar sonucu davraniglarda meydana gelen kalici ve siirek-
li degisimlerdir. Bilyiime, olgunlagsma, sonucu meydana gelen degismeler, i¢giidiisel
davranislar, refleksler ile i¢ diirtiiler zeka ve irade sonucu meydana gelmedikleri i¢in
6grenme sayllmazlar.

3) Ogrenme yollar1 ve 6grenmeyi etkileyen faktorleri 6grendik.

Belli bagh 6grenme yollari; Kosullanma yoluyla 6grenme (klasik ve edimsel), bi-
ligsel 6grenme (yer 6grenmesi, sezgisel 6grenme, model alarak ve farkina varmadan
ogrenme), psiko-motor 6grenme, deneme yanilma yoluyla 6grenmedir.

Klasik kosullanmada organizma iki uyaricinin birbiriyle iliskili oldugunu 6grenir;
edimsel kosullanmada ise organizma belli bir edimin (davranimin), belirli bir sonuca
gotiirdiiglinii 6grenir. Pavlov'un kopeklerin sindirim sistemi tizerindeki ¢alismalari,
iki olay arasinda bag kurmaya, ¢agrisima dayanan klasik kosullanmanin temelinde yer
alan 6nemli ilkelerin (pekistirme, sénme, ayirt etme, genelleme) 6grenilmesinde yarar-
l1 olmustur.

Daha 6nce dogal olarak ortaya ¢ikmayan bir davranisi yeni bir uyarici ortamin-
da ortaya ¢ikarma olanag1 Skinner’in yaklagiminin (edimsel kosullanmanin) temelini
olusturur. Davranis ile sonug arasinda baglanti kurmay1 6grenmedir. Organizmanin
6grenmeye etkin olarak katildig1 edimsel kosullanmaya gore 6diillendirilen (pekistiri-
len) davraniglarla, hoslanilmayan bir seyden kaginmak amaciyla yapilan davranislarin
gelecekte yapilma olasilig artar.

Biligsel 6grenme, 6grenmenin dogrudan gozlenemeyen algi, bellek, duyus, yaratici-
lik, hatirlama ve akil yiirtitme gibi i¢sel siireclere ve bu siireglerin bireyin davranislarini
etkiledigi goriisiine dayanmaktadir.

Kavrayis yoluyla 6grenme ve yer 6grenme deneyleri zihinsel haritalarin ve zihinsel
yapilarin davranis ifade edilmeden dnce olustugunu ve yapilan davranislarin zihinsel
stireglere bagimli olarak yapildigini gostermistir.

Taklit yoluyla 6grenme bir sosyal 6grenmedir Ciinkii 6grenmede fiziksel ve psiko-
lojik ¢evrenin dnemine isaret eder.
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Istem dis1 gerceklesen 6grenmeye farkina varmadan 6grenme, amaca ulagsmak igin
gesitli davraniglarin yapildigi ve sonunda bir tanesinin segildigi 6grenme yoluna da de-
neme-yanilma yoluyla 6grenme denir.

Ogrenenin giidillenme derecesi, kaygi ve uyarilma durumu, olgunlasma seviyesi
ve organizmanin ge¢mis 6grenmelerinden yararlanma derecesi (transfer) 6grenmeyi
etkileyen bireysel faktorlerdendir. Ayrica 6grenme zamani, 6grenilen konunun yapist,
sonug hakkinda geri bildirim, 6grencinin derse aktif katilimi ile 6grenilecek malzeme-
nin algisal olarak kolay ayirt edilebilirligi ve anlamsal olarak ¢agrisim olusturan seyler
6grenmeyi kolaylastirir.

3) Ogrenme stratejilerini ve bunlardan nasil yararlanabilecegimizi 6grendik.

Ogrenme stratejileri, 6grencilerin kendi kendine 6grenebilmeleri i¢cin 6grenme si-
rasinda gerceklestirebilecegi islemlerdir. Zihnin bir noktaya odaklanmasi, motivasyon,
bireyin kendi 6grenme yollarinin farkinda olmasi, tekrar, bilgileri kisa siireli bellekten
uzun siireli bellege kodlamak gibi anlamlandirmayi artirict teknikler, duygusal veya
giidiisel etmenlerden olugan engelleri ortadan kaldirmak gibi stratejileri bilmek 6gren-
cilerin basarilarinin artmasina ve kendilerini gelistirmelerine yardimci olur.

4) Bellek ve bellegin temel islevlerini 6grendik.

Geg¢mis yasantilarin, kazanilan bilgi ve becerilerin saklanmasini ve gerektiginde
yeniden canlandirilmasini saglayan ve zihinsel bir siireg olan bellegin duyusal, kisa sii-
reli ve uzun siireli olmak iizere hiyerarsik bir yapis: vardir. Duyu organlari araciligi ile
duyusal bellege gelen uyaricilar ve ham bilgiler dikkat ile anlamli hAle geldiginde kisa
stireli bellege, yeterli tekrar yapildiginda da uzun siireli bellege gecer. Cesitli anilarin,
becerilerin ve anlamlarin yer aldig1 uzun siireli bellegin kodlama, depolama ve ¢agirma
olmak tizere ii¢ temel islevi vardir. Uzun siireli bellekteki bilgilerin gerekli oldugunda
bilince ¢ikarilmasina hatirlama, ¢ikarilamamasina da unutma adi verilir. Santrag oyna-

mak, bulmaca ¢6zmek, yeni bir dil 6grenmek, ezber yapmak, beslenmeye dikkat etmek
gibi tekniklerle bellek gii¢lendirilebilir.

5) Diisiinme, dilin diisiinmedeki rolii ile problem ¢6zme agamalar1 ve bu asa-
malarda irdeleme ve karar vermenin 6nemini 6grendik.

Diisiinme, ge¢mis 6grenmelerden yararlanarak yeni bilgilere ulasma, bilinenlere
dayanarak bilinmeyenleri adim adim ¢6zme etkinligidir. Nesne ve olaylarin yerini tu-
tan semboller, nesnelerin bilince yansiyan goriintiileri olan imgeler, nesne ve olaylarin
ortak ozelliklerini bir s6zciik altinda toplayan kavramlar, bir 6zelligi bagh oldugu

N
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biitiinden diisiince ya da sozle ayirma isi olan soyutlama diisiinmenin dayandig: temel
yap1 taglaridir.

Insanlarin diisiince, duygu ve isteklerini anlatmak i¢in kullandiklar1 simgeler siste-
mi olan dil, diisiinmenin aracidir. Diisiinmek i¢in dilin olmasi sart degildir ancak dilin
olmast i¢in diisiinme sarttir.

Diisiinme ayn1 zamanda karsilagilan bir problemi zihinde ¢6zebilme giiciidiir. In-
sanlar bir problemle karsilastiginda genellikle deneme-yanilma, 6fke ve saldirganlik,
gecmiste yasanilan tecriibe ve aligkanliklarla problemlerini ¢ozmeye ¢alisirlar. Bazen
de bir sorunla karsilagan bireyin zihninde art arda yargilar gecer. Birbirine bagli olan
bu yargilarla akil yiiriitmeler yapilarak (irdeleyerek) sorun ¢oziilmeye ¢alisilir. Zeka
ve giidillenmenin daha etkili oldugu bu problem ¢6zme yontemi en dogru ve saghkli
olanidir. Bireylerin karar verme siirecini etkileyen duygulari, zihinsel kurulum denilen
problem ¢6zme aliskanliklari ile bir nesnenin sadece belirli kullanimlarini gérebilme
egilimi ( isleve takilma ) problem ¢6zme becerilerini etkiler.

6) Zekanin niteligi, seviyeleri ve tiirlerini, bireylerin yasaminda zeka ve yarati-
ciligin etkisini 6grendik.

Soyut bir nitelige sahip olan ve bireyin tiim zihinsel gii¢lerini ifade eden zekanin,
farkli tanimlar1 yapilmasina karsin 6grenme, algilama, akil yiirtitme, karsilagilan prob-
lemleri ¢6zme becerisi oldugu konusunda biitiin psikologlar hemfikirdir. Zeka kalitim-
la belirlenir ancak ¢evresel faktorlerin olumlu veya olumsuz olmasinin da zeka tizerin-
de etkili oldugu yapilan aragtirmalarla ortaya konmustur.

Zeka, zeka testleri ile ol¢tiliir. Cocuklar arasinda zihinsel bagar1 yoniinden biiytik
farklar oldugunun anlagilmasi zeka testlerinin olusturulmasina yol agmustir. Yas dii-
zeylerine gore hazirlanmis, genel bilgiyi, anlama, yargilama ve iliski kurma yetenegini
olcen gesitli testleri olusturulmustur. Tyi bir zeka testi giivenilir, gegerli, ayirt edici giicii
yiksek ,iyi hazirlanmis normlara sahip olmali ve testin uygulanacag kisilere uygun
olarak bi¢cimlendirilmis olmalidir.

Bir zeka testi sonunda elde edilmis olan zihinsel basar1 zeké diizeyini gosterir. Ge-
nelde insanlarin % 70’inin zeké diizeyi normal seviyededir. Cok zeki olanlarla, olma-
yanlarin orani genel niifusa gore azdir. Zeka diizeyi ile basar1 arasinda her zaman dogru
orant1 olmayabilir. Zeka diizeylerinin bilinmesi ile kisilere uygun egitim verilmesi ve
boylece hem bireyin hem de toplumun fayda saglamasi amaglanir.
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H.Gardner’in ortaya koydugu ¢oklu zekd kuramina gore her birey kendine 6zgii
ozelliklere sahiptir ve zeké da kisiye 6zgii bir durumdur. Bu kuram, mantiksal ve ma-
tematiksel zekanin yani sira miiziksel, bedensel, dogaci, duygusal, icsel zeka gibi farkl
zeka tiirlerinin bulundugunu ve bunlarin da kendine 6zgii olarak degerlendirilmesi ge-
rektigini savunur. Bireyin sahip oldugu zeka tiirii onun ne kadar zeki oldugunu degil o
alanda daha iyi olacagini gosterir.

Zeka gibi kalitsal olan yaraticilik, bir olaya degisik agilardan bakabilmeyi, yeni ve
degeri olan bir liriin ortaya koyabilmeyi, sira disi fikirler tiretebilmeyi gerektiren dii-
stince tarzidir. Potansiyel olarak var olan yaraticilik disiplinli ¢alismayla ve egitimle
biitiinlesmedikee kesfedilmeden kalabilir.
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(1. UNITE OLGME VE DEGERLENDIRME SORULARI |

1.“Cezadan kagma istegi 6grenmeyi etkileyen etmenlerin baslicalarindandir”
sozii ile vurgulanmak istenen olay hangisidir?

A) Transfer (aktarma)
B) Giidiiniin
C) Olumlu pekistirmenin

D) Olumsuz pekistirmenin

2. Hangisi 6grenme ile ilgili degildir?
A) Bir davranis degisikligidir
B) Cevreye uyum siirecidir
C) Kalitim yoluyla meydana gelir

D) Yasant1 sonucu meydana gelir.

3. “Akil yasta degil bastadir fakat aklin basa gelmesi i¢in yasa ihtiyag vardir”
soziinde 6grenme ile ilgili hangi kavram iizerinde durulmaktadir?

A) Motivasyon
B) Sosyallesme
C) Olgunlagma
D) Yas

4. Hangisi psikomotor 6grenme olarak tanimlanamaz?
A) Voleybol oynamak
B) Carpim tablosunu ezberlemek
C) Piyano ¢almak
D) Araba kullanmak
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5. “Bir seyi hi¢ bilmeyene 6gretmek, yanlis bilene 6gretmekten daha kolaydir”
soziiniin psikolojik dayanagi nedir?

A) Konunun karmagiklig
B) Uygulanan yontemin farklilig
C) Pozitif transfer

D) Negatif transfer

6. “Uziim iiziime baka baka kararir” atasozii hangi 6grenme bicimini dile getirir?
A) Model alarak 6grenme B) Biligsel 6grenme

C) Motor 6grenme D) Kosullanma yoluyla 6grenme

7. Bir gazetenin hizla sayfalarini gézden gecirdigimizde yazilar zihnimizde izler
birakir. Bu durum asagidaki hangi bellek tiiriine 6rnektir?

A) Uzun siireli bellek
B) Kisa siireli bellek
C) Duyusal bellek

D) Anlamsal bellek

8. I. Bir video kameranin goriintii kaydetmesi
II. Video kaydinin durdurulduktan sonra hard diske atilmasi

ITI. Kamera ile kayit yapip hard diske aldigimiz videonun 1-2 maus tiklamast ile
tekrar goriintillenmesi

Yukardaki agiklamalar bellegin islevleri ile iliskilendirildiginde dogru sira-
lama hangisi olabilir?

A) Hatirlama-Depolama-Kodlama
B) Depolama-Hatirlama-Kodlama
C) Kodlama-Depolama-Hatirlama

D) Kodlama-Hatirlama-Depolama
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9. Sorgulamayi, farkli se¢cenekleri degerlendirmeyi, yeni diisiincelere acik olma-
y1 gerektiren problem ¢6zme yontemi asagidakilerden hangisidir?

A) Irdeleme
B) Zihinsel kurulum
C) Isleve takilma

D) Deneme ve yanilma

10. Asagidakilerden hangisi zeka gelisiminde en 6nemli etkendir?
A) Ailenin ekonomik zenginligi
B) Anne-babanin zekas:
C) Aile yasamindaki kiiltiirel zenginlik

D) Bireyin cevresiyle nitelikli etkilesimi

11. Ogrencinin derse ge¢ kalmasi kendiliginden ortaya ¢ikan bir davranigtir. Bu
davranis karsisinda 6gretmeninden azar isiten 6grencinin bir dahaki sefere gec
kalma davranisi tekrarlanmak yerine azalir.

Yukardaki 6rnek asagidaki kavramlardan hangisini ifade eder?
A) Klasik kosullanma

B) Edimsel kosullanma

C) Deneme yanilma

D) Uyaricinin Genellemesi

12. Asagidaki davranislarin hangisinde diisiinmenin pay1 en fazladir?
A) Sobadan eli yanan ¢ocugun sobadan uzak durmasi
B) Miizik dinlerken ayakla tempo tutma
C) Yangini goriince itfaiyeye telefon etme

D) Ogrencinin girmek istedigi okullarin imkanlarini kargilagtirarak tercih yapmasi
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13. Asagidakilerden hangisi dil ve diisiince arasindaki iliskiyi dogru olarak ifade
etmez?

A) Disiinmek i¢in dilin olmasi sarttir.
B) Diisiincenin, duygunun, arzu ve isteklerin ifade araci dildir.
C) Dilin olmasi i¢in diisiinmek sarttir.

D) Dil diisiincenin somutlagmis halidir.

14. Yunus Emre’nin “Ilim ilim bilmektir. flim kendin bilmektir. Sen kendini
bilmezsen Bu nice okumaktir” 6giidii hangi zeka tiiriinii ifade eder?

A) Sozel zeka
B) Sosyal zeka
C) Gorsel zeka

D) Duygusal zeka



s UYGULAMA CEVAPLARI ~

1.UYGULAMA

I. Pekistirme ilkesine dayanmaktadir ¢iinkii odiillendirilen davranislar yerlesir,
odillendirilmeyenler ise soner.

II. .a- kosullanmanin genellemesi b- biligsel 6grenme c-refleks d-6grenme e-ig-
gidiisel f- genel uyarilmiglik durumu g- negatif transfer h-edimsel kosullanma

III.

1-D

2-Y (kolay)

3-D

4-Y (Hayat boyu 6grenme)

5-Y (Deneme-yanilma yoluyla 6grenme)
6-D

7-D

8-Y (i¢cgiidiisel)

2. UYGULAMA
I.
a-cagrisim b-catisma c-ileriye dogru ket vurma  d-uzun siireli bellek
e-duyusal bellek f-dikkat ve algi g-Kodlama h-depolama
I1.

Duyum-algi-duyumsal bellek- kisa siireli bellek- uzun siireli bellek




3. UYGULAMA

I

a. Isleve takilma b. soyutlama c. giidillenme d. Imge (hayal) e. Tasavvur

f. Dil g. Diistinme

.UYGULAMA
1.D
2.Y (Soyut)
3.Y
4.D
5.D
6.Y (saglar)
7.D
8. Y (yaraticilik)

9.D




RUH SAGLIGININ
TEMELLERI




© Hazirlik Sorular:

» Kisiligi sabit degismez ya da belirli kaliplar dahilinde agiklamak miimkiin mudiir?
o Ruh sagliginizin yerinde olup olmadigini nasil anlarsiniz?
« “Her birimiz essiz varliklariz” soziinden ne anliyorsunuz?

®) Neler Ogrenecegiz?
Bu iiniteyi tamamladiginizda;

1. Kisilik, kisilik gelisimi ve onu sekillendiren etkenleri

2. Kisiligi agiklayan kuramlari,

3. Bireysel farkliliklari,

4. Kisiligin ol¢iilebilir bir nitelik oldugunu,

5. Stresin nedenlerini ve giinliik yagama etkilerini,

6. Stresle basa ¢ikma yontemleri olan savunma mekanizmalarini,

7. Ruh saglig1 kavramy, ruh sagliginin 6nemi ve dlgiitlerini

8. Normal dis1 davranis tiirlerini ve 6zelliklerini,

9. Ruh sagliginin 6nemi, dl¢iitleri ile ruh sagligini koruma yollari,

10. Normal dis1 davranis tiirlerinin 6zellikleri ile psikolojik destegin ozelliklerini 6grene-
ceksiniz.

® Anahtar Kelimeler

o kisilik o huy e mizag ekarakter «id, ego, siiper ego e engellenme

e catigma e« savunma mekanizmalar1 e stres ¢ ruhsagligi e benlik




GIRIS

Insanin kendisiyle, cevresiyle ve diinya ile iliskisini ruh saglig1 belirler. Ruhsal yasanti-
larin ne zaman saglikli ne zaman sagliksiz oldugunu tespit etmek ya da bunlarin hastalik
belirtisi olup olmadigini fark etmek her zaman miimkiin olmayabilir. Bu tinitenin amaci
bireyin kendisi ve gevresi ile iletisiminde yagsayabilecegi problemlerine yardimeci olmak
amactyla bireyin yasadig1 psikolojik sorunlara iliskin farkindaligini artirmak, saglikl bir
benlik kavramina sahip olmasini saglamak, kim oldugumuzun ve kendimizi nasil gordii-
glimiiziin bilgisini ve becerisini kazanmaktir. Bu konuda ruh saglig ile yakindan iligkili
olan bireyin kisilik 6zelliklerinin nasil sekillendigini agiklayan kuramlar bize yol gosterici
olacaktir.

(-< DUSUNELIM > ~
Pek ¢ok insan bir insanin kisiliginden bahsederken “ondan hi¢ boyle beklemez-
dim”, “tam da bekledigim gibi tepki gosterdi’, “dedigi dedik, caldig1 diidiik” gibi ifade-
ler kullanirken tam olarak neyi kastettigini bildiginden emin goriiniir. Peki gercekten

oyle midir?

N J

2.1 KISILIK

Insanlar, hem birbirlerine
benzer hem de hi¢ benzemez-
ler. Benzer oOzellikler, onlarin
insan kategorisi icinde olmala-
rin1 saglar, farkli ozellikleri ise
onlari ‘kisi’ yapar. Insanlar ara-
sindaki bu farkliliklar fiziksel,
tizyolojik, psikolojik yapilarin-
da ve davranislarinda goriiliir.
Bunlarin sonucunda da her in-
san, kendine 6zgii bir varlik ha-
line gelir. Ornegin, “Hasan ben-

e e Gorsel 2.2 Kisilik bir kimseyi digerlerinden farkli kilan
cildir’, “Oznur agik sozlidir kendine ait nitelikleri temsil eder.
dedigimizde bu kimselerin hem

birbirinden farkli olduklarini

hem de davranislarinda siirekli olarak goriilen nitelikleri dile getirmis olmaktay1z.

Kisilik, soyut bir kavram olup ¢ok yonlii ve karmagiktir ¢iinkii irade, zekd, duygu, he-
yecan, mizag, biyolojik yapi, soya ¢ekim, ¢evre ve sosyal etkenler gibi pek ¢ok 6zellik kisi-
lik kavramini olusturur. Kisilige iliskin yapilan tanimlamalarda neyin kisiye 6zgii oldugu
ve neyin onu digerlerinden ayirdig1 6nemlidir. Cok farkli tanimlar: yapilsa da kisiligin,
“bir insan1 bagkalarindan ayiran, bireyin i¢ ve dis cevresine uyum saglamak i¢cin gelis-
tirdigi duygu, diisiince ve davranis 6zelliklerinin tutarli oldugu, kaliplagsmis aliskanlik
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haline gelmis iliskiler biitiinii” oldugu goriisii iizerinde psikologlar hemfikirdir.
Bu tanimda vurgulanmak istenen noktalar sunlardir:

1) Ozgiinliik: Her birey, kendisini diger bireylerden farkl kilan 6zelliklere sahiptir. Bu
ozel ve ayiric davraniglar onu biricik kilar. Duygularimiz, yeteneklerimiz, giidiilerimiz,
mizacimiz, sosyal, fiziksel-psikomotor ve bilissel 6zelliklerimiz, karakter ve degerlerimiz,
inanglarimiz, tutumlarimiz, goriislerimiz vb. tiim 6zelliklerimiz kisiye 6zguidiir.

2) Tutarlilik: Kisilik ¢ok sayida birimlerden (duygu, diisiince ve davranis) olusan bir
sistemdir ve her birim birbiriyle baglantili bir 6riintii olusturur. “Climleler dogrudur sen
dogru isen, dogruluk bulunmaz sen egri isen” Yunus Emre bu soziiyle kisinin diisiince-
leri ile hareketleri arasindaki stirekli bir uygunlugun olmasi gerektigini ifade eder. Bire-
yin zaman i¢inde benzer durumlarda davranislari pek degismez. Belli durumlarda bu
benzer davraniglarin olmasi, kisiligin tutarliligini gosterir. Bir birey nazik ve disa doniik
ise muhtemelen bu kisi gegmiste de dyledir ve gelecekte de benzer davranislar sergileme
egiliminde olmas beklenir.

3) Tahmin edilebilirlik: Disa yansitilan ve yansitilmayan niteliklerden olusan kisilik,
bireyin ¢evresiyle kurdugu iliski bi¢imini belirler. Bu anlamda kisilik, soyut bir kavram
olmaktan ¢ikip bireyin her giinkii davranislarinda gozlenebilen somut bir kavram olarak
karsimiza ¢ikar. Nasil davranacagimizi, hissedecegimizi etkileyen ve i¢imizde gelisen bii-
tiin duygusal, giidiisel ve biligsel siirecler dogrudan gézlemlenemezler ancak tahmin edi-

lebilirler. “Ondan hi¢ boyle beklemezdim”, “tam da bekledigim gibi tepki gosterdi” derken
kisiligin bu tahmin edilebilir yonii vurgulanmais olur.

Kisiligin 6znel ve nesnel yanlar: arasindaki uyum ve tutarlilik, giiglii ve saglikl kisili-
gin temelidir.
2.1.1 Kisiligi Sekillendiren Etkenler

DUSUNELIM >

Her insan1 digerlerinden farklilagtiran davranislari, diisiinceleri ve duygular1 nasil

ortaya ¢cikmaktadir? Insanlar dogustan mi farklidirlar yoksa i¢inde yasanilan cevresel
etkilerle mi farkli olmaktadirlar?

Kisiligin zaman i¢inde ve durumdan bagimsiz olarak tutarli olmasi, siirekli ve tahmin
edilebilir olmas1 ya da nispeten kalic1 olmas1 sabit oldugu ve hi¢ degismedigi anlamina
gelmez. Insan, biyo-psiko-sosyal bir varliktir ve degisime de agiktir. Kisiligin degismeyen
yan1 (mizag, huy) biyolojik etkenlerle sekillenirken, degisebilen yan1 (karakter) ise gev-
resel etkenlerle sekillenmektedir yani bir insanin kisiligi, dogustan getirdigi ve sonradan
kazandig: niteliklerin tiimiidiir.

Kisiligi sekillendiren etkenler sunlardir:

1) Biyolojik Etkenler (Kalitim): Kalitim, bireyin anne ve babasinin birtakim 6zellik-
lerinin kromozomlar vasitasiyla bireye gegmesini ifade etmektedir. Fiziksel 6zelliklerin
yani sira bazi davranis ve aligkanliklarin da genlerle gectigi tespit edilmistir.
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Kalitimin kisilik 6zelliklerine etkisini anlamak i¢in tek yumurta ikizleri incelenmistir.
Ay yerlerde yetistirilen ikizlerin davraniglarinda ve bazi konulardaki asir1 benzerlik-
ler kalitimin kisiligi belli 6lgiide etkiledigini gostermektedir. Kalitimin bireyler iizerinde
etkisini anlayabilmek i¢in bir diger yol ise bireyin anne ve babasina benzerliklerini in-
celemektir. Toplumda, ¢ocuklarin baz1 6zellikleri ile “tipki babas1 gibi” ya da “annesine
¢ekmis” seklindeki sdylemler sik¢a duyulmaktadir.

Kisiligin kalitimla getirilen fizyolojik egilimlerin olusturdugu ve kolay kolay degisme-

yen yan1 mizag olarak ifade edilir. “Can ¢ikar huy ¢ikmaz”, “Huylu huyundan vazge¢mez”
atasozil bu durumu ifade eder.

Mizag tizerinde kalitim kadar, sinir sisteminin, i¢ salg1 bezlerinin faaliyeti gibi fizyolo-
jik etkenlerin de rolii vardir. Ornegin, otonom sinir sisteminin uyaricilara asir1 duyarl ol-
mast ile nevrotik egilimler gibi bazi ruh hastaliklar1 arasinda yakin bir iligki vardir. Ayrica
hipofiz, tiroit, adrenal, gonad gibi kanalsiz bezlerin salgiladiklar1 hormonlarin insanin
duygusal duyarlilik derecesini etkileyerek ruhsal ¢okkiinliik, huysuzluk, ¢abuk duygulan-
ma, keyifsizlik gibi hallere yol a¢tig1 anlagilmistir.

2) Kosullama: Kisiligin olusmasinda 6grenme ilkeleri de etkili olmaktadir. Insanlar
(dogrudan ya da dolayli olarak) hem klasik hem de edimsel kosullama yoluyla kisilik ka-
zanabilirler. Bireylerin, kimi durumlar karsisinda gosterdikleri duyussal tepkilerin, klasik
kosullanma yoluyla kazanilan 6grenme iirtinleri oldugu kabul edilmektedir. Esya ve olay-
lara kars1 gosterilen tutum ve onyargilarin 6grenilmesi bu yolla olmaktadir. Edimsel ko-
sullanmadaysa belli durumlara kars1 gosterilen davranislarin, kisiligin bir 6zelligi haline
gelmesi, bunlarin pekistirilip pekistirilmemesine bagli bulunmaktadir. Béylece kisiligin
yapilasmis, kaliplasmis davranislar haline gelmesi yani aliskanliklardan olusmast bu tiir
ogrenmelerle saglanmis olacaktir. Ornegin toplumda diiriistliik 6diillendirilir, yalancilik
cezalandirilirsa diiriistlitk daha yaygin bir kisilik 6zelligi olarak var olur.

3) Aile Etkileri: Bireyin yasadig1 ilk
cevre olan aile, kisiligin olusmasinda
en onemli cevresel faktordiir. Ailenin
¢ocuk yetistirme bigimleri, anne baba
yoklugu, ¢ocuklarin dogus sirasi, ¢o-
cuga saglanan beslenme ve Ogrenme
yasantilari, ailenin biyikligi, aile ice-
risinde esler arasindaki iligkiler, ailenin
sosyal sinifi gibi faktorlerin, kisiligin
olugsmasinda oldukga belirleyici rolleri
bulunmaktadir. Ornegin, otoriter, agiri
koruyucu, asir1 serbest aile tutumlar:
bagimsiz kisilik gelisimini engellemek-
te, saldirgan davraniglar1 artirmakta,
benlik saygisi diizeyini diistirmektedir. Demokratik anne-baba tutumu kisilik gelisimi
i¢in en uygun aile ortamidir ¢iinkii bu aile ortami hoggoriilii, tutarli, kararli, destekleyici
ve giiven verici oldugundan ¢ocugun bagimsiz bir kisilik gelistirmesini destekler.

Gorsel 2.3 Cocugun saglikli kisilik gelisimi,
sagliklr aile ici etkilesim ve iletisime dayanur.
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4) Bilissel Kosullar: Kisiligin sekillenmesinde zihinsel islevlerin de etkisi vardir.
Ozellikle ¢ocukluk ve genglik caglarinda kisiligin gelismesi, saglikli iliskiler kurulmasi ve
stirdiiriilmesi kisinin biligsel kosullar1 ile yakindan ilgilidir. Her bireyin zihinsel islevleri
(algilayisi, 6grenmesi, yeni durumlara uymasi, kavrayisy, iliskilendirmesi gibi) farklidir.
Dolayisiyla ayn1 zeka diizeyinde olan kisilerde bu islevlerin degisik olmasi sonucu degisik
kigilik yapilar1, davranig bicimleri, uyum ve ¢dziimler goriilebilir. Ornegin, bazi insanlar
her bir isi ayrintilariyla analiz edip neyin hangi siraya gore yapilmasini belirlemeye ¢ali-
sirken, diger bir kisim insan ise bu tiir islere diirtiisel olarak cevap verebilir. Bunlardan
birincilerini dikkatli, diizenli, denetimli, ikincilerini ise diisiinmeden davranan olarak
nitelendirmek miimkiindiir. Yine bagka bir 6rnekte babasi tarafindan hatali davranislar:
i¢in sik sik azarlanan ¢ocukta bir siire sonra bu azarlarin hicbir etkisi kalmaz. Cocuk dii-
stinme kurallarina uygun davranip saglikli ¢ikarimlara ulasamadigi i¢in bunu babasinin
ilgisi olarak yorumlar (yanlis iliskilendirme yapar) ve azarlanmayi arar hale gelir.

Benlik bilinci: Son yillarda davranis bilimciler
kisiligi etkileyen giiclii bir faktor olarak benlik kav-
rami iizerinde arastirma yapmaya baslamislardir.
Kisinin kendi kendisini degerlendirme bi¢imine
benlik ad1 verilir. “Ben kimim?”, “Ben nasil biri-
yim?”, “Bagkalar1 beni nasil goriiyor?” sorularina
kisinin verecegi cevaplar onun benligini olusturur.
Buna gore benlik, bir kisinin kendisini ve ¢evresini
algilay1s tarzidir. Bireyin kendisi ve birgok toplum-
sal davranislar1 hakkindaki yargisini belirleyen sey,
onun bagkalarinin kendisi i¢cin ne diisiindiigiinii
bilmesi, tutum ve davranislarini buna gore diizen-
lemesidir. Bu nedenle kisinin ¢evreye uyum siireci
olan sosyallesme, benlik gelisiminde ¢ok dnemli-
dir. gevreden al}nean t'epkile.r acik secik ve tutarh oldugu gibi, gordiig gibi kabullen-
oldugu zaman giiglii bir benlik saygisi olusur. Ben- meyi, oziine giivenmeyi saglayan
lik saygis1 kendini oldugundan asag1 ya da oldu- olumlu bir ruh halidir.
gundan istiin gormeksizin kendinden memnun
olma durumudur. Benlik saygisi giiclii olan kisiler kendini degerli hisseder, yeteneklerini,
bilgi ve becerilerini ortaya koyabilir, toplum i¢inde begenilir, kabul goriir, sevilir, kendi
bedensel ozelliklerini kabul eder ve benimser. Benlik saygisi zayif olan kisiler ise canlilik
ve enerjilerini kaybetmis, kendilerine giivenmeyen, degersiz ve ¢aresiz hisseden basar1 ve
becerileri azalmais kisilerdir.

Gorsel 2.4 Benlik saygis1 kendini

5) Cevresel Faktorler: Dogumdan sonra bireyin ¢evresini, i¢inde yasadig fiziki ortam
ve toplum olusturur. Fiziki ¢evre; cografi konumuyla, iklim kosullar, yer alt1 ve yer tistii
kaynaklariyla, tarihsel, kiiltiirel, ekonomik, siyasal yapisiyla bireyin yagsam ve kisiliginde
belirleyici rol oynar. Hatta toplumun gocebe, yerlesik, az gelismis, gelismis olmasi, bire-
yin sanayilesmis ya da kirsal bir yorede yasamasi, sinifsal, mesleksel konumu da kisiligini
etkiler. Soguk bolgelerde yasayan insanlar cesaretli, sabirli, sert ve sakin bir mizaca, sicak
bolgelerde yasayan insanlarin ise 6fkeli, saldirgan, heyecanls, aceleci bir mizaca sahip ol-
duklar1 sdylenebilir.
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Her toplumun kendine 6zgii de-
gerleri, inanglari, toreleri, ahlak
anlayislar1 bulunmaktadir. Bunlar,
bireylerin ¢ocukluktan eriskinlige
kadar yagam bicimlerine, aile ve ¢cev-
releriyle olan sosyal iliskilerine ve
aliskanliklarina yansimaktadir. Bun-
lara bagli olarak, o kiiltiirde yetisen
bireylerden, belli kisilik ozellikleri
ortaya koymalar1 beklenir. Tirk kiil-
tiriinin bireylerden misafirperver g
olmalarini beklemeleri gibi. Bireyin Gorsel 2.5 Kiiltiiriin bireylerin davraniglarina
yasam1 boyunca dahil oldugu is ve yiikledigi anlam kisiligi sekillendirir.
arkadas gruplarinin yapilari, bireyin
grupta bulunma amacy, siiresi ve rolii gibi faktorler de bireyin farkli seyler 6grenmesine
ve tecriibe edinmesine yol acarak kisilik 6zelliklerini etkileyebilmektedir.

Kisiligin sonradan aile, toplum ve sosyo kiiltiirel degerlerin etkisi ile olusan yonii ka-
rakteri olusturur. Diiriist, ¢aliskan, 6zverili, hirsli, dalkavuk, yalanci, dolandirici olmak
gibi kisiligin ahlaki ve toplumsal yoniinii temsil eden karakter, cocukluktan itibaren
sosyallesme yoluyla sekillenir. Bireyin toplumsal yapiy1 6grenme ve ona uyum saglama
slireci olan sosyallesmede aile, okul, arkadas cevresi, siyasi, dini, mesleki ortamlar ile kitle
iletisim araglar1 6nemli rol oynamaktadir. Birey sosyallesme yoluyla i¢inde yasadig1 top-
lumun yapisini igsellestirerek benlik ve kimligini kazanur.

1. UYGULAMA | \

Asagidaki ciimleler kisilik kavraminin tasidig: hangi ozellikleri ifade eder?
Eslestiriniz.

(1. “Ya oldugun gibi goriin ya da goériindiigiin gibi ol” ) C a. Ozgiinlik )

(2. “Can ¢ikar huy ¢ikmaz” ) ( b. Tutarlilik )
G. “Bes parmak besi bir degil” ) C c. Mizag )

@. “Bu davranist ile beni hi¢ sagirtmadi” ) ( d. Siireklilik )

( g.ekilrl,:( kaynamayla olur mu seker, neslini bildigim aslina ) ( e. Karakter )

e . . e » f. Tahmin
(6. Giines olsa kimsenin mendilini kurutmaz: ) ( edilebilirlik )
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2.2 KISILIK KURAMLARI

.-

DUSUNELIM ba

Hangi durumlara nasil tepkiler verdigimiz bilingaltindan my, i¢inde bulundugumuz
osyal gevreden mi yoksa kendimizle ilgili farkindaligimizdan mi kaynaklanmaktadir?

Kisiligin kendisi 6znel, bireysel, tek ve biricik olma
ozelligine sahip oldugundan karmasik bir konudur. Kisilik
olusumu ve gelisimi ile ilgili yapilan arastirmalar sonucu
bir¢ok kuram gelistirilmistir. Kisilik kuramlar1 arastirma-
cilar tarafinda insan davranislarini anlamak, agiklamak,
yordamak ve kontrol etmek i¢in gelistirilmis kavramsal
sistemlerdir. Kendi bakis acisiyla kisinin davranislarinin
sebeplerini ortaya koymaya ¢aligan her bir kuramin kim
oldugumuzu anlama ¢abamizda énemli katkilar1 vardir.

2.2.1 Psikanalitik Kuram

Psikanalitik kurama gore kisiligin biling, biling 6ncesi
ve bilingalt1 olmak tizere ii¢ yonii vardir. Biling, o an far-
kinda olunan her tiirlii duyum ve yasantilarin bulundugu
diizeydir. Biling 6ncesi ise o an farkinda olunmayan ancak
cagrisimla ya da belli bir zihni ¢abayla bilince tasinmasi
miimkiin olan bilgilerin ve yasantilarin bulundugu kat-
mandir. Bilingalt: ise 4deta bir buzdaginin goriinmeyen
yuziidiir ve bilingalt: bilgilere her istedigimizde ulasama-
y1iz. Bilingaltinda farkinda olmadigimiz korkular, toplum
tarafindan onaylanmayan cinsel arzular, mantik dis1 ve
bencilce istekler, saldirganlik giidiileri, hatirlamak isten-
meyen anilar bulunur ve bunlar davraniglarin ve kisilik
ozelliklerinin kaynagini olusturur.

Psikanalitik kuramin 6nctisii olan Sigmund Freud ( Froy-
d,1856-1939)a gore kisilik {i¢ ana sistemden olusur. Bunlar id
(alt benlik), ego (benlik), stiper ego (iist benlik)’ tir. Freuda
gore kendine 6zgii islevleri olan bu sistemler etkilesimde bu-
lunarak davranisi sekillendirirler.

ID (alt benlik): Kisiligin en ilkel kalitimsal diirtii ve ar-
zularini igerir. Dis kosullardan bagimsiz olarak acidan ka-
¢inmaya ve haz elde etmeye calisir. 1d, bencildir, arzulari-
nin hemen yerine getirilmesini ister. Insanin sahip oldugu
aclik, nefret, kiskanglik, hirs gibi en ilkel dizginsiz diirtii ve
arzularini igerir. Engellenmeye dayanamaz. Cocukluk yil-
larinda etkindir. Biiylime ve olgunlagsmayla etkinligi azalir
ama tamamen ortadan kalkmaz, yasam boyu siirer.

Gorsel 2.6 S. Freud

Gen daha giiglitytim, onaj

glinlinii gosterecegim

Gorsel 2.7
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- ~ Fgo (ben.lik): Kisiligin psikolojik yanl'd'lr.. Idi'n. isj[el‘<—
Epor da yenmek di lerini denetim altinda tutmaya calisan kisilik birimidir.

Ego, gerceklik ilkesine uygun olarak hareket eder. Idden

var yenilmek de
gelen isteklerin uygun olanlarini yerine getirir, uygun ol-

/ mayanlari ise bekletir. Bu yonil ile ego, id ile siiper ego

”

A aY
s
‘ i\h midir. Bunu yaparken mantikli ve ger¢ekei davranir. Ayni

arasinda araci gorevi goriir. Kisiligin diizenleyici, denge
ve uyum saglayici parcasidir ve kisiligimizin yonetici kis-

zamanda akilc1 ve pratiktir.

Siiper Ego (iist benlik): Kisiligin toplumsal degerlerle

Bu diisiince tar
; toplumdaki degerlere gore yorumlar. Kisaca, bireyin vic-

dogru degil

j ilgili ahlaki yanini ifade eder. Insanlarin davranislarini,
71

danidir. Idden gelen ve egodan gegen isteklerin toplumsal

degerlere kontrol eder. Uygunsa yapilmasina izin verir;
degilse bilingaltina atilmasini saglar.

Id, ego ve siiper ego kavramlari, bir arada isleyen, i¢
ice olan kisilik birimleridir. Bazen birbiri ile celisen bu ti¢
birim, genellikle birlikte ¢alisarak biitiinlesmis bir davra-

nis olustururlar. Bunlari, kesin hatlari ile birbirinden ayir-
KGérsel 2.8 ) mak zordur.

Freuda gore kisiligin olugsmasini saglayan, bu birimlerden hangisinin baskin oldu-
gudur. Ornegin, idi baskin olan birey kat1 yiirekli, saygisiz, ¢ikarci, diigiincesiz, kavgaci;
egosu baskin olan kisi, kendisini ve ¢evresindekilerini diigiinen ve buna gore davranan
bir kisilik olustururken; siiper egosu baskin olan kisi ise utangag, duygularini agiga vur-
mayan, biitiin davranislarinda toplumsal degerleri 6n plana ¢ikaran bir kisilik olusturur.

Freud’a gore ego ve siiper ego, ide bagl olarak gelisir. Idden gelen ve ego tarafindan
benimsenmeyen arzu ve istekler bilingaltina atilir. Bilingaltindaki bu arzu ve istekler sii-
rekli olarak davranislarimizi etkileyerek kisiligimize de yon verir.

2.2.2 Psiko Sosyal Kuram

Bu kurama gore bireyin temel kisilik 6zellikleri sadece yasamin ilk yillarina bagl de-
gildir. Bireysel gelisim biitiin yasam boyunca devam eder. Bireyin gelisiminde hem sosyal
gevrenin hem de biyolojik temelli, dogustan getirilen, bazi 6zelliklerin rolii vardir. Bu ku-
ramin temsilcisi Erik Erikson (1902-1994) da Freud gibi kisilik gelisimini belirli donem-
ler iginde ele alir. Dogum 6ncesi donemde bebegin organlarinin belirli zaman dilimleri
icinde olusup sekillenmesi gibi, kisilik gelisimi de belirli zaman dilimleri iginde asamal1
bir olusum iginde sekillenir. Eriksona gore insanin yasaminda belli bash sekiz kritik do-
nem vardir.
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1.Bebeklik
Donemi
Temel Giiven- Gii-
vensizlik (0-1)

2. Okul Oncesi
Donem,
Ozerklik- Kugsku/
Utang (1-3)

3. Okul Oncesi
Donem, Girisimci-
lik-Sugluluk (3-6)

4 Basar1- Yetersizlik
Duygusu
(6-12)

5. Ergenlik
Donemi, Kimlik
Kazanma-Rol Kar-

masasl
(12-20)

6. Ilk/ Geng Ye-
tiskinlik Donemi,
Yakinlik-Yabanci-

lagma/ Yalitilmislik
(17-30)

7. Yetiskinlik
Doénemi, Uretken-
lik-Verimsizlik/
Durgunluk
(30-60)

8. Yaslilik Done-
mi, Benlik Biitiinli-
gi-Umutsuzluk
(60+ yas)

Hayatin ilk yillarinda bagiml oldugu kisilerin bebegin temel ih-
tiyaglarini diizenli olarak kargilamalar1 bebekte “gliven” duygusu-
nun ortaya ¢ikmasinda etkili olur. Bu donemin saglikli olarak atla-
tilmas, kiside “umut” ve “uyum” duygusunu gelistirir.

Kendi davranislarinin kendine ait oldugunun farkina varmaya
baslayan ¢ocuk eger her girisimde anne baba miidahalesi ile kar-
silasirsa “utang’, cevresini kesfetmesine izin verilir, desteklenirse
“ozerklik” duygusu gelisir.

Bu dénemde ¢ocuk davraniglarindan ve ilgilendigi konulardan do-
lay elestirilirse, cezalandirilirsa hayatinin gelecek donemlerinde de
yaptiklarinin yanlis oldugunu diistiniip sugluluk duyabilir. Cocugun
her yaptiginin onaylanmasi ahlak gelisimini olumsuz etkileyebile-
cegi icin ¢ocugun yapmast ve yapmamast gerekenler konusunda bir
denge kurularak giriskenlikleri desteklenmelidir

Bu dénemde ¢ocuk davranislarindan ve ilgilendigi konulardan do-
lay1 elestirilirse, cezalandirilirsa hayatinin gelecek donemlerinde de
yaptiklarinin yanlis oldugunu diistiniip sugluluk duyabilir. Cocugun
her yaptiginin onaylanmasi ahlak gelisimini olumsuz etkileyebile-
cegi icin ¢ocugun yapmasi ve yapmamast gerekenler konusunda bir
denge kurularak giriskenlikleri desteklenmelidir.

Bu donemde ¢ocuk davraniglarindan ve ilgilendigi konulardan do-
lay1 elestirilirse, cezalandirilirsa hayatinin gelecek donemlerinde de
yaptiklarinin yanls oldugunu disiiniip sugluluk duyabilir. Cocugun
her yaptiginin onaylanmasi ahlak gelisimini olumsuz etkileyebile-
cegi i¢in cocugun yapmasi ve yapmamasi gerekenler konusunda bir
denge kurularak giriskenlikleri desteklenmelidir.

Bu donemde ergen davranislarindan ve ilgilendigi konulardan do-
lay1 elestirilirse, cezalandirilirsa hayatinin gelecek donemlerinde de
yaptiklarinin yanlis oldugunu diisiiniip sug¢luluk duyabilir. Ergenin
her yaptiginin onaylanmasi ahlak gelisimini olumsuz etkileyebile-
cegi i¢in ergenin yapmasi ve yapmamasi gerekenler konusunda bir
denge kurularak giriskenlikleri desteklenmelidir.

Orta yetiskinlik yillarini kapsayan bu dénemde bireyin aile ve is ha-
yatinda sorumluluklar1 vardir, iretken ve verimlidir. Bu dénemin
olumlu bir gekilde atlatilabilmesi i¢in bireyin evini ve isini paylastig
kisilere 6nemli sorumluluklar diismektedir

Bu dénem, iiretken gegen bir yasamin saglamis oldugu doyum ile
yillarin1 anlamsiz gegirmis olmanin mutsuzlugu arasindaki ¢atis-
mayla belirlenir.
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Gorsel 2.9 E. Erikson

Gorsel 2.10 C. Rogers
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Erikson’a gore, her gelisim doneminin kendine 6zgii
bilissel ve ahlaki farkli gelisimsel hedefleri vardir ve bu
hedefler bireyin gelisiminde ve olgunlasmasinda ol-
dukga etkilidir. Kisi her gelisim déneminde farkli bir
catisma veya karmasa ile karsilagir. Bireyin herhangi
bir gelisim donemindeki hedeflerini gergeklestirebil-
mesi i¢in, o dénemde karsilasmis oldugu ¢atigmalarin
ya da karmagalarin iistesinden gelmesi gerekir.

Erikson, kisinin bu catigmalarla basa cikabildigi
oranda daha saglikli bir kisilik gelistirecegine inanir.
Gelisimin saglikli siirdiiriilebilmesi i¢in her agamadaki
kriz bagariyla ¢oziimlenmelidir. Ornegin, 4.evrede yap-
tiklar1 begenilmeyen, kendilerinden asir1 6lgiide basar1
beklenen ya da siirekli bi¢imde ¢evredeki basarili ¢o-
cuklarla kiyaslanan ¢ocuklarin, basarili olma duygusu
tehlikeye diiserek asagilik duygusu gelisecektir. Bu da
o agamaya 0zgii temel gelisim gorevinin tamamlanma-
mas1 ve bireyin 6nceki asamalardan kalan sorunlarla
birlikte yagamini siirdiirmesi anlamina gelmektedir.
Ancak bir donemdeki karmasalarla bas etmedeki ba-
sarisizlik sonraki donemlerde telafi edilebilir. Uygun
cevresel sartlar saglandiginda yasanilan basarisizlikla-
rin kisilik gelisimi tizerindeki orseleyici izleri silinebilir.

2.2.3 Fenomenolojik Kuram

Hiimanistik kuram olarak da adlandirilan bu kura-
ma gore, kisiligin temelini kisinin dogustan getirdigi
ozellikleri degil, gesitli olaylar sonucu ortaya ¢ikan 6zel
yasam deneyimleri olusturmaktadir. Gergek, bireyin
algiladig1 bi¢imde yorumlanir ve insanlar algilarina
gore davranirlar.

Bu nedenle insan kendi davranislarini degerlendire-
bilir, elestirebilir ve bunlardan ¢ikardigi sonuglara gore
yagamina yon verebilir. Dolayisiyla insan davranislar:
onceden kestirilemez. Her insanin egsiz, biricik ve ken-
dine 6zgii olduguna vurgu yapar.

Bu kuramin temsilcisi olan Carl Rogers (Karl Rocirs,
1902-1987) “benlik bilinci” kavramina 6nem verir.
Benlik bilinci kisinin hem diinyay:r hem de kendisiyle



ilgili algilamalarini etkiler ve “neyim,
ne yapabilirim, deger yargilarim ve
inanglarim nelerdir” sorularina icten-
likle cevap verme farkindaligini ice-
rir. Bireyin sahip olmak istedigi ideal
benlik ile sahip oldugu 6zellikleri kap-
sayan gercek benlik bilinci arasindaki
uyumsuzluk arttikca mutsuzluk artar
ve doyumsuz bir kisilik ortaya ¢ikar.

Giiglii ve olumlu bir benlik kavra-  Gérsel 2.11 Ideal benlik ve gercek benlik arasinda-
mi1 olan kisi, diinyay1 zayif bir benlik ki denge bireyin kendisine olan saygisini, giivenini
kavrami olan kisiden oldukc¢a farkli —artiir
goriir. Saglikli bir insandan beklenen
ideal benlik kavrami ad1 altinda toplanan hedeflere
ulagmasi, her gecen giin kendini tanimasi, sinirlarini
zorlayarak hosnut olmadig1 yonlerini degistirmesi,
kendini gergeklestirmesidir.

Benlik kavraminin gercgegi yansitmasi gerekmez;

bir kisi ¢ok basarili ve saygin olabilir ancak kendi- ~ ™\
ni tamamuiyla basarisiz gorebilir. Bu durumda yani Kosulsuz sevgi: Icin-
gercek benlik ile ideal benlik arasindaki uyumsuzluk de higbir karsilik ve ¢1-
sonucunda bireyin 0z saygisi azalir. Rogersa gore kar bulunmayan, bireyi

her haliyle, iyi ya da kétii

0z sayginin gelismesi bireyi her haliyle kabul eden,
yanlariyla oldugu gibi ka-

ona deger veren kosulsuz sevgi ortaminda yetisme-

. - L . . bul eden sevgidir. Anne-
sine baglidir. Kosulsuz sevgi i¢inde biiytimek kisile- ; ) <1 eibi
rin kendileri ile barisik olmasi, kendini sevmesi ve \nln gocugtina seveist givt
kendine saygi duymas: gibi 6zelliklerini etkilemekte
boylece benlik anlayiglar: giiglii ve olumlu olmakta-
dir.

Maslow'un insan giidiilenmesiyle ilgili kurami
¢ogu kez kisilik kurami olarak da algilanir. A.Mas-
low’a (Maslov, 1908-1970) gore insan dogustan kotii
degildir. Insan kendini gerceklestirmeye, kendini
iyiye yonlendirmeye egilimli bir varliktir. Maslow’a
gore “kendini gerceklestirme” giidiisii bir olgunlas-
ma siirecidir. Kendini ger¢eklestiren (psikolojik ag1-
dan saglikli) kisi kendini ve baskalarini oldugu gibi
kabul eder, demokratik bir kisilik yapisina sahiptir,
empati ve sorun ¢6zme becerisi gelismistir.
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/—< DUSUNELIM h
Bireysel farkliliklar1 tanima,
kabul etme ve saygi duyma bilgi-

sini ve bilincini kazanmak neden
onemlidir?

Gorsel 2.12

Cocuklar

Cocuklarimiz sizin ¢ocuklariniz
degil,

Onlar kendi yolunu izleyen Ha-
yat'in ogullari ve kizlar1.

Sizin araciliginizla geldiler ama
sizden gelmediler

Ve sizinle birlikte olsalar da sizin
degiller.

Onlara sevginizi verebilirsiniz, dii-
stincelerinizi degil.

Clinkii onlarin da kendi diisiince-
leri vardir.

Bedenlerini tutabilirsiniz, ruhlari-
ni1 degil.

Ciinki ruhlar yarindadir,

Siz ise yarini diislerinizde bile gore-
mezsiniz.

Siz onlar gibi olmaya ¢alisabilirsi-
niz ama sakin onlar1

Kendiniz gibi olmaya zorlamayn.

Halil Cibran
N\ J
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2.3 BIREYSEL FARKLILIKLAR

Insanlar arasinda birtakim fiziksel, duygu-
sal, bilissel ve sosyal farkliliklar vardir. Bu fark-
liliklar aslinda insanin bireysel bir varlik oldu-
gunun gostergesidir. Insanlar; dis goriiniisleri,
genetik yapilari, yetisme bicimleri, egitim dii-
zeyleri, yakin gevrelerinden kazandiklar: deger
yargilari, zeka ve yetenekleri, bilgi ve becerileri,
gorgiileri, aligkanliklary, ilgi alanlary, ihtiyaglars,
6grenme bicimleri ve kisilik yapilar ile birbi-
rinden ayrilirlar.

Insanlarin farkliliklar1 onlar1 biricik ve 6zel
yapar. Ozel olma duygusu (yani bu farklilikla-
rin fark edilip, kabul edilip gelistirilmesi) bi-
reylerin ruhsal gelisimini, benlik algisini, 6z-
glivenlerini 6nemli dl¢iide etkiler. Bu nedenle
farkliliklarin engellenmesi veya degistirilmeye
calisilmasi bireyin tiim gelisim alanlarini olum-
suz etkileyeceginden bunun yerine kisilik 6zel-
ligine gére yonlendirme yapilmas: daha saglikli
olur. Ornegin, siddete egilimli bir kisilige sahip
olan dgrenci bir spor dalinda egitim gérmeye
yonlendirilirse hem olumsuz duygulariyla basa
¢tkmis olur hem de o spor dalinda basarili olur.

Bireysel olarak eksikliklerinin ve yetenek-
lerinin bilincinde olan insanlar sorunlarini
¢ozmede, arkadas, meslek seciminde nasil dav-
ranacagini bilir. Bagkalarina benzemek icin ug-
ragmak yerine kendi yeterliliklerini oldugu gibi
kabul eden, kendisi ile barisik bir kisilige sahip
olur. Kendisi ile ilgili olumlu duygulara sahip
bir gocugun yasamini zenginlestirmesi ve dii-
zenlemesi kuskusuz daha kolaydir.

Bireysel farkindaliklarin 6nemini bilen kisi,
sosyal iliskilerinde diger insanlara hosgoriiyle
yaklasma, farkhiliklara saygi1 duyma bilgisi ve be-
cerisi kazanir. Olaylara farkli pencereden baka-
bilme aliskanlig: gelistirir. Kendisinden farkl: ye-
tenegi, kiiltiird, dili, dini, 1rki olan bireylerle bir
arada yasama becerisi gagimiz insanlarinin ka-
zanmas! gereken onemli becerilerden birisidir.



Toplumsal yasamin temel dinamiklerinden olan
bireysel farkliliklar hem bizim hem toplumumuzun
hem de insanligin zenginligidir.

Hayata etkin katilmak i¢in fark yaratmak ge-
rekir. Bu da ancak farkliliklarimizi bilmek ve ge-
listirmekle miimkiindiir.

2.4 KiSILIGIN OLCULMESI

Kisilik, sayisiz etmenden olusan kapsamli bir
unsur oldugu i¢in onu, 6l¢me degerlendirme isi
oldukg¢a zordur ancak psikolojide kisilik gibi 6z-
nel bir 6zellik bile artik dl¢iilebilmektedir. Kisi-
lik testleri hazirlanirken sosyallik, saldirganlik,
sorumluluk ve duygusallik gibi 6l¢iilmek istenen
kisilik ozellikleri belirlenir, bu 6zelliklere gore
sorular hazirlanir. Sorular birgok kisiye uygula-
narak denenir ve saglam normlar elde edildikten
sonra genis gruplara verilir. Kisilik testlerinde,
zeka testlerinde oldugu gibi dogru ve yanlis so-
rular yoktur. Bu testlerle kisilerin ¢ogunlukla ne
yaptiklar1 veya neyin onlara 6zgii oldugu belir-
lenmeye ¢aligilir.

Kisiligi 6l¢gme yollar1 sunlardir:
1) Gozlem ya da goriisme
2) Testler

a) Objektif testler: Edwars Kisisel Tercih En-
vanteri (EKTE), Minesota Cok yonlii Kisilik En-
vanteri (MMPI) gibi

b) Projektif testler: Tematik algi testi (T.A.T),
Rorschach Miirekkep lekeleri testi gibi

1) Gozlem ya da goriisme: Bireyin kisiligini
tanimaya yonelik karsilikli konusmadir. Siradan
konusmadan farki, goriisiilen kisinin beden dili,
konusma tarzi gibi verilerden bireyi tanimaya
yonelik bir amacinin olmasidir. Bu yontem ge-
nellikle iki ayr1 ortamda kullanilir. Bunlardan
birisi, bir kimsenin bir ise uygunlugunu tayin
etmek amaciyla yapilan is gortismesidir. Ikincisi

4 )

Birbirinden farkli 6zelliklere
sahip insanlarin bir arada uyum
icinde yasayabilmesi farklilikla-
ra saygl gostermeyi 6grenmekle

\mﬁmkﬁndﬁr. )

- b I
Gorsel 2.13 Kisilik testleri kisilerde,
hangi kisilik o6zelliklerinin farklilik
gosterdigini belirlemek amaciyla kul-
lanilir.
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ise goriismecinin, bir kisiyi yasantilar1 hakkinda konusturarak o kisinin duygu ve tutum-
larinin agiga ¢ikmasini saglamaya calistig1 danisma goriismesidir. Goriigmenin amacina
ulagilabilmesi i¢in goriismecinin uzman, ayni zamanda 6nceden hazirlikli olmas: gerekir.
Egitimde, tipta, is hayatinda genis 6l¢iide kullanilan bu yontemin zayif tarafi 6znel olmasi-

dir.

Gozlem ya da goriisme sonucu elde edilen izlenimler derecelendirme yolu ile puanla-
narak kaydedilir. Puanlarin toplamindan elde edilen sonuglara gore, kisilik 6zelliklerine
iliskin bilgiler derecelendirilir ve bireyde hangi 6zelligin hangi oranda bulundugu belir-
lenir. Ornegin, kiginin duygusalligi, giivenilirligi, dogrulugu, yalanciligi, bencilligi, yar-
dimseverligine iliskin 6lgiimlerin “gok iyi, iyi, orta, kotii” gibi derecelerle belirlenmesi gibi

2) Testler

a) Objektif Testler: Kisinin belli durumlardaki tepkileri ve hisleri hakkinda bilgi ver-
mesine dayanan, cevaplarin segenekler seklinde sunuldugu, cevaplayicinin kagit tizerin-
de isaretleme yaptig: testlerdir. Kisilik 6zellikleri sorulara verilen evet ya da hayir ce-
vaplariyla degerlendirilir. Bu nedenle bu testler bireyin kendini gézlemlemesi ilkesine
dayanir. Tek bir kisilik boyutunu 6l¢mek icin Allen Edwars tarafindan 1964 de hazirlanan
“Edwars Kisisel Tercih Envanteri” nin amaci, Murray tarafindan 1938de tanimlanan ve
onbes baslik altinda toplanan temel ihtiyaclarin (6zerklik, dayaniklilik, yakinlik, ilgi gor-
mek, diizen gibi) ol¢iilmesi ve bu ihtiyaglarin bireyde 6énem derecesini saptamaktir. Bu
yolla kisilerin en giiglii ihtiyaclarini bilmek ve bu ihtiyaglar1 giderebilecekleri en uygun
secenekleri bulmada bireylere yardimci olmaktir.

“Minnesota Cok Yonlii Kisilik Envanteri” ise kisinin toplumsal ve kisisel uyumu, niik-
teciligi, isim ve ytizleri akilda tutma giici, ilgi alani, kaygi ve depresyon diizeyi gibi kisisel
ozellikleri 6l¢gmede kullanilir. Teste tabi olan kisi her bir maddenin kendisine uygun olup
olmadigini diisiinerek “bilmiyorum”, “dogru”, “yanls” cevaplarindan birini seger. Uyaran
belirsiz olmadig ve kisinin teste verebilecegi cevaplar sinirlandirildig: icin MMPI testi ki-
siligi objektif olarak degerlendiren bir teknik olarak kabul edilir. Genellikle klinik alanda,

okullarda, okul dncesi egitim kurumlarinda, is yerlerinde kullanilmaktadir.
. Yazili testler bireyin sorular1 an-

e A
T . Ny
ML e _

lama ve diriist¢e cevap verme is-
tekliligine olan giivene dayanir. Bu
da yazili testlerin giivenilirligini
olumsuz yonde etkiler.

b) Projektif Kisilik Test ve Tek-
nikleri: Projektif (yansitmaci) kisi-
lik test ve teknikleri, psikodinamik
modelde o6ngoriilen projeksiyon
(yansitma) savunma mekanizma-
sin1 temel alan bir degerlendirme
yontemidir. Bu testlerin genel ama-
c1, bireye belirsiz miirekkep lekesi,
resim, tamamlanmamis ciimleler

Gorsel 2.14 Rorschach miirekkep lekesi testi
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ya da ¢izim seklinde bir uyaric1 vererek onun duygula-
riny, diisiincelerini ve fikirlerini cevaplarina yansitma-
sin1 saglamaktir. Objektif testlerin aksine “evet”, “ha-
yir” seklinde sinirli cevaplar yerine tam bir 6zgiirlik
vardir. Birey istedigi cevabi verebilir. Dolayli bir 6lgme
araci olan projektif testler kisiligi tiim yanlari ile ve bii-
tiin olarak degerlendirmeye yoneliktir.

Projektif testler uyaricinin gesidine, testin islevine
ve degerlendirme bicimine gore cesitli sekillerde sinif-
landirilabilir. Bunlardan H.Rorschach (Rosah, 1884-
1922) tarafindan gelistirilen “Rorschach Testi” olduk-
¢a karigitk miirekkep lekeleri ile yapilmis 10 karttan
olusur. Denege, belli bir siirede biitiin kartlara tek tek
bakmasi ve bunu yorumlamasi séylenir. Bu yolla bire-
yin kendi diistincelerini yorumlarina yansitacagi kabul
edilir.

H.A. Murray (1893-
1988) tarafindan gelisti-
rilen “Tematik Alg: Testi”
(T.A.T) 30 siyah-beyaz
resim ile bos bir karton-
dan olugmaktadir. Re-
simler somut ve ayrintiy1
gosterecek sekilde degil,
hayal giicinii harekete
gecirebilecek sekilde si-
lik, kapali ve sembolik
olarak hazirlanmistir. Bi-
reyin bunlarla ilgili hika-
ye anlatmasi istenir. Bire-
yin anlattig1 hikaye ¢oziimlenerek bireyin ihtiyaglari,
kompleksleri, duygulary, kisisel iliskilerde ortaya ¢ikan
sorunlarla basa ¢ikma tarzlar1 agiga ¢ikarilmaya ¢ali-
silir.

Gorsel 2.15 Tematik alg: testinden bir resim

Yukarda soziini ettigimiz kisiligi 6lgme yollar,
kisilik hakkinda ipuglar1 verebilir ama higbiri kisiligi
%100 6l¢emez. Bu bakimdan testler, yararli ama yeter-
siz araglardir. Test sonuglar1 bagka yollarla elde edilen
bulgularla desteklenirse ancak o zaman yanilma olasi-
lig1 azalir ya da ortadan kalkar.
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2. UYGULAMA | \

Asagidaki ifadelerin dogruluk degerlerini tablodaki yerlerine isaretleyiniz.

00
O

O
O
O
O
O
O

1. Erikson'un psiko sosyal gelisim kuramina gore sevgi ve sefkatle
biiyiitiilen, 6z bakim becerileri yerine getirilen ¢ocukta “umut” ve
“uyum” duygusu gelisir.

e )

. Freuda gore “akil yiiriitme” ve “catigmalar1 ¢6zme” davranislari
stiperegonun iglevidir.

o)
)

3. Belirsiz bir uyaran vermek ve bunun yorumlanmasini istemek
yoluyla denegin duygu ve ihtiyaglarini yansitmasina imkan saglayan
projektif kisilik testidir.

C= o)
>

. Bireysel farkliliklarin engellenmesi veya degistirilmeye ¢alisiimasi
bireyin tiim gelisim alanlarini olumsuz etkiler.

)
%

. Fenomenolojik kisilik kuramina gore benlik tasarimi bireyin
gercek yasantilarina uygun oldugu siirece kisi kendisiyle uyumludur.

o o)
NG

6. Biling dncesinde davranislarimizi etkileyen diirtiiler, bastirilmis
istek ve yasantilar yer alir.

o)

7. Erikson, olanaklar saglandiginda her insanin dogustan getirdigi
gizil gliclerinin farkina varacagini ve eninde sonunda kendini
gergeklestirebilecegini savunur.

r—
)

e
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2.5 STRES VE NEDENLERI

DUSUNELIM >

Stres yaratan faktorler kisiden kisiye degisir mi, strese verilen tepki herkeste ayni m1d1ra

Stres, fiziki ve sosyal ¢evreden gelen olumsuz
etkenlerin, kisi tarafindan tehdit edici veya zarar-
I1 olarak degerlendirilmesi sonucunda, bedensel ve
psikolojik boyutlarda ortaya ¢ikan asir1 uyarilma ha-
lidir. Stresi bugiinkii anlamiyla ilk ele alip inceleyen
psikolog H.Selye'ye (1907-1982) gore stres hayatin
bir gercegidir ve belirli lciiler i¢inde stres organiz-
manin ¢alismasi, davranista bulunmasi, gelismesi
i¢in gereklidir.

Stresin kisilik yapist ile iligkisi vardir. Asir1 reka-
betci, bagar1 yonelimli, aceleci, saldirgan ve kontrolii
siirekli elinde tutmak isteyen insanlar stresi yogun
bicimde yasarken; kendine giivenen ve kendiyle ba-
rigik, sabirly, sicakkanls, hatalara karsi tolerans diizeyi
yiiksek, giiclii ve ok yonlii bir 6zsaygisi olan insanlar
stresin olumsuz etkilerini azaltmada daha basarilidir.

Giinliik yasamin bir pargasi olan stresin duruma
bagli olarak yogunlugu degisebilir. Stres genellikle
olumsuz bir sey olarak diisiiniilse de olumlu yonleri
de vardir.

Olumlu (iyi) Stres: Insanlarin ulagsmak istedikleri
amaglarla ilgilidir. Sonucunda kazang veya keyif sag-
layan durumlar olusur. Insanin, kontrollii bir sekilde
karsisina ¢ikan bir giigligii agsmast icin dikkatini ve
enerjisini Gst seviyeye ¢ikartir. Kaygi yerine kisiye
doyum ve yagama sevinci veren strestir. Bu anlamda
olumlu stres bireyi bedenen ve zihnen zorlayarak yeni
seyleri aramaya, ¢alismaya, harekete gegmeye sevk
eder ve bireyi daha iyi performansa gotiiriir. Ornegin,
Seyit Onbasrnin Canakkale Savast sirasinda kaldirdi-
g1 giilleyi daha sonra defalarca denemesine ragmen
kaldiramamis olmasinin nedeni olumlu strestir.

Olumsuz (kotii) stres: Insanlarin kacinmak iste-
dikleri durumlarla ilgilidir. Bireyin kendine giiveni-
ni kaybetmesine neden olan, yetersizlik duygularina
sevk eden, caresizlik, umutsuzluk ve hayal kirikligina
yol agan strestir. Cesitli psikolojik hastaliklara, per-

Gorsel 2.16 Stres hayatimizin
kacinilmaz bir pargasidir.
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Gorsel 2.17 Canlinin igsel denge-
sinin, bulundugu ortam tarafin-
dan zorlanmasi strese yol agar.
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formans diisiikliigiine, basarisizliga neden olabilir.
Ornegin, deneme sinavlarinda ¢ok basarili olan bir
6grencinin gercek smavda bunu gosterememesi

gibi.

Olumsuz stres, ¢ok az veya ¢ok fazla gerilim al-
tinda olundugunda ortaya ¢ikarken, olumlu stres
yeterli derecede gerilim hissedip, giidiilendigimizde
ortaya cikar ve verimli caligmay1 saglar. Insan yaga-
minda pek ¢ok olay strese neden olabilir.

Dissal nedenler: Kisinin denetimi diginda olan,
ozellikle de biyolojik dengeyi bozan her seydir.
Bunlar1 soyle siralayabiliriz:

« Havanin asir1 sicak ya da soguk olmasi, ¢cevre kirli-
ligi, giiriiltii, iklim kosullarindaki degismeler,

o Asir1 uyarilma ya da uyarim ve uyku yoksunlugu,

o Deprem, sel, firtina, niikleer kaza, biiytik trafik
kazasi, yangin, tecaviize ugrama gibi psikolojik
yaralanmaya (travmaya) neden olan olaylar,

« Bazi is tiirleri ve ¢alisma kosullar: (doktorluk, po-
lislik, maden isciligi gibi), yapilan isten yeterli do-
yum saglayamama, diisiik ticret, monotonluk gibi
etkenler,

o Hizli niifus artig1, yoksulluk ve kotii beslenme,

o Degisen yasam bigimleri sonucu topluma yaban-
cilasma,

« Mikroplar, viriisler ve bakterilerin yol a¢tig1 gesitli
hastaliklar,

« Savaglar, teror olaylari, gocler, kitlesel cevre ileti-
sim araglarina bagl bilgi bombardimani,

. 1§ten ¢ikarilma, kaza, yaralanma, dogum, aile iiye-
lerinden birinin agir hastaligi, 6liimii gibi bireyin
uyumunu bozan olaylar sayilabilir.



Igsel nedenler: Birey olaylardan degil olaylara
yiikledigi anlamlar yiiziinden stres yasar. Stres agisin-
dan 6nemli olan nokta, olayin kisi i¢in “tehdit edici”
olarak algilanip algilanmamasidir. Bu nedenle birey-
sel farkliliklar stresin olusmasinda rol oynar. Cinsiyet,
dogustan gelen i¢ salgi bezleri veya hormonal denge
diizensizlikleri gibi biyolojik faktérlerin yaninda duy-
gusal faktorler de stres nedenleri arasindadir. Bireyin
ihtiyaclarindan, ge¢mis yasantisindan, inang sistem-
lerinden, onyargilarindan, zihinsel tutumlarindan,
egitim ve bilgi birikiminden kaynaklanan kismen de
olsa bireyin denetimi altinda bulunan bu etmenlere
ornek olarak sunlari verebiliriz:

o Aile iliskilerindeki uzun siireli gerginlikler, ayri-
liklar, anne, baba ve ¢evredeki yetiskinlerin olaylar
karsisindaki diigiince ve tutumlarinin bireyin duy-
gular1 ve degerleri tizerinde olusturdugu etki,

« Rekabetci, otokratik yapili, daha ¢ok seye sahip olma
arzusu, hosgoriisiiz ve mitkemmeliyetci, duygusal
acidan cok cabuk incinen kisilik 6zellikleri,

o Insanin yagaminda ¢ocukluk, ergenlik, yashlik gibi
gelisim donemlerine 6zgii uyum ¢abalarinin saglikli
yasanip yasanmamasi (okula baslayan cocugun okul
uyumu, ana-baba olmaya uyum, emeklilik yasanti-
sina uyum gibi),

« Karamsar diisiinme, olumsuz i¢ konusmalari, bas-
kalari ile iligkilerinde bireyin kendini nasil deger-
lendirdigi (6zsayg1) gibi zihinsel siiregler de olayla-
rin ve durumlarin farkli anlam kazanmasina neden
olur. Ornegin, sinavi kazanmanin kendisi igin 6liim
kalim meselesi oldugunu diisiinen bir 6grenci daha
fazla stres tepkisi gosterir.

2.5.1 Engellenme ve Catisma

Belirli bir hedefe yonelen ihtiyag, giidii ve davrani-
sin amaca ulagmasinin dnlenmesine engellenme de-
nir. Engellenmeler de bireyde stres olusturur. S6z ko-
nusu engel bedensel (basketbolcu olmak istiyorsunuz
ama boyunuz kisa), psikolojik (miizigi ¢ok seviyor-
sunuz ama miizik yeteneginiz yok) ¢evresel (piknige
gitmeyi diisiindiigliniiz giin yagmur yagmasi) veya
toplumsal (okumak isteyen bir kiz ¢ocugunun baba-

Gorsel 2.18 Beden saghgimizda
meydana gelen bir degisiklik stre-
se yol agar.

Gorsel 2.19 Insan her zaman
hedefledigi amaglara ulagamaz.
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Gorsel 2.20 Engellenen birey
hayal kiriklig1 yasayabilmekte-
dir.

22
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Gorsel 2.21 Cogumuz ayni za-
manda karsimiza ¢ikan iki se-
genekten, iki yoldan hangisini
sececegimizi bilemeyiz.
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s1 tarafindan okula gonderilmemesi) olabilir. Engel-
lenme bireyde hayal kirikligi, 6fke, kaygi, yilginlik ve
tiziintiilere neden olur. Kisinin i¢ yasami gergin bir hal
alir. Hayal kirikligi, bir insanin beklentisinin gercek-
lesmemesi durumunda yasadig1 olumsuz duygudur.

Stresin nedenlerinden bir digeri de, bazen kisinin
iki seyden birini se¢mek ya da istemedigi bir seyi yap-
mak zorunda kalmasidir. Bireyin iki farkl istek, duy-
gu, diisiince ve olasilik karsisinda kaldiginda bunlar-
dan birini secememesi durumuna ¢atisma denir. Bu
da kisinin huzursuzlagsmasina, saldirganlagsmasina
sebep olur. Catigma; gilidiiniin, arzu ve istegin tiiriine,
siddetine, icinde bulunulan duruma gore degisiklikler
gostermektedir.

a) Yaklagsma- yaklagma catismasi (hem bu hem o):
Istenilen iki ya da daha fazla seyden birini secmekte
yasanan zorluga denir. Ayni anda istedigi boliim ile ge-
hir arasinda tercih yapmak zorunda kalan bir iiniversi-
te 6grencisinin durumu gibi

b) Yaklasma- kaginma catismasi (hem isterim
hem istemem): Bireyin ayn1 anda istedigi, hem de ka-
¢indig1 bir durumla kargilastiginda yasadigi ¢atisma
tirtidiir. Sivilcelerinden kurtulmak isteyen bir gencin
ila¢ kullanmak istememesi gibi

¢) Kaginma-ka¢inma ¢atigmasi (ne bu ne o): Bi-
reyin istemedigi iki durumdan birini se¢mek zorunda
kaldiginda yasadig1 catigma tiirtidiir. Uzak bir sehirde-
ki is toplantisina ge¢ kalmak istemeyen birinin ugak-
tan korktugundan binmek istememesi gibi

Catisma ve engellenme yasantilarinin ortaya ¢ikar-
dig1 stres sonunda insan, korku, saldirganlik ve kizgin-
lik tepkileri gosterebilecegi gibi hicbir seye aldirmama
ve i¢ine kapanma bi¢ciminde de tepki gosterebilir.

2.6 STRESIN GUNLUK YASAMDAKI
ETKILERI

Stres biyolojik, psikolojik ve sosyal dengelerin bo-
zuldugunu haber verir. Stresin canliligin stirdiiriilmesi
acisindan fonksiyonel degeri vardir. Birey canina veya
malina yonelik bir tehditle karsilastiginda, zihinsel,
duygusal, fizyolojik ve davranissal bir dizi degisiklige
ugrar.



2.6.1 Stresin Bedensel Etkileri

Olumsuz bir durumla karsilastigimizda adrenalin ve kortizol hormon iiretimi artar,
kalp atis1 hizlanir, kan basinci yiikselir, terleme artar, kaslar gerginlesir, nefes alma sikla-
sir, tiikiiriik bezi salgis1 azalir, goz bebekleri bityiir.

Kendini asir1 zorlama, asir1 yorgunluk, siirekli gerginlik gibi psikolojik stresler kalbi
zorlar. Strese yatkin kisilerde bas, boyun, ense, bel, sirt agrilarina daha siklikla rastlanir.

Bagisiklik sistemi ve stres arasindaki baglantiy1 ortaya koyan aragtirmalar vardir. Fel-
ce (inme) neden olabilir. Kanseri tetikler ya da ortaya ¢ikma siirecini hizlandirir. Mide
bulantisy, iilser, sindirim sorunlari, astim ve romatizma gibi hastaliklarin alevlenmesi,
yorgunluk, yiiksek tansiyon, kas gerilmeleri, sinirlilik, cilt sorunlar1 bunlarin bir kismi-
dir. Psikosomatik hastaliklarda viicut, zihnin olumsuz diisiince siireglerinden dogrudan
etkilenir. Kisinin olumsuz diisiinceleri hastaliklarla miicadele etme yetenegini azaltir ve
hastaliklarin iyilesme siirecini uzatur.

Strese kars1 gosterilen bedensel tepkiler biitiin insanlarda ayni olmasina karsilik, psi-
kolojik ve davranigsal tepkiler, kisilik ve ¢evre etmenlerine gore kisiden kisiye degisebilir.

2.6.2 Stresin Davranissal Etkileri

Stres nedeniyle bireylerin yeme, uyku, giyim-kusam, sa¢ tipi gibi aligkanliklarinin de-
gismesi, zararli aligkanliklarin artmasi, konusmalarinin hizlanmasi, davranislarda ace-
lecilik, kontrolsiiz bir sekilde aligveris, iliskilerde tartigma ve gerginlik goriilmesi stresin
davranislara yansiyan yonlerinden bazilaridir. Engellenme ve ¢atigma stresin baslica ne-
denleridir. Engellenmis kisi 6fke ve saldirganlik davranislari sergiler. Bir siire sonra yerini
diismanliga birakan ofke ve saldirganlik duygusu, kisiyi engelleyen insan, nesne ya da
duruma degil bagka insan, nesne ve olaylara yoneltilebilir.

Stresin davranista olusturdugu degisiklikler, bireyi ka¢gmaya ya da savagmaya hazir
hale getirir. Eger organizma stres yaratan tehlikeyi yenebilecegini hissediyorsa “savas”
tepkisi gosterir. Tehlikeyi yenemeyecegini diistintiyor yani yenilgiyi kabulleniyorsa “ce-
kilme” tepkisi gosterir. Her iki tepki ile de ¢6ziimlenemeyen durumlarda ise ya stres ya-
ratan duruma yaklasim bi¢imi degistirilir ya da ilk amacin yerine gececek bagka bir amag
bulunur. Yani “uzlagma” tepkisi gosterilir. Genelde bu tepkiler kisinin kendine kars1 olan
temel inanglarindan (giiglilyiim, yapabilirim ya da beceremem, yetersizim gibi) beslenir.

2.6.3 Stresin Psikolojik Etkileri

Stres sonucunda bireylerde ortaya ¢ikan psikolojik sonuglardan en belirginleri kaygi,
depresyon ve psikolojik yorgunluktur.

Kaygi kavramy, tasa, tizlintii, sikint1 anlamindadir. Genel olarak olumsuz duygularin
yasandig1 durumlar kayginin ortaya ¢ikmasina sebep olur. Kayginin ortaya ¢iktig1 en uy-
gun ortam stres kaynaklarinin yogun bulundugu ortamdir. Diger bir deyisle kaygi ve stres
arasinda dogrudan bir iliski s6z konusudur. Sikintili ve hos olmayan durum devam ettigi
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siirece birey huzursuz, gergin ve mutsuzdur. Gerginlik rahatsizlik ya da endise bi¢ciminde
psikolojik olarak yasanabilir. Buna genellikle, daha ¢ok bogaz ve gogiis kisminda ortaya
gikan bir daralma hissi eglik eder. Bu da daha biiyiik gerginlige yol agabilir. Tekrarlayan
kayg1 nobetleri agir1 bir nitelik aldiginda dikkati toplayamama, karar verme giigliigii, asir
terleme gibi siirekli bir gerilim ortaya ¢ikmaktadur.

Depresyon (Kayitsizlik ve ¢okkiinliik): Depresyon, stresli olaylar ve durumlar karsi-
sinda organizmanin huzursuzlugunu, tedirginligini, sikintisini, durgunlugunu ve tiziin-
tiisiinii ifade etmektedir. Igine kapanma, yogunlagsma (konsantrasyon) bozuklugu, cinsel
problemler, degersizlik ve sugluluk duygulari, kararsizlik, umutsuzluk ve keder duygular:
gibi belirtiler gosterir.

Psikolojik yorgunluk: Asiri stres ve zihnin asir1 ¢alismasi sonucu psikolojik yorgunluk
ortaya cikar. Bu tiir yorgunluk sinir merkezini etkileyerek zihinsel bir yorgunluga sebep
verir ki bunu da uykusuzluk seklinde gériiriiz. s siireci, grup baskisi, zaman baskilari,
yetki ve sorumluluk dagilimindaki esitsizlikler, engellenmeler, rol ¢atigmalari, ekonomik
problemler psikolojik yorgunluk {izerinde etkilidir. Tiikenme ve bitkinlik duygusunun
eslik ettigi psikolojik yorgunlugun bedensel belirtileri bas agrisi, ciddi gogiis agrilari, ani
ofke ve patlamalar, siirekli kizginlik, yalnizlik ve umutsuzluk duygulari, giicenme, cesa-
retsizlik, giivensizlik ve isteksizliktir.

2.6.4 Stres ile Basa Cikma Teknikleri

Stresle basa ¢ikabilen insanlar, stresin verdigi zararlar1 ortadan kaldirabilen ve stresi
gelisme yolunda bir arag olarak kullanabilen kimselerdir. Bunu basarabilmek i¢in dav-
ranigsal stratejiler, duygusal ve biligsel stratejiler ile duruma bagl (problem odakli) bazi
yontemlerden yararlanmak gerekir.

Davranigsal stratejiler: Problemin ¢6zlimiinii zorlagtiran olumsuz duygularin azaltil-
mast ya da ortadan kaldirilmas, fiziksel egzersiz yapilarak ve beslenme aliskanliklarina
dikkat edilerek miimkiin olabilir. Insan viicudu hareketli bir yasam i¢in programlanmis-
tir. Diizenli yapilan egzersizler (6rnegin, dogru nefes alma ve gevsemeyi 6grenme gibi
teknikler) stresi kontrol etmede etkilidir. Yeterli uyku, zamani etkili kullanmak, iyi ve
dengeli beslenme, B ve C kompleks vitaminlerinin diizenli alinmasi, beslenme aligkan-
liginda tuz ve sekere daha az yer verilmesi, giin icerisinde tiiketilen ve ayni zamanda
uyarici iceren cay, kahve, kakao ve kolali iceceklerin 6l¢iilii kullanilmasi, yapilacak isleri
eglenceli hale getirmek 6ncelikle insanin kendini daha iyi hissetmesine yardim eder.

Duygusal ve Biligsel Stratejiler: Diisiincelerimiz ve bir olayr nasil yorumladigimiz
duygu ve davranislarimizi belirler. Cogumuz bazi diisiince hatalar1 yapariz. Ornegin, bir
olaya dayanarak genellemeler yapar, karsimizdaki kisinin ne hissettigini ve ne diisiindii-
glind bildigimize inanir, mutlulugumuzun diger kisilerin davranislarina bagl olduguna
inanir ve onlar1 degistirmeye ¢alisiriz. Halbuki olaylar tehdit olarak degil, yetenekleri
sinama imkani olarak degerlendirirsek, genelleme yapmazsak, enerjimizi baskalarini
degistirmek i¢in degil kendimizi ve olaylara bakis agimizi degistirmek icin harcarsak
daha kisa zamanda sonuca ulasabiliriz. Ornegin, “sinavim kétii gegti, ben bu sene
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sinifi gecemeyecegim” seklinde bir genelleme yapa-
rak olumsuz diisiinme yerine “bu sinavim koti gecti
ama diger sinavlara daha iyi hazirlanabilirim” seklin-
de olumlu bir diisiince daha yapicidir. Yeri geldigin-
de iiziilebilecegimizi, basarisiz olabilecegimizi, hayal
kirikligina ugrayabilecegimizi hesaba katmak gerekir.
Ayrica bireyin duygusal giiciinii ve enerjisini tiiketen
durumlardan uzak kalinmalidir. Ornegin, “sinavi ge-
gemezsem kimsenin yiiziine bakamam gibi” olaylari
asir1 biiyiitmek ya da kiigiiltmek tarzindaki diisiince-
ler ile “sinavda mutlaka basarili olmaliyim, bu sinav-
dan ya gecerim ya hayatim kararir gibi” gibi “ya hep
ya hi¢” tarzi diisincelerden uzak kalinmalidir. “Mut-
laka en iyi olmaliyim gibi” gibi me’li-ma’li cimleler
ve “annem kardesime bagirdi, ama aslinda bana kizi-
yordu” gibi olaylar1 kisisellestirmeler de kaginilmasi
gereken durumlardur.

Duruma bagh (problem odakh) stratejiler:

Stresle basa ¢ikmada zamanu iyi kullanabilme, sos-
yal destekten yararlanabilme, iletisim becerilerini ge-
listirebilme ve problem ¢6zme becerileri gelistirebil-
me onemlidir.

Zaman kontroli stresle basa ¢ikmada 6énemli fak-
torlerdendir ¢iinkii zamani kontrol edememek hayati
kontrol edememektir. insanin her an, zamanin baski-
sin1 hissetmesi hem biiyiik bir stres yaratir hem de akli
bir sonraki yapacagi iste olacagi icin verimini azaltir.
Bu nedenle insan “zamanim yok” demeyi de 6gren-
meli, o giin i¢in 6ncelik tastyan isleri yapmadikea bas-
ka islere gecmemeli, program dis1 olaylar i¢in zaman
ayirmalidir.

Bireylerin aile, toplum ve is yasamlarinda birlikte
olduklar: diger insanlarla kurduklar: yakin iligkiler ve
dostluklar, onlar tarafindan desteklenme diizeyleri,
paylasim oranlar1 ve birliktelikten aldiklar1 zevk, baz
problemlerin ¢6ziimiinde isin uzmanindan alinan
yardim ya da ayni1 problemi yasayan insanlarla giri-
silen temas (6rnegin, otizmli ¢ocuklara sahip ailele-
rin kurduklar: dernek gibi) stresle miicadele etmedeki
basari diizeylerini artirmakta ve stresten daha az zarar
gormelerini saglamaktadir.

Pozitif diistince, olumsuz-
luklara razi olmayan, her
kosulda yapilabilecek iyi bir
seyin olduguna inanan, in-
san hayatini olumlu yénde

etkileyen bir diisiince tarzi-

\dlr. )

Gorsel 2.22 Ayni anda bir¢ok
seyi yapmaya c¢aligmak farkli
psikolojik ve fizyolojik nitelikte
tepkilere neden olabilir.
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Kisinin kendini tanimasi, stresin nedenini belirlemede ve basa ¢ikmada yararli bir
yontemdir. Bu nedenle 6ncelikle stresin yasamimizin hangi alanindan kaynaklandigini
ve o durumda belirgin olarak bizi neyin rahatsiz ettigini, hangi duygular1 yasadigimizi
ve bu duygularimizla nasil tepkiler verdigimizi gézden gecirmemiz gerekir. Bu durumu
degistirmek icin ne yapabilecegimizi diisiinmek, olas1 problem odakli ¢6ziim yollarini
belirlemek sorunun ¢éztimiinde 6nemli bir adim olacaktir.

2.6.5 Sinav Kaygisi

Sinav 6ncesinde 6grenilen bilginin, sinav sirasinda etkili bir bicimde kullanilmasina
engel olan ve basarinin diismesine yol agan yogun kaygiya sinav kaygisi denir. Sinav kay-
gisinin fizyolojik belirtileri; mide ve bagirsak rahatsizliklar, sik idrara ¢ikma, agiz ku-
rumas, karin agrisi, yorgunluk, bitkinlik belirtileri, uyku bozukluklar1 vs. dir. Dikkat ve
odaklanma giigliigii, diisiinceleri toparlayamama gibi bilissel belirtilerin yaninda gabuk
otkelenme, huzursuzluk, ice kapanma, endise gibi duygusal belirtileri de vardir. Bu ne-
denle de yiiksek sinav kaygisi, akademik bagarisizligin temel nedenlerindendir ve 6zellik-
le orta zeka diizeyindeki 6grenciler iizerinde etkilidir.

Sinav kaygisinin nedenleri sunlardir: Kendine giivensizlik, ailenin yanlis tutumu, daha
once yasanmis basarisizliklarin tekrarlanabilecegi endisesi, miikemmeliyet¢i yaklagim,
yiiksek beklenti diizeyi, bagarisiz olma ve degerlendirilme korkusu, zamani iyi kullana-
mama, kotii calisma aligkanliklari, hedef belirsizligi, sinavla birlikte kisilik ve varliginin
degerlendirildigi diisiincesi, aile ve ¢evrenin beklentilerinin ytiksek olmas: gibi

Sinav kaygisi ile bag etmede 6grencinin yakin ¢evresinin 6zellikle ailesinin, 6gretmen-
lerinin onun kaygisini artiracak davranislardan kaginmalar: gerekir. Yagamin amacinin
kendine yeten bir insan olmak, yasadiklarindan mutluluk duymak ve bunu yakin ¢evre-
sindeki insanlara yaymak oldugu, sinav kazanmak ve diploma sahibi olmanin bu temel
amaca yonelik araglardan sadece biri oldugu hatirlatilmalidir.

Planli, programli galisma, uyku, dinlenme ve beslenmeye dikkat etme, olumsuz ve y1-
kic1 diigiinceler yerine olumlu ve gercekei diisiinceler olusturma kayginin azaltilmasinda
ogrenciye yardimcr olacaktir. Ornegin “sinavi kazanmaliyim” diigiincesi “sinavi kazan-
mak istiyorum” diisiincesine donistiiriiliirse sinavin kazanilmasi bir yasa olmaktan ¢ikip
bir istek haline gelir. Bunun yani sira bazi gevseme nefes egzersizleri, fiziksel egzersizler
de kaygiy1 azaltmak yolunda atilacak adimlardandir. Ogrenciler sinava hazirlanirken ger-
gekten bagarili olmak istedikleri alanin hangisi olduguna karar vermeli ve sinavi bir 6liim
kalim olay1 olarak gérmemelidirler. Okumak ve egitim gormek yasamin amaglarindan
yalnizca biridir ve yasam da tek bir secenekten ibaret degildir.
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3. UYGULAMA | \

I. Asagidaki ciimleleri parantez icinde verilen uygun sozciiklerle tamamlayiniz.

(hayal kiriklig1, catisma, engellenme, stres, stres yonetimi)

1. “Yagmurdan kagarken doluya tutulmak” deyimi psikolojide....................... ile ifa-
de edilir.

2. Bir canlinin fizyolojik ya da toplumsal ihtiyaglarinin doyurulmasini 6nleyen her-
hangi bir durumla kars1 karsiya kalmasina.......... denir.

3. Endigse, gerilim, engellenme, ¢atigma.................. ilgili kavramlardir.

4. Stresle basa ¢ikmak ve yasam kalitesini artirmak amaciyla, durumu ya da duruma
verilen tepkileri degistirmeye ....................... denir.

5. Bir insanin beklentisinin gerceklesmemesi durumunda yasadigi olumsuz duy-

II. “ Kardesim sen diisiinceden ibaretsin
Geriye kalan et ve kemiksin
Giil diistiniirsen giilistan olursun
Diken diisiiniirsen dikenlik olursun”

Mevlana’nin bu sozlerini stresle basa ¢ikma yontemi baglaminda nasil
degerlendirebiliriz?
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2.7 SAVUNMA MEKANIZMALARI

DUSUNELIM >

Sizce kisiligin biitiinliiglini ve benligin degerini korumada savunma mekanizma-
larinin 6nemi nedir?

Agir bir zorlanma (stres) yasayan insan, baslica iki sorunla karsilasir: ya yeni duruma
uyum saglamak icin ¢aba gosterir ya da psikolojik dagilmaya kars1 kendini korur an-
cak cogu insan, zor durumlarla bas etmede ¢abaya yonelik davraniglar yerine, psikolojik
biitiinliigiint ve benliginin degerini korumak amaciyla zaman zaman gesitli savunmaya
yonelik tepkiler gelistirir.

Bireyin engellenme veya ¢atisma yoluyla ihtiyaclar1 doyumsuz kaldiginda ortaya ¢ikan
asir1 kaygi durumundan kendini korumak i¢in basvurdugu basarili veya basarisiz sonug-
lanabilen davranis bigimlerine savunma mekanizmalar1 denir. Savunma mekanizmala-
r1, tipki agr1 kesici ilaglar gibi belirtileri yok eden fakat agrinin asil nedenini ortadan kal-
dirmayan, gecici olarak rahatlatan ve ger¢ek ¢6ziim yolu bulununcaya kadar timitsizlige
diistilmesini dnleyen ¢6ziim yontemleridir. Bilingdisi oldugu igin kisi kullandig1 savun-
ma mekanizmalarinin anlaminin farkinda degildir. Organizmadaki gerginligi azaltmay1
ve karsilasilan 6nemli sorunlara daha uyumlu bir sekilde yaklagsmayi sagladiklar: siirece
yararlidir ancak savunma mekanizmalar1 birey tarafindan siirekli olarak kullanilmasi so-
runlarla basa ¢ikma ¢abasinin yerini alir ve bireyin yasadig1 kosullara uyum saglamasini
engelleyecek oranda abartilirsa kisinin gerceklerle baginin kopmasina ve ruh sagliginin
bozulmasina yol acar. Ornegin, hayal kurma mekanizmasi kisa siireli oldugunda insani
rahatlatir fakat agir1 kullanildiginda bireyin hayal aleminde yasamasina neden olur.

Bahane Bulma (Akla Uygun Neden Bulma, Man-
tiga Biiriime): Bireyin bir istegine ulasamamasi du-
rumunda, akla uygun bahaneler ileri siirerek yasadigi
hayal kiriklig1 ve gerginligi hafifletmesi, basarisizligini
makul gosterecek bir neden bulmasidir. Ornegin, bir
insanin parasi yoksa, hayatta 6nemli olan seyin sevgi
ve dostluk olduguna kendini inandirabilir. Ezop masal-
larindan birinde lezzetli bir tiziim salkimina bir tiirli
erisemeyen bir tilkinin, sonunda bu tiziimlerin eksi ol-
duguna karar vererek yemekten vazge¢mesi gibi. Baha-

ne bulma, insani gereksiz engellenme duygularindan ko-
rur ve yetersizlik duygularinin hafifletilmesine yardimci
olursa da stirekli kullanildiginda insanin kendisini kan-
dirmasina yol agar.

Gorsel 2.23 Bahane bulma.

Bastirma: Toplumca kabul edilmeyen arzu, istek, duy-
gu ve diistincelerin ya da ac1 veren, kaygi dogurabilecek
potansiyele sahip ani, diirtii ve deneyimlerin biling di-
sina itilmesi ve orada tutulmasidir. Ornegin, insanlarin
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sevmedigi fakat goriismek zorunda oldugu bir kisiyle
randevu saatini ya da adini unutmas: bu duruma or-
nek gosterilebilir. Freuda gore hi¢bir giidii tamamen
baski altina alinamaz. Bastirilan ve unutuldugu zanne-
dilen giidiiler riiyalarda belirmekte, dil siirgmesi gibi
degismis sekillerde tekrar bilince ¢ikma yollarini bul-
makta ve yasantimizi etkilemeye devam etmektedirler.
Bastirilanlar zamanla kaygiya yol acar. Kisi kaygisinin
farkindadir ve kaygisini azaltmak i¢in bagka savunma
mekanizmalarina bagvurur. En sik kullanilan bu me-
kanizma diger savunma mekanizmalarinin temelini
olusturur. Bastirma mekanizmasinin asir1 kullanilma-
s1, ruhsal durgunluk, donukluk, sikint1 ve unutkanliga
yol agar. Bunun sonucunda ise bireyde ciddi psikolojik
sorunlar ortaya ¢ikabilir.

Yadsima (inkar etme): Bireyin istemedigi, rahatsiz-
lik verici olay veya durumlar1 yokmus gibi davranma-
s1 yani gormezlikten ve anlamamazliktan gelmesidir.
Gergekligin ac1 veren yoniiniin bilingten uzaklagtiril-
masidir. Bireyin bu savunma mekanizmasini kullanma
nedeni, yaptig1 veya yasadig1 kotii olay ve eylemlerden
dogabilecek kaygidan kendini kurtarmaya ¢alismasidir.
Bir¢ok insan katlanilmasi gii¢ bir felaket ya da yenil-
giyle karsilastiginda “bu olanlar benim bagima gelmis
olamaz” duygusunu yasar. Yakinini kaybeden birinin
olimiini kabullenmemesi, yastyormus gibi esyalarini
saklamasi bu duruma 6rnek gosterilebilir.

Yadsima ve bastirma mekanizmalari birbirleriyle ka-
ristirilir. Yadsima, dis tehdide karsi bir savunmayken;
bastirma, i¢ tehdide karsi bir savunmadir. Bastirma ce-
sitli diirtiileri ve duygulanimlari bilingten uzaklastirir-
ken, inkar dis gercekligin goriilmesine engel olur.

Ozdeslesme: Cesitli engellenmeler, basarisizliklar
karsisinda birey, kimi zaman herhangi bir alanda ba-
sarih kisi veya kisilerle ya da sayginlik ve gii¢ simgesi
olan bir kurumla kendini ayni gérme, kendisini onlara
yakin hissetmekle kismen doyum saglayabilmektedir.
Arkadasi ile yaptig1 bilek giiresinde yenilen bir ¢ocu-
gun “benim babam da senin babani yener” demesini
ornek gosterebiliriz. Cocuk boylece ¢ok giiglii oldugu-
nu soyledigi babast ile kendisini bir saymakta ve kisisel
deger duygusunu arttirma ¢abasina girmektedir. Okul
takimina secilemeyen bir 6grencinin, takim gol atin-

Gorsel 2.24 Bastirma.

Gorsel 2.25 Ozdeslesme.
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Gorsel 2.26 Karsit tepki gelis-
tirme.

Wi g

Gorsel 2.27 Hayal kurma.
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ca kendisi atmig gibi sevinmesinin ya da reklamlarda
inli kisilere yer verilmesinin temelinde bu mekaniz-
ma bulunur.

Karsit Tepki Gelistirme: Bireyde bazen sugluluk
duygusu yaratan tehlikeli isteklerin yogun olmasi,
bunlarin baski altinda tutulmasini giiclestirmektedir.
Bu durumda bireyin bu isteklerinin tam tersi davra-
niglar1 yaparak benligini korumaya ¢alismas: karsit
tepki gelistirme olarak adlandirilmaktadir. Yenilen gii-
rescinin rakibine 6fke duymasina ragmen centilmen-
lik geregi onu tebrik etmesinde, kardesini kiskanan bir
¢ocugun asir1 derecede iyi bir abla veya agabey olma
¢abalarinda oldugu gibi diismanca duygular sevgi gos-
terileriyle, saldirgan istekler sevecen tutumla maskele-
nir. Bu mekanizmanin asir1 kullanilmasi obsesif-kom-
pilsif bozuklugun (takinti- saplanti) ortaya ¢ikmasina
neden olabilir.

Hayal Kurma: Birey, i¢ veya dis nedenlerden do-
lay1 ihtiyag ve giidiileri doyumsuz kaldiginda, gercek
diinyada tatmin edilemeyen istek ve arzularini hayal
aleminde gerceklestirme yolunu segebilmektedir. Ki-
sacasl hayal kurma, bireyin yasadig1 ¢catismalar1 haya-
linde ¢oziimleyerek rahatlamasi durumudur. Basari-
sizliklarla kars: karsiya kalan bir¢ok kisi, bu yonteme
bagvurarak gerceklerden kac¢ip hayallerle avunurlar.
Fakir bir gencin piyangodan biiyiik ikramiyeyi kazan-
digin1 diistiniip sahip olacag parayla nerede ve nasil
yasayacaginin hayalini kurmasini 6rnek gosterebiliriz.

Hayal kurma ¢ocukluk ve ergenlik dénemlerin-
de daha fazla goriilmektedir ¢iinkii bu donemde bi-
reyin bircok istekleri vardir. Bu istekler bireysel veya
toplumsal baskilar nedeniyle engellenmektedir. Bu
engellenmelerin yarattig1 olumsuz ortam hayal kur-
ma yoluyla ortadan kaldirilmaktadir. Hayal kurmak,
gocuklarin ve ergen bireylerin yaraticiligini gelistir-
mektedir ancak burada 6nemli olan, bireyin hayal ve
gercek arasindaki sinir1 ¢ok iyi ayarlamasidir. Yani bi-
rey hayal kurmada ¢ok asiriya gidecek olursa zamanla
hayal ettigi seyleri ger¢ek sanmaya baslar ve hayal ale-
minde kendini kaybedebilir. Kisacas1 hayal kurmada
asiriya kagilmasi durumu, bireyin ruh sagligini bozma
noktasina kadar gotiirebilmektedir.



Yer (yon) Degistirme: Bireyin kendisinde kizgin-
lik, 6fke ve kaygi yaratan olaylara giicliniin yetmedigi
durumlarda; kizginligini ve 6fkesini giictiniin yettigi
kisi veya egyalara yoneltmesidir. Ozellikle reddedil-
meye ve elestiriye karsi asir1 duyarli kisiler, cevrelerine
kars: gelistirdikleri uysal tutumlarin altindaki kizgin-
lik duygularini siirekli bastirir ve sonradan, nasil olsa
kendilerine katlanmak zorunda olan “samar oglanla-
rina’ bosaltirlar. Telefonda aldig1 bir habere 6fkelenen
kisinin, telefonu yere firlatip parcalamasi veya sinifta
yapilan bagkanlik se¢imini kaybeden bir 6grencinin,
okulda kaybetmis olmanin verdigi 6tke ile eve dondii-
giinde otkesini kardesine yonelterek ona bagirip, onu
azarlamasi gibi. Atalarimiz bu durumu “esegini dove-
meyen semerini dover” sozii ile agiklamigtir.

Yon degistirme mekanizmasi bazen simgesel bir
cagrisim siirecinden gegerek karmasik bir nitelik kaza-
nabilir. Kiifiir, yikici elestiri ya da dedikodu, ¢ogu kez
birikmis diigmanlik duygularinin yon degistirmis anla-
tim bi¢imleridir.

Telafi Etme (Odiinleme): Bireyin herhangi bir
alandaki eksikligini veya basarisizligini bagka alanlar-
daki etkinliklerle kapatma ¢abasidir. Kendini hi¢ yaki-
sikli gormeyen bir delikanlinin ¢ok ¢alisarak, herhangi
bir bilim dalinda basarili olmas: veya akademik olarak
bagsarili olmayan bir bireyin spor dallarindan birinde
biiyiik basarilar kazanmasi édiinleme mekanizmasina
ornek olarak verilebilir. Telafi, genellikle fiziksel veya
zihinsel bir eksiklikten dolay: iiziintii duyan bireylerin,
giiven ve sayginlik saglamak icin yapabilecegi herhangi
bir konuda eksik olduklar1 konulara yonelik ¢abalarin
kapsayan bir savunma mekanizmasidir.

Olumlu yonde telafi olabilecegi gibi olumsuz telafi-
ler de olabilir. Ornegin, sevilmedigine ve istenmedigine
inanan bir ¢ocuk, diger ¢ocuklara zorbalik ederek ezik-
ligini gidermeye ¢aligabilir; sevgiden yoksun kalmis ve
engellenmis biri yalnizligini asir1 yemekle telafi edebilir.

Yiiceltme: Dogrudan ve dogal bicimde doyurul-
masint toplumun onaylamadig fizyolojik ve psiko-
lojik diirtiilerin, toplumca onaylanan estetik, zihinsel
ve sosyal alana kaydirilarak yani bi¢im degistirilerek
doyurulmasidir. Bu yolla birey, ugradig: hayal kirikli-
gin1 daha yiiksek diizeyden ve toplumca benimsenen

Gorsel 2.28 Yon degistirme.

Gorsel 2.29 Telafi etme.
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Gorsel 2.30 Yiceltme.
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Gorsel 2.31 Yansitma.

Gorsel 2.32 Gerileme.
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bir agidan gidermeye ¢alisir. Olumsuz bir amaci yapici
bir yone ¢evirmek gibi tiim bagarili savunma mekaniz-
malar1 “yiiceltme” baghg altinda toplanabilir. Ornegin,
saldirgan ve kavgaci yapisi olan bir gencin polis olmasi
veya boks, karate gibi spor dallariyla ugrasarak toplum
tarafindan hos karsilanmayan bu yapisinin, toplumca
onaylanan etkinliklere yoneltilmesi ya da gocugu ol-
mayan bir bayanin kreste ¢alisarak annelik duygusunu
doyurmas: gibi. Benzer durum, siir yazmak, resim yap-
makla da saglanabilir. Sanat eserlerine kaynaklik yapan
bu mekanizma insam1 daima kendisi ve toplum icin
olumlu etkinliklere yonelttigi i¢in yararlidir.

Yansitma: Yansitma mekanizmasi iki bicimde ortaya
¢ikar.

1) Birey, toplum tarafindan onaylanmayan, sugluluk
duygular1 uyandiracak nitelikteki giidii ve isteklerini
diga yansitarak, bunlar1 bagka insanlarda gérmeye bas-
lamasidir. Bireyin kendi kisilik yapisinin 6gelerini baska
bireylerde gorme egilimi yansitma sonucu olusmakta-
dir. Birey, diiriist ve samimi bir yapida ise bagkalarini da
ayni1 sekilde gérmektedir. Ornegin diiriist ve samimi bir
kisilige sahip olan biri bagkalarininda diiriist ve samimi
oldugunu, kendisi dedikoducu olan biriyse bagkalarinin
da dedikoducu oldugunu diisiiniir.

2) Yansitmanin bir diger seklinde ise kisi kendi eksik-
liklerinin ve yenilgilerinin sorumlulugunu ya da sugunu
bagkalarina yiikler. Sinavlarda basarisiz olan bir 6gren-
cinin, 6gretmeninin objektif davranmadigina inanmasi
gibi. “Alin yazis1” ve “kotii talih” insanlarin sik kullandig:
yansitma kavramlaridir.

Gerileme (Ilkele Déniis): Bireyin temel istek ve ih-
tiyaglarinin karsilanamamasindan kaynaklanan doyum-
suzluk ve kaygi durumlarinda, olmasi gereken olgunluk
diizeyinden daha basit bir olgunluk diizeyine inme geri-
leme mekanizmasi olarak kabul edilmektedir. Ornegin,
yetiskin bireyler de zaman zaman sikint1 veren durum-
larda kizarip, kekelemekte ve kendi yas diizeyinin altin-
da bir geng hatta bir ¢cocuk gibi davranabilmektedirler.
Kocasiyla kavga eden geng bir kadinin problemini olgun
ve medeni davranislar sergileyerek ¢6zmek yerine, an-
ne-babasinin giivenlik dolu evine geri donmesi, kardesi-
ni kiskanan alt1 yagindaki bir gocugun bebek gibi aglayip
altini 1slatmasi gibi.



4. UYGULAMA |

Asagida verilen 6rnekleri ilgili oldugu savunma mekanizmasi ile eslestiriniz.

T

1. Orta yas krizi yasayan birinin geng kiyafetleri
a. Bahane bulma

2. Aldig1 borglar1 6demekte zorlanan birinin “borg

giyip, tiniversite 6grencilerin gittikleri mekanlara
b. Gerileme
yigidin kamgisidir” demesi [

o)

/

. Bir ¢alisanin sevmedigi patronuna isten atilma

takilmasi, onlarla arkadaslik kurmaya ¢alismasi
1 . c. Yansitma
korkusu nedeniyle iltifat etmesi. [

o)

. Kendisi okumamus birinin okuyarak belli yerlere
gelen akrabalari ile 6viinmesi

[d. Ozdesim

)

5. Yalan konugmayi aliskanlik haline getiren birinin
baskalarini da yalancilikla suglamasi

o)
-

[e. Karsit tepki gelistirme

6. Halk ozan1 Asik Veysel'in gorme engelli olmasina
ragmen basarisi

[f. Odiinleme

o)
"

. Konugma 6ziirlii olan birinin diisiincelerini edebi
eserlerle ortaya koymasi

Eg. Yon degistirme

5 o)
=

<

< o e .. » .
. “Kizim sana soyliiyorum gelinim sen anla” deyimi

El. Yiiceltme

e )
=/

(S U S D N

=
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2.8 RUH SAGLIGI

Beden sagligimizin iyi olmasi saglikli sayllmamiz i¢in yeterli midir?

DUSUNELIM > ]

Diinya saglik orgiitiine gore saglik; bedensel,
/ ruhsal ve sosyal olarak tam bir iyilik halidir. Bu
tanima gore, saglikli ya da normal olmak igin
bireyde bedensel bir bozuklugun olmamasi yet-
mez. Ayni zamanda ruh saghiginin ve cevreye
uyum yapabilme yeteneginin de olmasi gerekir.

Ruh Saglig1 bir anlamda bireyin duyus, diisii-

niis ve davraniglar arasinda bir biitiinliik olmasi,
kendisi ve ¢evresi ile bir uyum ve denge igerisin-

Gorsel 2.33 Insanin mutlulugu be- de bulunmasidir.
den saglig1 kadar ruh sagligina da
baghdir. Sik sik yasanan engellenmeler; kararsizliklar;

asir1 uyarilmalar ya da uyaran yoksunlugu; hizli

toplumsal degismeler; kusurlu ana baba tutum-
lary; gligliikkler karsisinda denge kurmak igin sarf edilen asir1 ¢abalar; stres; kromozom
bozukluklari; genetik faktorler; radyasyona maruz kalma; yaslanma, alkol ve diger zararh
maddelerin sinir sistemi ve beyinde bozulmaya yol a¢gmasi gibi nedenler ruh saghgim
bozar. Ruh saglig1 bozulan kisi, genellikle duygu, diisiince ve davranislarinda degisik de-
recelerde tutarsizlik, asirilik, uygunsuzluk ve yetersizlik sergiler. Her birey zaman zaman
(aile icinde olimler, agir hastaliklar, igsizlik, bosanma, can giivenliginin olmayisi, dogal
yikimlar gibi) bu tiir ériintiiler sergileyebilir ancak psikolojik rahatsizlik yasayan kisiler-
de bu ozellikler siirekli veya tekrarlayici, kisinin giinliik rutinini, islevini ve kisiler arasi
iligkilerini bozacak niteliktedir.

2.9 RUH SAGLIGININ OLCUTLERI

DUSUNELIM > )

En 6nemli iligkimiz kendimizle diyebilir miyiz?

Ruhsal yasantilarin ne zaman saglikli ne zaman sagliksiz oldugunu tespit etmek ya da
bunlarin hastalik belirtisi olup olmadigini fark etmek her zaman miimkiin olmayabilir
ancak, ruh sagliginin normal 6l¢iilerde olup olmadigini belirleyen bazi 6zelliklerin varli-
gindan s6z etmek miimkiindiir. Bunlar:
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1. Kendini ve gevreyi gercekei bir bicimde algilayabilen, gercekgi olarak degerlendire-
bilen, kendine giivenen, kendine saygi duyan, kendini seven ve kendisi ile barisik olan,

2. Ayni sekilde bagkalarini da anlayabilen, seven ve sayan, cevresine gercek¢i bir bi-
¢imde giivenen; kisiler arasi iligskilerden doyum saglayabilen, gerektiginde onlara iliskin
sorumluluklar yiiklenebilen,

3. Yasadig1 toplumun kiiltiirel, sosyal, ekonomik normlarina uyabilen; uymadiginda
gevreyi rahatsiz etmeden bunu ¢dzmeyi basarabilen,

4. Yasama hevesi ile yaratici olabilen, kendisi i¢in uygun planlamalar yapan, uygun
amaglar belirleyen, olaylara esnek olarak egilebilen,

5. Basarisizliklarini, hayal kirikliklarini olumlu bigimde kabul edebilen; problemleri-
ni ¢ozlimleyebilen,

6. Degisen durumlar1 degerlendirebilen, yeni segenekler bulabilen; kendisi ve ¢evresi
i¢in en yararliy1 secip uygulayabilen,

7. Yeniliklere acik olan, farkliliklar1 anlayisla karsilayan, esneklik ve saygi gosterebi-
len,

8. Gerektiginde ¢evreyi bi¢cimlendiren, bicimlenmis ¢evreye uyum saglayabilen,

9. Tutum ve davranis eylemleri ile kendisine ve ¢evresine rahatsizlik degil huzur ve
nese verebilen,

10. Giincel olaylar1 takip eden, meslegi disinda eglendirici, dinlendirici, kendini ge-
listirici ugraslar1 olan ve bu yaptiklarindan tat alan; gerektiginde {iziilebilen, sevinebilen
bireyler ruhsal a¢idan sagliklidir.

Yukarda sayilan 6zelliklerle kastedilenler ideal ruh sagligini tanimlar. Kimse, yukar-
daki maddelerin hepsini saglayamadigini diisiiniip kendisi hakkinda timitsizlige kapil-
mamalidir. Ruhsal olarak saglikli sayilabilmek i¢in yukarda sayilan maddelerin ¢oguna
uyuyor olmak yeterlidir.

S. Freud ruh sagligini “sevmek ve c¢alismak” olarak tanimlar. Gergekten sevebilen,
paylasabilen ve ¢aligan bir kisi ruh sagligini koruyor demektir. Goethe’nin yaptig1 “Ol-
gun insan kendine giilebilen insandir” tanimi ayni zamanda ruh saglig1 yerinde olan
birisinin tanimi olarak da kabul edilebilir.

Ruh saglig1 ve kriterlerini belirleme ¢aligmalarinda 6n plana ¢ikan iki kavram vardir.
Bu kavramlarin tanimlanmasi ruh sagliginin tanimlanmasini da kolaylastiracaktir. Bu
kavramlar; normal ve anormal kavramlaridir.
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2.10 NORMAL VE ANORMAL KAVRAMLARININ TANIMI

DUSUNELIM >

Metinde verilen bilgiler dogrultusunda kisinin 6zgiiven kazanmak i¢in sosyal
medyada istemedigi yoniinii maskeleyip gosterisli, gekici ve ilging tarafini gosterme-

ye ¢alismasi normal bir davranis midir?

Gorsel 2.34

...Selfie (kendi, kendilik, benlik) psiko-
lojisi, insanin kendine verdigi degeri ve
biitiinliigiinti koruyabilmesinde dis iligki-
lerin dnemini vurgular. Heinz Kohutun
gesitli zamanlarda yazilmis kitaplarindan
esinlenerek gelistirilmis olan bu kuramsal
yaklasima gore, kendini iyi hissedebilmek
i¢in diger insanlardan gelecek olumlu tep-
kilere asir1 bir ihtiyag duyar. Selfie psiko-
lojisi, Kohut'un ciddi narsistik bozukluklar
gosteren hastalarin psikanalitik tedavi si-
rasinda edindigi izlenimler sonucu gelisti-
rilmistir. Bu insanlar tanimlamakta giiglitk
cektikleri bir ¢okiintiidden ya da iliskilerin-
deki doyumsuzluktan yakinmaktaydilar.
Kendilerine verdikleri deger ¢evrelerindeki
insanlarin tepkilerinden kolayca etkilene-
biliyordu...

Psikodinamik Psikiyatri ve
Normaldist Davranislar, Engin Gegtan

108

Kurallara uygunluk anlamina ge-
len normal, ¢ogunlugun benimsedigi
davranis kaliplarina uyma bi¢iminde
olabildigi gibi 6lgiimlere dayanan is-
tatistik ortalamanin i¢inde yer almak
biciminde de olabilir. Anormallik ise
az goriilen degerdir ve normalden is-
tenmeyen olumsuz yonde uzaklagma-
y1 ifade eder. Ornegin, “Ali’nin zekas
normaldir” dedigimizde belirtmek is-
tedigimiz Ali'nin zekasinin ¢ogunluga
gore ortalama durumda (100-110) ol-
dugudur. Zeka seviyesi, ortalamanin
tstiinde oldugunda (130-150 gibi)
anormal kabul edilmezken, normalin
altinda (40-50) oldugunda ise isten-
meyen bir durum oldugu i¢in anor-
mal kabul edilir. Ayni sekilde kisa ya
da uzun boylu olmak anormallik de-
gildir ama dev ciisselik ya da ciicelik
anormaldir.

Psikolojide hangi davranislarin
normal hangilerinin anormal oldu-
gunun tanimini yapmak oldukca
glctiir. Alisilagelen, yer, zaman, du-
rum ve kurala uygun olan davranis
normal, olmayan anormal davranis
olarak kabul edilir. Toplum normla-
rindan asir1 sapma olarak goriilen
adam oldirme, intihar, cinsel saldi-
r1 gibi normal dis1 davranislar ruhsal
bozukluklarin belirtisidir ancak her
anormal davranig ruhsal bozuklukla-
rin belirtisi degildir. Ornegin, zeka ge-
riligi durumlarinda da anormal dav-
raniglar gozlenir fakat bu davranislar
ruh hastaliginin belirti ve bulgularina



uymaz. Normal dis1 davraniglarin bazis1 olagan
dist nitelikler tasir bazilari ise yalnizca kisinin
yagami siiresince karsilastig1 giicliiklerle etkin
bir bigimde bas edebilmesini engeller. Toplum-
dan topluma ve ayni toplumda zamanla degis-
me Ozelligine sahip olan normal ve anormal
davranis kavramini belirleyen bazi kriterler s6z
konusudur. Bunlar;

1. Gergekte hicbir davranis tek basina ele
alindiginda anormal degildir. Anormallik belli G§r5e1 2.35 Normal ve anormal' k"_“fr?‘mla“
bir sosyal ortamin icinde anlam kazanir. Kisi Psikolojik agidan davranislarla ilgilidir.
evinde oturup hayal diinyasina kapilabilir, ken-

di kendisine sarki, siir okuyabilir, takla atabilir. Yalniz bu tiir davraniglar: sinif iginde,
sinema salonunda, kalabalik yerlerde yapmaya kalktiginda ad1 “deli”ye “kagiga” ¢ikabilir.
Mesele bu davraniglarin yanlis yerde yapilmasidir.

2. Ayni kurallar degisik kiiltiirlerdeki farkli davranislar i¢in de gegerlidir. Bir kiiltiir
i¢cin normal, beklenen ve onaylanan davranis, diger bir kiiltiir i¢in uygunsuz ve kabul
edilemeyen davranis olabilir. Deger yargilar1 cagdan ¢aga, toplumdan topluma biiyiik de-
gismeler gosterdigi icin “anormal” olanin tanimini yapmak zordur. Ornegin, eski Misirda
bir evde hatir1 sayilir biri 6liince evin biitiin kadinlarinin baslarina, yiizlerine ¢amur siir-
meleri; sonra 6lilyii evde birakip sokaklara dokiilmeleri, eteklerini bellerine kadar kaldi-
rarak ve doviine doviine sokak sokak gezmeleri normal kabul edilen bir davranis olarak
kabul edilirken giiniimiizde anormal bir davranis olarak tanimlanir.

3. Normal ve anormal ayiriminda davranisin niceligi ve niteligi de nemlidir. Bireyin
herkes tarafindan yapilan bir davranisi siirekli yapmasi (on dakikada bir el yikamak gibi)
ya da hi¢ yapmamasi (hi¢ giilmemek ya da hi¢ uyumamak gibi) da anormalliktir. Orne-
gin, sosyal medyada kendini gosterme, kendi varolusunu ve kimligini kanitlama araci
olan selfie i¢in psikiyatrist Nevzat Tarhan: “Bir kisi giinde birkag defa 6zel durumlarinda
fotografini ¢ekerse bu hastalik kabul edilmez. Bu kisi her davranisini, her uygulamasini
ya da her gittigi yeri kayit altina alirsa bu durum benmerkezciligi tesvik eden bir hale ge-
lir. Bu da kisilik zaafi haline doniisiir” diyerek selfie cekmede 6l¢iiniin kagirilmamasini,
6l¢ii kagirmanin Kkisilik zayiflig1 olduguna vurgu yapar.

“Insanin goriigli, tutumu, deger yargilari, davranslar: gok cesitli nedenlerden &tiirii de-
gisir; bugiin normal hareketlerde bulunan bir kimsenin, yarin anormal bir davranista bu-
lunmayacag séylenemez” goriisiinden hareket eden bazi psikologlar normal ile anormali,
“bazen ve cogunlukla” belirtecleriyle birbirinden ayirirlar. Ornegin, normal insanin bazen
diger insanlarla iliskileri ve iletisimi bozulurken, Anormal insanin gogunlukla;

« Davranis, tutum ve diistinceleri gercek disidir.
o Davranislari ¢evresindeki insanlarin hosgorii sinirini asar.

« Insanlarla iliskileri ve iletisimi bozuktur.

« Kendisinden beklenen beceri ve basariy1 gosteremez.
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2.11 RUH SAGLIGININ KORUNMASI

Hizli degisen fiziki ve toplumsal ¢evre, kosullar ve degerlere uyma giigliigii, her
insanin hayatinin herhangi bir doneminde, iistesinden gelemeyecegi ruhsal problemler
yasamasina neden olabilir. Boyle donemlerde bireyin ailesinden, ¢evresindeki arkadas ve
akrabalarindan dostluk, yardimlasma ve dayanigma seklinde gordiigii sosyal destek, ya-
sanan ¢esitli kaygi ve korkular1 yok etmede katk: saglayacagindan ruhsal dengesini olum-
lu yonde etkiler. Bu durum sorunlarin daha da biiyiiytip, i¢cinden ¢ikilmaz hale gelmeden
yerinde ve zamaninda ¢oziilmesini saglar.

Kisinin ruh sagliginin korunmasinda en énemli ¢evre ailesidir. Ailedeki bireylerin
birbirlerine tutumu, kisilik 6zellikleri, ekonomik diizeyleri, sosyal ve kiiltiirel aliskanlik-
lary, ailenin gecim kosullari, anne yoksunlugu, ¢ocuklarin okul ¢aginda iken ¢alismak zo-
runda kalmasi gibi etkenler bireylerin ruh sagligini etkiler. Ailesi tarafindan sevildigini,
sayildigini, korundugunu bilen birey kendisini giiven i¢inde hissedecegi i¢in zorlanma ve
uyum giicliigii yasamaz. Dolayisiyla ruh sagligi yerinde olur.

2.11.1 Ruh Saghgini Korumada Dengelenme, Empati, Hobi ve iletisimin Onemi

Ruh sagligini korumak igsel ve toplumsal baris agisindan 6nemlidir. Bu amagla kisiler,
hayatta karsilagabilecekleri zor durumlar ve basarisizliklar karsisinda zorluklarla bas ede-
bilme yollarini bilmeli ve bunlar1 yapma giiciinii kendilerinde gérmelidirler.

Dengelenme: Ruhsal bozukluklarin temelinde biyolojik yap1 ve isleyisteki sorunlarin
oldugunu kabul edenler, canli varliklarin yasayabilmesi i¢in organizmada; beden 1sis,
oksijen, su ve kandaki seker orani gibi 6gelerin belli sinirlar icinde tutulmas: gerektigi-
ni ileri siirerler. Bunlarin oraninin degismesi yani biyolojik dengenin bozulmasi strese,
hastaliklara hatta 6liime neden olabilir. Dengelenme (homeostasiz) ; akciger, beyin, kalp
gibi organlarin fonksiyonlarinin koordinasyonu ile organizmanin fizyolojik dengesinin
stirdiiriilmesidir. Bu sistem sayesinde, dis sartlar degisse bile organizmadaki denge durumu
bozulmaz. Hava 1s1s1 ne kadar degisirse degissin, viicut 1s1s1 sabit kalir. Kanda seker orani
arttiginda karacigerde depolanir, ihtiya¢ duyuldugunda kana tekrar pompalanir. Viicuttaki
fazla tuz terleme yoluyla disar1 atilir. Eger organizma bu dengeyi kendi kendine saglaya-
mazsa eksikligi gidermek icin harekete gecer. Su dengesi bozulan organizma, su aramaya
yonelir. Besin dengesi bozulmussa besin aramaya yonelir. Boylece dengelenme, gerektigin-
de diirtiileri de harekete gegirerek kararli bir i¢ gevre yaratir ve canliligin devamini saglar.

Engellenme ve gatigmalar da ruh saghg1 dengesini bozabilir. Ruhsal dengenin bozul-
mast insanda bir gerginlik ve stres yaratir. Stresi yaratan istek ya da ihtiya¢ doyuruluncaya
kadar gerginlik devam eder. Bu durumda kullanilan savunma mekanizmalar1 gerginligi
hafifleterek ruh saglig1 dengesinin korunmasini saglar.

Empati: Ruh sagligini korumak i¢in uyulmasi gereken ilkelerden biri ¢evredeki farkls
goriislere kars1 anlayis ve hosgorii ile yaklasip is birligi yapabilmektir. Bir insanin ken-
disini karsisindaki insanin yerine koyarak onun duygularini ve diistincelerini dogru an-
lamasina empati ad1 verilir. Karsilikli empati kurabilen bireylerin ¢evreye uyumu kolay
olacagindan, birbirlerini de iyi anlayacaklarindan stresleri az olacaktir. Kendini ifade
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etme, sosyallesme, sosyal duyarlilik ve topluma uyum empati ile artar. Kaygi, depresyon
ve saldirganlik ise azalir. Baz1 davranis bozukluklarinda empati yetenegi bulunmamak-
tadir. Ornegin, narsist kisilik bozuklugunda empati ortadan kalkmustir. Kisi icin sadece
“mitkemmel ben” ve onun ihtiyaglar: vardir.

Hobiler: Insanlar, saglikli ve kaliteli yagayabilmek i¢in ruhen dinlenmenin énemli ol-
dugunu bilerek kendisine zaman ayirmali, giiniin bir kismini ilgisini ¢eken zevk alabildi-
gi, eglendigi ugras ve hobilerle gecirmelidir. Kendi gelisimine yararli ugraslar edinen kisi
glinltik kaygilardan uzaklasir, zihinsel ve bedensel rahatlama saglar ve boylece kendi ile
barisik bir hayat siirer. Maket yapma, 6rgii 6rme, bulmaca ¢ézme, taki tasarim, ahsap bo-
yama, spor, tiyatro, re-
sim, mizik, edebiyat,
satrang gibi ¢esitli ho-
bilerin bireylerin duy-
gularin1 ve kaygilarimi
kontrol etmede ve veri-
len herhangi bir goreve
odaklanmada etkisi ya-
pilan aragtirmalarla or-
taya konmustur. Ayrica
hobiler planlama, karar
verme, problem ¢6zme
gibi bilissel becerilerin
gelisimine de katk: sag-
lar.

/o AT T : ¢ 3. B Puee s e
Gorsel 2.36 Kisinin keyif aldig1, eglendigi bir seyler yapabilmesi
Giinliik hayatta ba- onu giinliik kaygilardan uzaklastirir.
zen belli sebeplere bagl
yasanan kaygilar ve sikintilarin nedeni iletisimsizlikten de kaynaklanir. “Neden basarisiz
olduk’? ya da “Neden mutsuzuz’? “Neden istedigimiz olmuyor”? gibi diislincelerin yanit1
iletisimde olabilir.

fletisim: Bireylerin toplumun diger iiyeleriyle iliskilerini diizenlemede, is ortamin-
daki bagarisini aile ve sosyal ortamdaki mutlulugunu ya da mutsuzlugunu belirlemede
onemli bir etkiye sahip olan iletisim, paylasim ve etkilesim edimlerini icermektedir. In-
sanin biyolojik bir varliktan sosyal bir varliga doniismesini saglayan en énemli unsurdur.
Insanlarla anlagmak, bireyin kendini ifade edip, kargisindaki insan1 anlamasini saglamak,
onemsedigini ve dnemsenmek istedigini gostermek, etkili iletisim becerisi ile saglanir.
[letisimin ilk sart1 olan bireyin kendisini ifade edebilmesi, kendini tanimakla miimkiin-
diir. Bu nedenle ruh sagliginin temel yaklasimi “kendini bil” ilkesine dayanir. Insan ken-
disini tanimadan bagkalarini taniyamaz. Bagkalarini tanimadan da onlara ilgi duymaz ve
iliski kuramaz. Bagkalarina ilgi duymayan, iliski kuramayan insan, kayginin ve 6fkenin
kaynag1 olan siirtiigme ve ¢atigmalar iginde bocalar durur. Bu nedenle saglikli bir iletisim
i¢in insan i¢indeki ‘benligi’ tanimaya, calismalidir. Boylece gereksiz kaygilarindan kurtu-
lur. Istemedigi, begenmedigi davraniglarini kolayca denetim altina alabilir.
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Ayrica ruh saghginin korunmasi kisinin yasadigi cevrede sevgi, saygi, giiven ve 6z-
veriye dayanan iliskiler kurmasina da baglidir. Insanlar arasi iliski kurup siirdiirmenin,
iletisim ve etkilesimin temel kosulu, konusmasini ve dinlemesini bilmektir. Bir sézciige
konusanin verdigi anlamla dinleyenin verdigi anlam farkli oldugunda insanlar arasindaki
iliskilerde kayg, kizginlik ve kuskudan kaynaklanan siirtiisme ve ¢atismalar artmaktadir.
Hegel “Beni hayatta bir kisi anladi o da yanlig anladi” derken iletisimde 6nemli olanin
anlamak ve anlagilmak oldugunu vurgular.

ETKILT |
ILETISIM |

N S -

Gorsel 2.37 Saglikli iletisimin temel unsurlarini yerine getirmek bizi mutluluga gétiiriir.

Toplumsalligin en 6nemli ihtiyaclarindan biri olan iletisimin dogru kurulamamasi
ailede, sosyal hayatta ¢esitli sorunlarin ortaya ¢ikmasina sebep olur. Giiniimiiz modern
dityasinda ayn1 mahallede, sokakta, apartmanda oturan ailelerin iletisiminin sadece hal
hatir sormaktan, selamlagsmaktan ve dedikodudan 6teye ge¢medigi goriilmektedir. Boy-
le bir iletisim sekli saglikli bir iletisim sekli degildir. lyi bir iletisim ancak birbirlerinin
sorunlarini dinlemekle, biribirlerini anlamakla, sorunlar1 ¢6zmede birbirlerine yardimci
olmakla miimkiindiir. Batida “insan insanin kurdudur” seklinde 6zetlenen bencil bir ha-
yat anlayisinin karsisinda bizim kiiltiirel kodlarimizda yer alan “insan insanin yurdudur”
seklindeki paylasimci ve dayanismaci anlayzs, birinin iyiliginin digerinin de iyiligine ya-
rayacagini vurgular. Bu anlayisin gegerli olmadig1 yani gergek bir iletisimin s6z konusu
olmadig1 yerlerde insanlar kalabaliklarda yalnizliga gomiiliirler. Sorunlarin i¢cinde kayip
olur giderler. Ornegin, gekingen kisilik bozuklugunda iletisim miktar1 azalmis, sizofre-
nide ise biiyiik 6l¢lide ortadan kalkmistir. Bagimli kisilik bozuklugunda iletisim siirekli
baskalarina dayanma, onlarsiz yapamama sekline dontigmiistiir.
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5.UYGULAMA |

fletisimin insanlarin hayat: algilayislarini nasil etkiledigine dair yetmisli yillarin
sonunda bir kiitiiphanede yapilmis arastirmay1 okuyunuz. Asagidaki soruyu cevap-
layiniz.

Kiitiiphane gorevlilerinden kitap alan kisilere miimkiin oldugu kadar az ilgi gos-
termeleri, tepkisiz olmalari, giilimsememeleri, onlarla g6z temasindan kaginmalari,
selamlagmamalar1 ve hi¢bir sekilde onlara dokunmamalari istenmistir. Bu an gergek-
lesirken de kiitiiphaneden ¢ikan insanlarin, kamerayla goriintiileri alinmistir. Kitap
alan kisilere ¢ikista kiitiiphane hakkindaki izlenimleri sorulmustur. Hepsi hizmetin
gok kotii oldugunu belirtmistir. Bu insanlar kotii 1s1klandirma, istedikleri kitabi bula-
mama ve zor bir kodlama sistemi yiiziinden olumsuz izlenimlerini aktarirken ¢ok az
sayida insan kiitiiphane gorevlisinden bahsetmistir.

Deneyin ikinci béliimiinde ise gorevlilerden kitap alan kisilerin gozlerine bak-
malari, kartta yazili olan isimleriyle hitap etmeleri, kart: verirken kitaplarin {istiinden
tesadtifmiis gibi ellerine dokunmalar1 istenmis, bu anlar yine kamerayla kayit altina
alinmus, kiitiphaneden ¢ikarken izlenimleri sorulmustur. Bu kez tepkiler ¢ok farkli ol-
mustur. Hemen hepsi kiitiiphane hizmetinden memnun kalmistir. Digerinde oldugu
gibi burada da ¢ok az kisi kiitiiphane gorevlilerinin olumlu tavirlarindan s6z etmistir.

S6z konusu arastirmada gergekte degisen nedir? iletisimde yiiz ifadesinin, goz

temasinin, Onemli islevleri var midir?

2.12 NORMAL DISI DAVRANIS TURLERI

2.12.1 Duygu Durum Bozukluklar1

Ana 0zelligi duygulardaki agiriliktir. Kisi ya ¢okkiin (depresif) ya da tagkin (mani)
sekilde davranir. Bazen bu iki durum birbirini de takip edebilir. O zaman bu duruma iki

u¢lu bozukluk denir.

Cokkiinliik (depresyon): En yaygin duy-
gu durum bozuklugu ¢okkiinliiktiir. Bu has-
talar karamsardir, isteksiz, izglin, umutsuz ve
mutsuzdur. Eskiden ilgilerini ¢eken etkinlik-
lerden (hobiler, aile etkinlikleri, eglence) artik
zevk almazlar. Cokkiinliik biligsel siirecleri de
etkiler. Hastalar dikkatlerini bir konuya odak-
layamazlar. Bu nedenle 6grenemezler, bellek
bozukluklar: vardir. Kendilerini degersiz ve
yetersiz goriirler, asir1 ya da uygun olmayan
sucluluk duygulari icindedirler. Cokkiinliigiin
bedensel etkileri de vardir. Hastalarin kilosu
degisir (kimininki artar, kimininki azalir),
uykular1 bozulur, enerjileri azalir, kendilerini
yorgun hatta bitkin hissederler.

Gorsel 2.38 Depresit donemde hasta
degersizlik, sugluluk ve umutsuzluk
duygulari i¢indedir.
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Taskinlik (mani): Bu hastalar, tagkinlik olarak nitelendirilen boyutlarda duygula-
nim ve etkinlik i¢indedir. Etkinlikleri (¢alisma, konusma, dans etme, sarki séyleme vb.)
normal insan giiciiniin {stiinde bir enerjiyle gerceklestirirler. Kendilerini ¢ok degerli
goriirler, sinirsiz umut ve planlar1 vardir ancak bunlar1 genellikle gergeklestiremezler.
Dikkatleri kolayca dagilir. Kendilerine giivenleri arttik¢a, baskalarina kars1 saldirgan
olabilirler, can ve mala yonelik tehlikeli davra-
niglarda bulunabilir, yemeden igmeden kesilebi-
lirler. Tagkinlik belirtileri hasta titkenene kadar
devam eder.

iki uglu bozukluk (Bipolar bozukluk -
Manik Depresif Psikoz): 1ki uclu bozukluk
iki ayr1 hastalik donemleriyle karakterize olan
bir ruhsal bozukluktur. Bu hastalik dénemle-
rinden bir tanesinde tagkinlik (mani), digerin-
de ise ¢okkiinliik (depresyon) bulunmaktadir.
Birbirine zit gibi goriinen bu iki hastalik déne-
mi yatigma ve alevlenmelerle seyreder.

Genellikle ¢okkiinliigiin siiresi tagkinlik-
tan daha uzundur. Bazen iki donem arasinda
hastanin aylar boyu iyilestigi, normal davran-
dig1 gozlenebilir. Manik-depresif psikozlarin
genetik bir temele dayandigi distiniilmekte-
Gorsel 2.39 Duygu durum bozukluk- - dir, Dogru taninip, uygun bir sekilde tedavi
larinda manik ve depresif donemler  edjldiginde hastanin yasam kalitesini artirmak
birbirini izler. miimkiindiir.

2.12.2 Psikosomatik Bozukluklar

Bedensel bozukluklar: taklit eden psikolojik kokenli bozukluklardir. Kayginin ne-
den oldugu bedensel (somotoform) bozukluklar herhangi bir neden olmadan kendi-
ni gosterir. Bu hastaliklarin olusumunda duygusal belirleyicilerin 6nemi biytiktiir.
Duygularin bosalimini saglayan yollar kapanmis oldugundan gerilim organlara yan-
sir. Tiirleri sunlardir:

Konversiyon reaksiyonu (Konversiyon histerisi): Doniisme (konversiyon), ank-
siyete yaratabilecek bilingdisi isteklerin biling diizeyine ulasmasini engelleyebilmek
ya da zorlanma yaratan ¢evresel durumlardan kagabilmek amacina yonelik ve gercek
bir organik nedeni olmayan bedensel hastalik belirtileri bigiminde ortaya ¢ikan, nev-
rotik diizeyde bir savunma mekanizmasidir. Bu savunma mekanizmasinin olustur-
dugu nevrotik belirtilere de histeri nevrozu denir. Ornegin, calisma yasaminda gii-
liklerle karsilagan bir memur, sag elinde “yazic1 kramp1” denilen bir histeri belirtisi
gelistirerek icinde bulundugu can sikici durumdan kagmayi saglayabilir ama ayni kisi
bilgisayar oyununda klavyeyi kullanirken giigliik gekmez.
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Somatizasyon bozuklugu: Fiziksel bir temeli olmamasina ragmen siiregen, ¢oklu be-
densel yakinmalar s6z konusudur. Bas, sirt, eklem agrilari, mide-bagirsak sistemi ve sinir
sistemi ile ilgili sikayetleri ve cinsel sorunlar bir arada yer alir. Bedensel yakinmalari i¢in
siklikla doktora gitmelerine karsin depresyon ya da anksiyete eslik etmedigi siirece ge-
nellikle psikiyatrik bagvuruda bulun-
mazlar. Ozellikle duygularin agik ola-
rak belli edilmedigi kiiltiirlerde daha
sik goriilmektedir. Is ve okulla iligkin
problemler ile evlilik ve kisiler arasi
iliskilerle ilgili sorunlarda siklikla bu
rahatsizlikla birlikte bildirilir. Hasta
numara yapiyor izlenimi uyandirsa
da hastalik belirtileri bilingdisi me-
kanizmalardan dolay1 ortaya ¢iktig
i¢in hasta numara yapmiyordur.

Hipokondri (Hastalik hastaligi): Gorsel 2.40 Hipokondriak hastalar yakinmalari-
nin kendilerini nasil etkiledigi ve basarisiz ¢are

Organik temeli olmayan abartilmis araysslart iizerinde dururlar,

tiziki yakinmalarla ortaya ¢ikar. Halk
arasinda “hastalik hastalig1” olarak bilinen bu bozuklukta, hasta tiim vaktini hastaliklar-
dan korunmak ya da gercek olmayan hastaliklarina ¢are arayarak gecirir. Hipokondrik
kisiler {izerinde yapilan psikanalitik incelemeler, bu kisilerin ana-babalarinin hastalik
olasiligina kars: tiirlii onlemler alan ya da hastalik belirtileri karsisinda anksiyeteye kapi-
lan, asir1 koruyucu ve kaygili kisiler olduklarini gostermistir.

Dismorfik bozukluk (Beden bigimine takintili bozukluk): Kisinin goriiniisii ko-
nusunda yiiksek kaygi duymasidir ancak goriinisle ilgili kusur tiimiiyle hayalidir ya da
kiigiik bir kusur orantisiz olarak biiyiitilmektedir. Siirekli aynada kusurlu bolgesini in-
celeme, kusurunun dnemli olmadigina dair onay beklentileri, viicudunun yansimasini
gosteren yiizeylere bakmaktan, toplumsal faaliyetlerden kaginma ve hayali kusuru asir1
makyaj, giyim tarzini degistirme gibi ¢abalarla saklama girisimleri vardur.

2.12.3 Kayg1 (Anksiyete) Kaynakli Bozukluklar

Anksiyete; nedeni bilinmeyen tedirginlik, endise, sikinti, bunalt1 ve korku halidir.
Korkunun nesnesi bellidir ama kaygida hissedilen korku, durumla orantisiz ve uygunsuz-
dur. Kisinin sosyal yasami sirasinda karsilastig1 farkli durumlarda ortaya ¢ikabilir. Tiirleri:

Yaygin kaygi bozuklugu: Yaygin anksiyeteli insanlar geleceklerine, yasamakta olduk-
lar1 ana, parasal durumlarina, yakinlarinin baslarina gelebilecek olasi felaketlere ve yasa-
min diger yonlerine iliskin siirekli kaygilar yasarlar. Birey tarafindan “kétii bir sey olacak-
mis hissi’, “rahatsiz edici bir endise hali” olarak ifade edilir. Dikkati toplayamama, asir1
terleme, karar verme giigliigli, umutsuzluk, agir1 duyarlik, uyku bozukluklar: ve siirekli

kas gerilimi yaygin kaygi bozuklugunun belirtileridir.
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Panik atak: Cok kotii bir seyin olacagi beklentisi ile aniden ortaya ¢ikan siddetli tedir-
ginlik, korku ve caresizlige paralel olarak kalp carpintisi, nefes darlig, titreme, kendini
kaybetme gibi fiziksel belirtileri olan kayg: halidir. Hasta normal bir olay: tehlike olarak
algiladigindan giinlitk yagaminda 6énemli kisitlamalar yapar. Ornegin, asansérde kapali
kalmaktan korktugu i¢in sekizinci kattaki daireye yiiriiyerek cikar.

Fobi: Belirli nesne ve olay i¢in duyulan, mantiksal olmayan agir1 korkudur. Ornegin:
Sosyal fobi, sosyal ortamlarda duyulan korku, kisinin kii¢iik duruma diisecegi ya da utang
duyacag1 bicimde davranacagindan korkmasidir. Agorafobi, agik alanlardan korkmadir.
Klastrofobi, kapali yerlerde kalmaktan korkmadir.

Obsesyon (Takintili diisiince): Kisinin sagma oldugunu bildigi halde aklindan ata-
madi8 yersiz ve gereksiz diistincelerdir. Saplantil kisi saplantisinin farkindadir ve onunla
miicadele eder. Ornegin, 40 yasindaki erkek hasta evde ailesi birlikte otururken “kontro-
limi kaybeder de elimden bir kaza ¢ikar, esime, cocuguma zarar verir miyim” seklinde
diisiinceleri nedeniyle aile iiyelerinin bulundugu ortamda eline makas bigak gibi kesici/
delici aletler alamaz. Bu diislinceler gercekte hicbir zaman eyleme doniismese de hastanin
bu disiinceleri hatirlatan durumlar-
dan siirekli kagmasina yol agar.

Kompiilsiyon (Takintili dav-
ranis): Kisinin kendini yapmaktan
alikoyamadig1 yineleyici davranis-
lardir. Bu eylemler, zihinsel ya da
davranigsal olabilir. Bir annenin
sabahlar1 ¢ocugunu okula gonde-
rirken ii¢ kez “yolun agik olsun” de-
mezse ¢ocugunun basina koti bir
sey geleceginden endise duymasi
yada bagka birinin kaldirimda yii-

Gorsel 2.41 Saatlerce el ytkama takintili bir riirken cizgilerin iistine basmama-
davranistur. ya c¢alismasi bu duruma 6rnek gos-
terilebilir.

Birbirini takip eden obsesyon ve kompulsiyonlar obsesif kompulsif bozukluk (okb)
olarak adlandirilir. Ornegin, elinin veya viicudunun mikrop, kan vs ile kirlendigi diigiin-
cesinin el veya viicudunu saatlerce yikama eylemine ya da ocagin altini kapattim mj, ka-
piy1 kilitledim mi? seklindeki siiphe obsesyonlarinin ocag1 veya kapiy: defalarca kontrol
etme eylemine yol agmasi gibi

Yukarda Orneklerini verdigimiz belirtiler, kisinin mesleki ve ailevi yasantisini etkile-
meye baslamigsa; kisiler arasi iliskilerinde zorluklar olusturuyorsa; giin i¢inde ¢ok sik
karsisina ¢ikiyorsa; bu duygulanimini kontrol edemiyor ve basa gikamiyorsa ve en az alt1
aydir bu durumu yasiyorsa anksiyete bozuklugu olma olasilig1 yiiksektir.
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2.12.4 Kisilik Bozukluklar:

Kisilik bozukluklari; kisinin kendi kiiltiiriine gore, beklenenden 6nemli 6l¢iide sap-
malar gosteren, siireklilik arz eden bir i¢ yasantilar ve davranislar oriintiisidiir. Ergenlik
ya da geng eriskinlik yillarinda baslar, zamanla kalic1 olur ve sikintiya ya da islevsellikte
bozulmaya yol agar. Bu bozukluklar, kisinin kendisi, bagkalar1 ve olaylar hakkindaki alg1
ve diisiincelerinde kendini gosterir. Kisilik 6zelliklerinin esneklikten yoksun ve uyum bo-
zucu olmasi, diger insanlarla iliskilerde ve giidiilerini kontrol etmede yasanan zorluklar,
stresle basa ¢itkma ve problem ¢6zme davranislarinin uyumsuz ve uygunsuz olmasi gibi
durumlar kisilik bozuklugu olarak degerlendirilir. Cesitli tiirleri vardir. Bunlardan bazi-
lar1 sunlardir:

Narsist Kisilik Bozuklugu: Kendini asir1 begenme, kendine hayranlik durumuna da-
yanir. Narsist bireyler stirekli dikkat cekmeye ¢aligir, bagkalarinin kendisine hayran olma-
sin1 ister. Bagkalarini kendi ¢ikarlari i¢in kullanma, onlarin ihtiyaglarina aldiris etmeme
egilimi vardir.

Bagiml Kisilik Bozuklugu: Biiyiik 6l¢iide bagkalarina bagimli olma, bagimsiz olarak
secim yapamama, karar verememe, terk edilme korkusu, yalniz kalmaya dayanamama
bagimli kisilik 6zelliklerindendir. Giinliik kararlarini bile bagkalarinin tavsiyesi ve destegi
olmadan veremez. Bagkalarinin goriislerine icinden katilmadigi durumlarda bile kendi
goriistinii agiklamaz ve onlarin diisiincelerine katilir.

Cekingen Kisilik Bozuklugu: Digerleri tarafindan reddedilme elestirilme, begenil-
meme, dislanma, sevilmeme korkusuyla baskalariyla iliskiye ge¢cmekten ¢ekinmedir. Sos-
yal temasin artmasina neden olacag: diistincesiyle, islerinde terfi ettiklerinde tedirginlik
yasar hatta verilen yeni gorevi reddedebilirler. Insanlara ancak kendilerinden hoglanildig:
belli edildiginde yaklasabilirler.

Anti Sosyal Kisilik Bozuklugu: Toplumun “psikopat” olarak nitelendirdigi kisilerdir.
Yasalara aykir1 davranista 1srar, giivenligi umursamama, diiriist olmayan tutumlar, yalan
soyleme, verdigi zararlar1 umursamama, sinirlilik ve saldirganlk gibi davranislar goste-
rirler. Unuttugunu ileri siirerek sorumluluklarini yerine getirmez. Kendisinden ¢ok sey
beklendigi gerekgesiyle cevresini haksiz yere suglar.

Paranoid Kisilik Bozuklugu: Temel belirtisi insanlardan sliphe etmektir. Kisi siirekli
digerlerinden kotiiliik gorecegi ya da digerleri tarafindan kullanilacagini diistiniir. Cev-
relerindeki olaylardan kendilerince mesajlar ¢ikarirlar. Paranoid kisinin insanlarla ilig-
kilerinde siireklilik yoktur. Yalnizca yaganilan an algilanir. Diinyanin giivenilmez ve ne
yapacagl belli olmayan yabancilarla dolu olduguna inancindan kaynaklanan siirekli bir
anksiyete yasar. Dis diinyanin kendisini karsisina almis oldugu inanci, kisiliginin derinle-
rinde, kendisini asag1, zayif ve etkisiz bir varlik olarak algilamasindan kaynaklanir.
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Sizoid Kisilik Bozuklugu: Yetiskinligin ilk donemlerinde baglayarak olusan ve in-
sanlara ilgisizlik ve duygusal yasantilarda duyarsizlagsma ile belirlenen bir kisilik bozuklu-
gudur. Genellikle tek basina olmayi tercih eden sizoid kisi, insanlarla birlikte olma istegi
duymaz. Goriiniirde diinyadan kopuk, kendiyle yetinen, ahlak kurallarina 6nem veren
biri izlenimini verdigi halde, i¢ diinyasinda asir1 duyarli, duygusal beklentileri yogun,
gok dikkatli, yaratici, gogu kez diiriist olmayabilen kisilerdir. Bu nedenle sizoid kisiler
kim olduklarini hi¢bir zaman tam algilayamadiklarindan birbirleriyle son derece ¢eliskili
duygular, istekler, diisiinceler ve diirtiiler arasinda siirekli bocalarlar.

2.13 PSIKOLOJiK DESTEK TURLERI

4 )
Bir giin geng¢ kiz babasina aglayarak gelir ve hayatinin berbat oldugunu ve zorluk-
larin nasil tistesinden gelecegini bilemedigini sdyler. Giin boyunca karsilastig1 zorluk-

larin onu ¢ok yordugunu, bir problemi ¢6zer ¢6zmez bir yenisinin karsisina ¢iktigini
soyler. Kizini sevgiyle ve dikkatle dinleyen baba, as¢1 oldugu i¢in kendi yontemleriyle
kizina yardimci olmaya galisir ve onu mutfaga gétiiriir. Asc1 baba ii¢ tane tencerenin
icine su koyar ve birinci tencereye patates, ikinciye yumurta, iiglincii tencereye de
kahve cekirdegi koyarak suyun kaynamasini bekler. Geng kiz babasinin ne yaptigini
anlamaz ama sabirla beklemeye devam eder. 20 dakika sonra ocagin altin1 sondiiren
baba kizina sorar: “Ne goriiyorsun?” Kiz cevap verir: “Patates, yumurta ve kahve”
Babasi: “Daha yakindan bak” der ve agiklamaya baslar: “Patates, yumurta ve kahve
cekirdegi, hepsi ayn1 derecede bir zorlukla karsilast1 ama hepsinin bu zorluk karsisin-
daki tepkisi farkli oldu. Patates suya girdiginde oldukga giiglitydii ama yasadig1 zorluk
karsisinda yumusak ve zayif oldu. Yumurta suya girdiginde kirilgandi ve korumasizdi
ancak yasadig1 zorluk karsisinda sertlesti, katilasti. Kahve ¢ekirdegi ise diger ikisin-
gibi suyun rengini ve tadini da degistirerek ortaya yepyeni bir sey ¢ikardi. “Peki sen
hangisisin?” diye sordu kizina. “Bir sikint1 kapini ¢aldiginda nasil tepki vereceksin?”
Patates gibi yumusayip ezilecek misin? Yumurta gibi kalbini mi katilagtiracaksin?
Yoksa kahve gekirdekleri gibi, basina gelen her olayin duygularini olgunlagtirmasina
ve hayatina ayr1 bir tat katmasina izin mi vereceksin?

15.04.2004 tarihli Genel Ag haberinden alinmigtir.
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Yukardaki hikdyede baba ¢ocugunun kendisi ve diinya hakkindaki olumsuz duy-
gu ve disiincelerini daha gercekei, akilct mantikli bakis acilar: gelistirecek sekilde
yeniden yapilandirmasini isterken hangi psikolojik destek siirecinden yararlanmigtir?
Metindeki gibi bir psikolojik destek basarili olacagina inaniyor musunuz?
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Ruhsal hastaliklarin tedavisinde genelde iki yon-
tem kullanilir. Bunlardan birisi tibbi tedavi (ilacla,
ameliyatla, elektrik sokuyla) digeri ise psikolojik te-
davidir. Psikolojik tedavi tiirleri sunlardir:

1. Psikoanaliz: Bu tedavi psikoanalitik kurama
dayanir. Bu kurama gore hastaligin nedeni, ¢ocuk-
luktaki bastirilmis diirtii ve saldirganlik duygulari-
dir. Tedavisinin ilk asamasinda serbest ¢agrisim ve
ritya analizi kullanilarak hastanin bilingaltindaki
diistincelerinin bilince getirilmesini saglanir. Boyle-
ce hastada farkindalik gelistirilir. Yani hasta sorunla-
riyla ylizlestirilir. Bu asamada, hasta travmaya sebep
olan duygu ve diisiincelerini gézden gegirir, bunlarda
gerekli degisiklikleri yapar, ¢atismalarini daha yapici
olarak ¢ozer.

2. Davranise1 tedaviler: Davranisci 6grenme ku-
ramina dayanan tedavilerdir. Anormal davraniglar
gosterenler ya giinliik yagsam sorunlariyla bag etmek
i¢in gereken becerileri 6grenememistir ya da pekis-
tirme nedeniyle kalic1 héle gelmis yanlis beceriler
edinmistir. Coziim, 6grenme ile kazanilan anormal
davraniglar yine 6grenme ile degistirilmeye calisilir.
Tedavi uygulamasinda hastanin davranisi igin 6diil
ve cezalara yogunlasilir ve onun davranisini pekis-
tiren ¢evresel uyaranlar saptanir. Bazi uygulama or-
nekleri sunlardir:

a) Sistematik duyarsizlastirma:
Ozellikle korku ve fobilerin tedavisin-
de etkilidir. Bu yontemde hasta korku
yaratan durumlardan kademeli olarak
gevsemeyi 6grenir. Ornegin, kediler-
den korkan bir ¢ocuga, bu korkusu-
nu yenmesi i¢in once kedi resimleri,
daha sonra oyuncak kediler gosteril-
mistir. Ardindan, ¢ocugun canli bir
kediyi 6nce uzaktan, daha sonra ya-
kinlagarak izlemesi saglanmistir. Son
asamada ise ¢ocuk kediye dokunarak
onu sevmistir. Boylece kedi korkusu
davranisi ortadan kaldirilmistir.

Gorsel 2.42 Istenmeyen uyarici yavas yavas bireye
yaklastirilarak korku duygusu ortadan kaldiril-
maya ¢aligilir.
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b) Segici pekistirme: Istendik davranislarin olusturulmasinda kullanilir. Edimsel ko-
sullanmaya dayanir. Bu tedavi, yerlestirilmek istenen davranislarda olumlu pekistirme,
istenmeyen davranglarin kaldirilmasinda ise sondiirme uygulanmasini igerir. Ornegin,
ders ortaminda dikkatli olma veya sosyal iliski kurma durumlarinda uygulanabilir.

¢) Model alma: Hasta sorunlar1 uyumsal davranislar yaparak ¢ézen birisini gozler.
Boylece uyumsal sorunlarla basa ¢ikma davranislarini 6grenir. Model alma ile tedavide,
gorsel-isitsel sanal ortam i¢in hazirlanmis kurgular da kullanilabilir.

3. Bilissel tedaviler: Bireylerin giinlitk yasamlarinda iistesinden gelemedikleri giig-
likler ve yasam problemleriyle karsilastiklarinda onlara yardim etmek i¢in 6grenme
kuramlarini uygulayan, problem odakli, “burada ve simdi” ile ilgilenen, davranis¢ psi-
kolojik danigma kuramindan temel alinarak gelistirilmis bir tedavi seklidir. Bu tedavide
hastanin bilingli zihinsel siirecleri ile ilgilenilir. Asil olanin olaylar ya da durumlar degil,
bireyin o olay ya da durumlar1 nasil degerlendirdigi kabul edildiginden, hastanin hatali
diisiince, inang ve duygular: tizerinde durulur. Benlik semasi (kendine iligskin diisiinme
bi¢cimi) olusturularak hastanin bunlar1 yeniden diisiinmesi, degerlendirmesi ve yorumla-
masi saglanir. Ornegin, ¢okkiin bireyler kotiimserdir, kendilerini agir1 elestirirler. Baga-
risizliklarini biyitiir, basarilarini ise dGnemsemezler. Terapist hastanin sorunlu tarafiyla
ilgili farkindalik saglayarak sorunu ¢6zmesine yardimci olur.

Biligsel terapi problemli duygu ve davranislara yol acan bozuk diisiince kaliplarini sap-
tamak ve diizeltmek amacindadir. Verilen 6rnek hikayede oldugu gibi bu terapi tiiriinde
eger kisi depresyonda ise olaylar1 pozitif bir acidan gérmesi i¢in giinlitk yasamda edindigi
deneyimlerden de yararlanilarak bireyin ikna edilmesine ¢aligilir.

4. Hiimanistik tedaviler: Bu yaklasima gore kisinin potansiyellerini gerceklestirmesi
engellendiginde ve farkli yonlere ¢ekildiginde psikolojik bozukluklar ortaya ¢ikar. Bire-
yin biiylime, gelisme ve kendini gergeklestirme yoniinde dogal bir egilimi oldugu var-
sayimina dayanarak ozellik ve yeteneklerinin farkina varmasi amaglanir. Terapist hasta-
y1 yonlendirmeden danismanlik yapar. Bu tedavinin temel dayanag: bireyin kendisi ve
davraniginin sorumlulugunu almasidir. Bu nedenle tedavide bireyin kendi davranislari
tizerindeki kontrol ve sorumluluklar1 vurgulanarak her neyi segecekse buna kendisinin
karar vermesi saglanir.
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6. UYGULAMA | \

I. Asagidaki ifadelerin dogruluk degerlerini tablodaki yerlerine isaretleyiniz.

()
\
1.Ruhsal kokenli bedensel hastaliklara psikosomatik hastaliklar denir.
/

2. Kisinin sagma oldugunu bildigi halde aklindan atamadigi yersiz VD
gereksiz diisiincelere fobi denir.

/

3. Duygu durum bozukluklarinin ana 6zelligi duygulardaki (nese ve
keder) agiriliktir.

. Komsunun képeginin kasitli olarak kendisini rahatsiz etmek i¢in
havladigin diisiinen bir kiside paranoid kisilik bozuklugu sz Q Q

konusudur.

~N

N\

/

/

L

M)

5. Ruh saglig1 insanin duygu, diistince ve davranislarinin bir )
biitiinliik icinde bulundugu, kendisi ve diger insanlarla uyum ve Q Q

denge i¢inde oldugu iyilik halidir. )

6. Savastan kagcinmanin bilingalt1 korkusuyla bacaklar1 tutmayan
bir askerin bu sayede onuru zedelenmeden savasin tehlikelerinden Q Q

korunmast narsist kisilik bozuklugu olarak adlandirilir.

7. Hiimanistik tedavi yaklagimi cevresel sartlar1 degistirip kontrol
altinda tutarak sagliksiz davranislar1 saghikli olanla degistirmeyi Q Q
~N

)

)

amaglar.

~N

8. Bir hastanin evde ailesi ile birlikte otururken “kontroliimii
kaybeder de elimden bir kaza ¢ikar, esime, cocuguma zarar verir

miyim?” seklinde diisiinceleri nedeniyle aile {iyelerinin bulundugu Q Q
ortamda eline makas bigak gibi kesici aletler almamasi obsesif
kompulsif bozukluga girer.

. /
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NELER OGRENDIK?
1) Kisilik, kisilik gelisimi ve onu sekillendiren etkenleri 6grendik.

Kisilik, bireyi baskalarindan ayiran ve toplumsal iliskiler icinde gozlemlenebilen
ruhsal, bedensel 6zellikler biitiiniidiir. Kisiligin bir yani bireysel, diger yan1 toplumsal-
dir. Bireysel olan yan1 dogustan getirildigi ve degismedigi icin mizag olarak adlandirilir.
Toplumsal olan yonii ise karakter olarak adlandirilir ve kisiligin ahlaki yanini temsil
eder. Kalitimla getirilen 6zellikler, ¢evre etkileriyle sekillenerek kisilik kazanilmis olur.
Kisiligi kalitim ve ¢evreden baska; aile 6zellikleri, bireyin zihinsel islevleri ile 6grenme
ilkeleri (baz1 davranislarin pekistirilmesinin tutum, 6nyarg: ve aliskanliklarin olugsma-
sinda rol oynamasi gibi) de etkilemektedir. Kisiligin 6znel yan1 yani insanin kendini
tanima ve degerlendirme sekli benligi olusturur.

2) Kisilik kuramlariny, kisiligin 6l¢iilebilir bir nitelik oldugunu ve bireysel fark-
liliklar1 6grendik.

Kisilik kuramlar1 kisilerin birbirinden farkli olan duygu, diisiince ve inang gibi
karmasgik 6zelliklerinin incelenmesi i¢in olusturulmus kuramlardir. Kisilik kuramlar1
karmasik davranislarin kisa ve agik ifadesini saglamalar1 agisindan 6nemlidir. Freud'un
temsil ettigi psikanalitik kuram, kisiligi li¢c ana sistemden ve bu sistemlerin ( id, ego,
stiper ego) birbiriyle etkilesimi sonucu olustugunu savunurken, Erikson'un temsil ettigi
psikososyal kuram ise kisiligin olusmasinda biyolojik etmenlerin yani sira toplumsal
etmenlerin de belirleyici oldugunu vurgular. Bu kurama gore kisi yagami boyunca sekiz
gelisim doneminden ge¢mektedir. Bu donemlerde kisi basa ¢ikmasi gereken karmasga-
larla yiizlesir.

K. Rogers'in fenomenolojik benlik kurami hiimanistik kuramlardan biri olup in-
sana ve onun yeteneklerine deger veren bir kuramdir. Gergek benlik ile ideal benlik
arasindaki uyumsuzluk sonucunda bireyin 6z saygisi azalir. Rogersa gore 6z sayginin
gelismesi bireyi her haliyle kabul eden, ona deger veren kosulsuz sevgi ortaminda ye-
tismesine baglidir. Kosulsuz sevgi icinde biiyiiyen kisilerin benlik anlayislar1 giiglii ve
olumludur.

Kisilik bakimindan insanlar arasinda bireysel farkliliklar onlar biricik ve 6zel ya-
par. Saglikli bir kisilik gelisimi i¢in bu farkliliklarin bilinmesi faydalidir.

Kisilik cesitli testlerle olciilebilmektedir. Bu testler, kisilik hakkinda ipuglar1 ve-
rebilir ama kesin karara varilmasi igin yeterli degildir. Hatta biitiin testler uygulansa
yine de insanin kisiligi tam olarak dl¢iilemez. Bu bakimdan testler, yararli ama yetersiz
araclardir.
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3) Stres ve nedenlerini, giinlitk yagsama etkilerini ve stresle basa ¢itkma yontem-
leri olan savunma mekanizmalarini 6grendik.

Stres, fiziki ve sosyal ¢cevreden gelen olumsuz etkiler karsisinda organizmanin be-
densel ve ruhsal sinirlarinin tehdit edilmesi ve zorlanmasiyla ortaya ¢ikan bir durum-
dur. Insan yasaminda iklim, kazalar, deprem gibi cevresel faktdrlerin yani sira zihinsel
stiregler, aile iligkileri, slirpriz olaylar, engellenme ve catigma gibi i¢sel faktorler de stres
nedenidir.

Stresin bedensel, psikolojik ve davranigsal etkileri vardir. Stresle basa ¢ikmak icin
bazi yontemler vardir. Bunlar, egzersiz, beslenme, pozitif diisiinme, zamani verimli kul-
lanma, sosyal destek alma gibi.

Stres yasayan insan psikolojik biitiinliigiinii ve benliginin degerini korumak ama-
ctyla zaman zaman ¢esitli savunmaya yonelik tepkiler gelistirirler. Bu mekanizmalar
bahane bulma, bastirma, 6zdesim, yansitma, 6diinleme, yadsima, yiiceltme gibi isimler
alir.

Egilim ve isteklerin yararl etkinliklere doniismesi, toplumsal nitelik kazanma-
s1 olan yiiceltme disinda diger tiim mekanizmalar yerine, sirasina ve derecesine gore
anormal bir 6zellik tagiyabilir. Savunma mekanizmalar1 engellenme ve ¢atigmanin yol
actig1 kaygi ve gerilimi gecici olarak hafifletir ama asil sorunu ¢6zmez ve kaygiy: tii-
miiyle ortadan kaldirmaz. Bu nedenle kisi, savunma mekanizmalarina siginmak yeri-
ne, sorunu gogiislemeyi bilmelidir.

4) Ruh saghig1 kavramini, olgiitlerini ve ruh sagligini korumanin yollarini 6g-
rendik.

Kisinin kendi kendisiyle ve ¢evresiyle siirekli bir denge ve uyum i¢inde olmasi ruh
sagliginin yerinde oldugunun gostergesidir. Ruh saglig1 yerinde olan bir insanin davra-
niglar1 tutarhidir, gegekgidir. Cevresiyle iliskileri olumludur. Toplumda bir gérevi ve yeri
oldugunun bilincindedir. Kendine giivenir, engeller karsisinda umutsuzluga kapilmaz.

Ruhen saglikli olmak normalligin, sagliksiz olmak ise anormalligin gostergesidir.
Bir davranisin normal ya da anormalligini icinde bulunulan sosyal ve kiiltiirel ortam ile
davranisin niceligi ve niteligi belirler. Psikologlar insanlarin davranislarinin her zaman
normal ya da her zaman anormal olamayacagindan normal ile anormali, bazen ve ¢o-
gunlukla belirtegleriyle birbirinden ayirirlar.

Ruh sagliginin korunmasinda aile ve sosyal ¢evrenin yami sira fizyolojik dengenin,
empati yeteneginin, sahip olunan hobilerin ve iletisim yeteneginin énemli rolii vardir.

_J
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5) Normal dis1 davranis tiirleri ve 6zellikleri ile psikolojik destek yollarini 6g-
rendik.

Ana 06zelligi duygulardaki asirilik olan duygu durum bozukluklar: depresyon (¢ok-
kiinliik) ve mani (tagkinlik) olmak iizere iki ucludur. Iki u¢ ayni anda ortaya ¢iktig
durumlarda (manik- depresif psikoz) bu dongiiler birbirini takip eder.

Psikolojik kokenli bozukluklar bazen bedene yansiyarak (psikosomatik hastaliklar)
konversiyon histerisi, somatizasyon bozuklugu, hastalik hastalig1 ya da kisinin beden
goriintisi ile takintis1 seklinde ortaya gikmaktadir. Nedeni bilinmeyen kaygi kaynakl
bozukluklar ise panik atak (¢ok kétii bir seyin olacagi beklentisi ile aniden ortaya ¢ikan
siddetli tedirginlik), fobi (mantiksal olmayan asir1 korku), obsesyon (takinti), kompiil-
siyon (zorlanti) seklinde goriiliir.

Stresle basa ¢ikma ve problem ¢6zme davranislarinda uyumsuz ve uygunsuz davra-
nislarla kendini gosteren kisilik bozuklugu ya asir1 kendini begenme, hayranlik duyma
ya da yalniz kalmaya dayanamama seklinde egilimlere yol agmaktadir.

Normal dis1 davranislarin tedavisinde farkli psikolojik destek yollar1 vardir. Bun-
lardan psikoanaliz yonteminde serbest ¢agrisim ve riiya analizi kullanilarak, hastanin
bilingaltindaki diistincelerinin bilince getirilmesi ve boylece hastanin sorunlart ile yiiz-
lesmesi saglanir. Davranigei tedavide 6grenme ile kazanilan anormal davranislar yine
6grenme ile degistirilmeye calisilir. Bilissel tedavide hastanin hatali diisiince, inang ve
duygulari iizerinde durularak hastanin bunlari yeniden diisiinmesi, degerlendirmesi ve
yorumlamasi saglanir. Hiimanistik tedavi yonteminde ise bireyin biiylime, gelisme ve
kendini gergeklestirme yoniinde dogal bir egilimi oldugu varsayimindan yola ¢ikilarak
ozellik ve yeteneklerinin farkina varmasi amaglanir.
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(2. UNITE OLGME VE DEGERLENDiRME SORULARI |

1. Herhangi bir bireyin ’lyi kalpli, huysuz, uysal, geimsiz, son derece saygili,
saldirgan bir kimse’ seklindeki bir tanitiminda kisiligi olusturan 6zellikler-
den hangisine uyulmamaktadir?

A) Bireyi diger bireylerden ayirt edici 6zelliklerdir.
B) Kisilik 6zellikleri birbiri ile uyum i¢inde tutarl bir ériintiiye sahiptir.
C) Bireyin i¢ ve dis ¢evresiyle iliski kurus bi¢imidir.

D) Karmagik bir yapiya sahiptir.

2. I Bireyi digerlerinden ayiran bedensel, zihinsel ve ruhsal 6zelliklerin tiimii

II. Kisiligin dogustan gelen kismi

III. Bireyin, hangi alanda ne yapabilecegini gosteren basarma giicii
Numaralandirilmis ciimlelerden hangisinin tanimina asagida yer verilmemistir?

A) Yetenek B) Kisilik C) Mizag D) Karakter

3. I Diirtiiler, egilim, arzu ve istekler
I1. Ogrenme yagantilar, biligsel siiregler, sosyal cevre
III. Kendini gergeklestirme, ihtiyaglar, deneyimler, se¢imler
Yukardaki agiklamalar sirasiyla hangi kisilik kuramlarini ifade etmektedir?
A) Psikososyalkuram- Psikanalitik kuram-Fenomenolojik kuram
B) Psikanalitik kuram- Fenomenolojik kuram-Psikososyal kuram
C) Psikanalitik kuram- Psikososyal kuram- Fenomenolojik kuram

D) Fenomenolojik kuram- Psikanalitik kuram- Psikososyal kuram
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4.

Tam baglant1 saglamigken elektrik gitmistir,
Giig kaynagi olsa da bu sefer net yitmistir,
Tlikenmis tiim hevesim ve caligma bitmistir.
Doéndiim kalem kagida vallahi sabrim tasti,

Tetikledigi stres kendi kédrini ast1

Sair yukardaki dizelerde strese kars1 hangi tepkinin varligindan s6z etmektedir?

A) Kagma B) Cekilme C) Donup kalma D) Direnme

5. Ailesine son derece bagh olan geng kiz1 diigiin giinii aglarken goren babasi

“kizim istemiyorsan diigiinii iptal edelim” demis. Kiz gozyaslar1 icinde baba-
sina “Hem aglarim, hem giderim” cevabini vermis. Geng kizin yasadig1 duygu
asagidakilerden hangisidir?

A) Engellenme
B) Istenilmeyen iki durumun (kaginma-kaginma) catigmasi
C) Istenilen iki durumun (yaklagsma-yaklagma) catismas.

D) Istenilen ve istenilmeyen iki durumun (Yaklagma-Ka¢inma) ¢atigmasi.

. L. Nisanlis1 tarafindan terk edilen bir gencin,” her seyde bir hayir var, belki de

sonu kotii olacakt1” diye diistinerek sikintisini hafifletmeye ¢alismast,

I1. Insanlarin 6liimlii oldugunu bildigi halde davranislarini, planlarini hig 6lme-
yecekmis gibi yapmasi,

III. Kizlarin ilgisini ¢ekemeyen ve yakisikli olmayan bir gencin mahallenin kaba-
day1s1 olmasi

Yukarida verilen 6rnekler sirastyla hangi savunma mekanizmalar ile agiklanabilir?
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A) Odiinleme - Ozdesim kurma- Yansitma
B) Bahane bulma- Bastirma- Odiinleme
C) Yansitma - Bahane Bulma- Gerileme

D) Ozdesim kurma - Yansitma- Bahane Bulma



7. Dostoyevski,nin babasina olan nefreti “Karamazof Kardesler”, Sibirya’ya siirgiin
edilisi “Su¢ ve Ceza”, kizinin 6limii ile kendisini kumara vermesi “Kumarbaz”

adl1 eserlerini yazmasina yol agmistir. Yazarin yasam 6ykiisii ile yapitlar: arasin-
daki paralellik yiiceltme mekanizmasina 6rnek verilebilir.

Buna gore yiiceltme mekanizmasi ile ilgili asagidaki bilgilerden hangisi yanlistir?
A) §iir, resim, edebiyat gibi sanat eserlerine kaynaklik eder.

B) Olumlu yonde telafi s6z konusudur.

C) Ilkel benlik isteklerinin toplumun onaylayabilecegi bicimde doyuma ulagtiril-
masidir.

D) Gergekligin ac1 veren yoniiniin bilingten uzaklastirilmasidir.

8. Bireye belirsiz miirekkep lekesi ve resim, tamamlanmamis ciimleler ya da
¢izim seklinde bir uyarici vererek onun duygularini, diisiincelerini ve fikirle-

rini cevaplarina yansitmasini saglayan Kkisiligi 6l¢me yontemi asagidakilerden
hangisidir?

A) Minnesota ¢ok yonlii kisilik envanteri B) Gozlem

C) Projektif test D) Goriisme

9. Asagidakilerden hangisi bir kaygi bozuklugu degildir?
A) Sizofreni  B) Panik Atak  C) Fobi

D) Obsesif- kompulsif bozukluk

10. Toplumsal yasamin temel dinamiklerinden olan bireysel farkliliklarla ilgili
soylenenlerden hangisi yanhstir?

A) Hem bizim hem toplumumuzun hem de insanligin zenginligidir.

B) Bireysel olarak farkli oldugunun bilincinde olan insanlar kendisi ile barisik
bir kisilige sahip olur.

C) Bireysel farkliliklar olaylara farkli pencereden bakabilme aliskanlig1 gelistirir.

D) Insanlarin farkliliklari onlari biricik ve 6zel yapmaz.
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11. Bir baba, agabeyi kadar baskette basarili olamayan ¢cocuguna “senin de ya-
kinda topu potaya ¢ok giizel atabilecegini biliyorum ¢iinkii futbolda basarilisin.
Bunu da yapabilirsin” demistir.

Erikson’a gore baba bu sozleriyle hangi gelisimsel soruna ¢6ziim bulmaya
calismaktadir?

A) Basariya karsi asagilik duygusu
B) Ozerklige kars1 utang ve kusku
C) Giriskenlige kars1 sugluluk

D) Kimlige kars1 rol karmasasi

12. Yasca kendinden biiyiik olanin elini 6pmek bizim kiiltiriimiizde bir sayg: ifa-
desi olarak algilanirken, boyle bir davranis bagka toplumlarda anlamsiz ve yersiz
bulunabilir.

Bu parcadaki bilgiler asagidaki goriislerden hangisini desteklemektedir?
A) Anormal davranislarda goriis birligi yoktur.

B) Her toplumda anormal insanlar bulunur.

C) Normallik ve anormallik toplumlara gore degisir.

D) Anormallik tek nedenden kaynaklanmaz.

13. Kisilik bozuklugu olanlar diger insanlarla iliskilerinde ve giidiilerini kontrol et-
mede zorluklar yasarlar, stresle basa ¢ikma ve problem ¢6zme davranislar1 uyum-
suz ve uygunsuzdur.

Buna gore kisilik bozuklugu olanlar hakkinda asagidaki yargilardan hangisi-
ne ulagilabilir?

A) Saplantili diisiinceleri vardir.
B) Mantik dis1 korkular vardir.
C) Sosyal uyumlar1 bozulmustur.

D) Takintili davranislar: vardir.
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UYGULAMA CEVAPLARI ~

1.UYGULAMA

1.b 2.d 3.a 4.f 5.c 6.e

2. UYGULAMA
1.D  2.Y (Egonun) 3.D 4.D 5.D 6.Y (Bilingaltinda)

7.Y (Maslow)

3. UYGULAMA
I. 1. Catisma 2.Engellenme 3. Stres 4. Stres yonetimi 5.Hayal kiriklig:

II. Mevlana bu sozleriyle stresle basa ¢ikmada duygusal ve biligsel stratejilerin 6ne-
mine deginmektedir. Pozitif diisiince olumsuzluklara razi olmayan, her kosulda ya-
pabilecek iyi bir seyin olduguna inanan, insan hayatini olumlu yonde etkileyen bir
disiince tarzidir.

4. UYGULAMA

1. Gerileme 2. Bahane bulma 3. Karsit tepki gelistirme 4. Ozdesim 5. Yansitma
6. Odiinleme 7. Yiiceltme 8. Yon degistirme

5.UYGULAMA

Gergekte degisen bir sey yoktur aslinda. Cogu olumlu izlenimlerin iyi 1s1klandir-
ma, diizgiin kodlama ve katalog sisteminden kaynaklandig: diisiiniilse de degisen
tek sey gorevlilerin kiitiiphaneye gelenlerle kurduklari sozlii ve s6zsiiz iletisim tarzi-
dir. Iletisim sadece bir s6z sdyleme becerisi degildir. Yiiz ifadesinin, géz temasinin,
beden durusunun, dinlemenin de 6nemli islevleri vardir. Hi¢ konusulmasa bile goz-
lerle bir¢ok duygu (utanma, korku, sugluluk gibi) kars: tarafa aktarilabilir.

6.UYGULAMA

1.D 2.Y(Obsesyon) 3.D 4.D 50D 6.Y (Konversiyon histerisi)
7.Y (biligsel tedavi) 8.D

.
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SOZLUK
Algi: Duyu organlarina gelen duyusal verileri diizenleyerek anlamlandirma siireci

Aligkanlik: Iyice 6grenilmis, diisiinmeden yerine getirilen 6grenmeler. Bir ortiik
bellek tiirii

Alisma: Siirekli ayni uyaricinin etkisinde kalan organizmanin davranislarinda gorii-
len zayiflama egilimi

Anket: Belirli bir konu hakkinda ¢ok sayida bireyin duygu ve diisiincelerini sapta-
mak amaciyla hazirlanmis soru listeleridir.

Anksiyete: Nedeni belli olmayan kaygi, korku, gerilim, sikint1 hélidir.

Anormal: Cogunlugun sahip oldugu 6zellikleri tasimayan, kabul edilir ol¢iilere uy-
mayan

Antisosyal kisilik: Toplumsal yasalara ters diisen, toplumda su¢ sayilan davranislar:
gosteren ve toplumda anormal olarak kabul edilen davranislari sergileyen

Bagimli degisken: Deneysel ¢aligmalarda, bagimsiz degiskendeki degisimlere bagh
olarak degisik degerler alan degisken, sonug

Bagimsiz degisken: Deneysel ¢aligmalarda nitelik ve zamanlama bakimindan de-
neycinin kontrolii altinda olan degisken, sebep

Basa ¢ikma: Karsilasilan bir engeli asma, ¢atigma ve engellemeden kurtulma

Bellek: Gegmis yasantilarin, elde edilen bilgi ve becerilerin zihinde saklanma ve ge-
rektiginde kullanma giicii, hafiza

Benlik bilinci: Kendimizle ilgili biitiin diisiinceler, algilamalar, duygular ve deger-
lendirmelerin biitiiniinden olusan bireyin 6z varlig1

Ben Merkezci Diisiinme: Benmerkezcilik, ¢ocugun sadece kendisinin goérdiigi,
duydugu, bildigi seyleri herkesin duyup bildigini zannetmesidir. Cocuk bir seyden
hoslaniyorsa herkesin bundan hoslandigini, bir seyden hoslanmiyorsa kimsenin
bundan hoslanmadigini zanneder
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Bigimlendirme: Olumlu ve olumsuz pekistirmeler aracilig ile istenilen davranisin
tam olarak ortaya ¢ikarilarak amaca ulagilmasi

Bilis: Insanin algilama, hatirlama ve diisinmesinde yer alan zihinsel faaliyetlerin
tumu

Bilissel siireg: Zeka, 6grenme, diisiinme, bellek, algilama gibi organizmanin dogru-
dan gozlenemeyen, ancak dolayli yollarla gozlenip 6l¢iilebilen davranislardir.

Biling: Organizmanin, davranislarinin i¢ yasantisinin ve dis diinyanin farkinda olma
yetisi

©

Cagrisim: Belirli bir uyaricinin, o uyariciyla gegmiste birlikte bulunmus baska nesne
ya da durumlari hatira getirmesi

Catigma: Birbirinin karsit1 iki istek ya da giidiiniin ayn1 anda ortaya ¢ikmasi
Davranis: Organizmanin i¢ ve dis uyaricilara kars1 gosterdigi tepki

Degisken: Bir aragtirmada 6l¢iilen ya da kontrol edilen yas, cinsiyet, 6grenme siiresi
gibi degisik degerler alabilen kosullar

Denek: Bir deneyde tepkileri ya da cevaplar1 gozlenen ya da 6l¢iilen bireylerdir.

Depresyon: Umitsizlik, karamsarlik, caresizlik, nesesizlik, huzursuzluk gibi cesitli
belirtileri olabilen ruhsal ¢okkiinliik hali

Dikkat: Duyu organlarindan gelen uyarimlarin bazilarini segerek algilama, digerle-
riyle ilgilenmeme

Dil: Iletisim ve diisiinmede kullanilan bir semboller dizisi

Dongiisel Hareket: Biligsel gelisim kuramina gore, bebegin baslangicta rastlanti so-
nucu kesfettigi istenilir olaylar1 yinelemeyi 6grenme siireci

Duyarsizlastirma: Genellikle, duygusal bir davranimi ortaya ¢ikaran durumla kisiyi
tekrar tekrar karsi karsiya getirerek bu davranimin zayiflatilmasi

Duyum: Organizmanin i¢ ve dis ¢evreden gelen uyaricilar: duyu organlar1 aracili-
gryla almasi
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Duyum esigi: Duyu organlarinin uyaricilari fark etmeye bagsladig alt ve tist sinir

Duygu: Bireyin i¢ diinyasinda kisi, nesne, olay ve olgularin uyandirdig kizginlik,
kiskanglik, korku gibi hislerdir.

Duyussal siiregler: Aci, sevgi, saygi, korku, cosku ve kiskanglik gibi organizmanin
dogrudan gozlenemeyen, ancak dolayli yollarla gozlenip 6l¢iilebilen davranislardir.

Diirtii: Fizyolojik ve ruhi dengenin degismesi sonucu ortaya ¢ikan ve canliy: tiirli
tepkilere siiriikleyebilen icten gelen gerilim

®

Ekol: Bir bilim alaninda ortak goriis ya da anlayis1 benimseyen bilim insanlarinin
olusturdugu topluluk, okul

Empati: Bir kisinin kendisini kargisindakinin yerine koyarak olaylara onun bakis
acisindan bakmasi, onun duygu ve diisiincelerini dogru bir sekilde anlamasi ve an-
ladigin1 gostermesidir.

Engellenme: Organizmanin hedefe yonelmis giidillenmis davraniminin durdurul-
mus olmasi

®

Fark esigi: Iki uyaran arasinda duyumlanabilen en kiigiik siddet farki

Farkindalik: Kisinin yasadiklarinin kendi tzerindeki etkisini kavramasi, bireyin
kendi diisiince, duygu ve davranislarini anlama ¢abasidir.

Fobi: Gergekte hicbir tehlike olmadig1 halde ortaya ¢ikan belirli bir nesneye ya da
duruma 6zgii asir1 korku hali

©)

Genel uyarilmishik hali: Organizmanin kas geriliminin arttig1 tetikte, uyanik ve 6g-
renmeye hazir oldugu durum

Genelleme: Bir organizmanin, kosullandig1 durumlara benzer durumlarda da ayni
davranig1 gostermesi

Gerileme: Engellenme durumunda bireyin ¢ocukluk dénemindeki davranislar gos-
termeye baslamasi

Geriye ket vurma: Sonradan dgrenilen bilgilerin ilk 6grenilen bilgilerin hatirlanma-
sin1 engellemesi, bozucu etki
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Giidiilenme: Davranisa enerji ve yon veren gii¢, motivasyon
Hayal kiriklig1: Giidiilerin engellenmesi sonucu insanin i¢ine diistiigi gerilim

Heyecan: Olumlu veya olumsuz olabilen ¢ok yogun olarak duyulan ve organizmada
gerilim yaratan duygular

Hipnoz: Sozle, bakisla ya da yardimci nesneler kullanarak olusturulan uyku haline
benzer durum

Hipotez: Gozlem sonucu elde edilen problemle ilgili hentiz kanitlanmamis gegici
¢Ozum, varsayum

®

Ice bakis: Denekten karsilastigi uyaricilara iligskin yasadigi duyumlarini ayrintili ola-
rak agiklamasinin istendigi bir teknik

Ileriye ket vurma: Daha énce 6grenilenlerin, daha sonra égrenilenlerin hatirda tu-
tulmasi tizerindeki olumsuz etkisi

Imge: Duyu organlarinca algilanan nesnelerin bilingte olusturdugu iz
Istendik davranig: Toplumun onayladigy, kabul gordiigii davranislardur.
Islev: Belirli bir nesne, organ ya da kimsenin gordiigii is, fonksiyon
Ivedi: Cabuk davranma zorunlulugu

®

Kalitim: Insanlardaki baz1 6zelliklerin disi ve erkegin kromozomlari araciligi ile ku-
saktan kusaga gecmesi

Kalip yargr: Insanlarin kategorize etme egilimlerinin neden oldugu bir algilama ve
davranig bi¢cimi

Kavram: Nesne ve diigiincelerin benzerliklerine dayanarak olusturulan zihindeki ta-
sarim

Kavrama: Ogrenme ve problem ¢6zmede konunun unsurlari arasindaki iliskinin
aniden goriilmesi
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Kayg1: Nesnesi olmayan belirsiz korku, anksiyete

Kendini gerceklestirme: Hayatin her aninda biiytik bir doyum i¢inde olan hayatin
anlamini ve enginligini stirekli yasayan. Maslow’un giidiiler hiyerarsisinde en iist ba-
samak.

Kimlik: Bireyin kendisini nasil gérdiigii, toplum tarafindan nasil goriildiigiinii gos-
teren belirti, nitelik ve 6zelliklerin biitiind, kisiligin 6znel yan1

Korelasyon: iki ya da daha fazla sayida degisken arasindaki iligki

Korunum Yasasi: Bir madde ya da madde grubunun goriintiisel ya da konum olarak
degisse bile diger bir¢ok 6zelliginin degismeyecegi ilkesidir.

Kuram: Hipotezlerin deneyle gerceklesmis ancak kesinlik kazanmamaig héli

) &

Meditasyon: Bireyin gerginlik ve kaygidan kurtulmas i¢in gelistirilen, beden {ize-
rinde ruhsal bir denge saglamaya dayanarak farkli bir biling olusturma teknigi

Manik: Depresif bozukluklarda hastanin canli, hareketli ve neseli oldugu oldugu evre

Nesnenin Devamliligi: Goriis alani digina ¢ikan nesne ya da kisilerin aslinda yok
olmadiklarinin kavranmasi

Norofizyoloji: Sinir sisteminin (beyin, beyin sap1, omurilik gibi) fizyolojisi ile ugra-
san bilim dali

Objektif: Nesnel, bireyin kisisel goriislerinden bagimsiz olan
Obsesyon: Istenmedigi halde siirekli zihni mesgul eden takintili diisiinceler

Olgunlasma: Organizmanin bedensel ve zihinsel agilardan biiyiiyiip geliserek belirli
davranim 6grenimine hazir hale gelmesi

Organizma: Canli varlik (insan, hayvan, bitki)

Ondeyi: Genellik ve yasalara dayanilarak yapilan gelecege yonelik ¢ikarim ya da én-
goriilen nedensel iliskinin gerceklesecegine iliskin beklenti, tahmin
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Onyarg: Bir seyin ya da kimsenin isminden ya da gériiniimiinden dolay1 olumlu ya
da olumsuz bigimde yargilanmasi

Ozsaygu: Kisinin kendi 6ziine, kisiligine besledigi sayg1
Panik atak: Aniden bastiran endise atag1, endise nobeti

Parasempatik sistem: Istem dis1 devreye girerek, hayati faaliyetlerin kontrollii bir
sekilde yiiriitillmesini saglayan sinir sistemi. Ornegin, sindirim aninda bagirsak ha-
reketlerinin artirilmasy, tiikiiriik salgisinin artirilmasi

Pekistirme: Istendik davraniglarin tekrar edilmesi i¢in 6diil ya da ceza gibi uyarici-
larla organizmanin uyarilara verdigi tepkinin gii¢clendirilmesidir.

Psikiyatrist: Akil saglig1 ve akil hastaliklari ile ilgili tip egitimi almis uzman kisi
Psikolog: Psikoloji alaninda egitim gérmiis kisi

Psikoterapi: Davranis bozukluklarinin ya da hafif siddetteki uyum bozukluklarinin
psikolojik tekniklerle tedavisi

Refleks: Distan gelen bir uyariciya karsi gosterilen oldukga hizli, otomatik ve dgre-
nilmemis basit tepki

Ruh saghigi: Bireyin birlikte yasadig1 toplumla, kendisiyle uyum i¢inde ve yasama
sevinci ile dolu olmas1 hali

Rol: Belirli bir sosyal statiideki kisinin gostermesi beklenen davranis

O,

Seratonin: Beyin tarafindan salgilanan genellikle ruh halini, uykuyu, istahi, 6gren-
meyi, hafizay1 ve sosyal davranislar1 diizenlemeye yardimec1 hormon

Simge: Insanlarin tiirettigi, diger insanlar icin de anlamli olan
Statii: Kisinin toplumdaki yeri, konumu

Sosyal kimlik: Bireyin benliginin bir par¢asini olusturan, grup iiyeliklerinden elde
ettikleri kimliktir. Bireyin biricikligiyle ilgili olan bireysel kimlikten farklidur.

135



O

Travma: Canli iizerinde beden ve ruh agisindan 6énemli ve etkili yaralanma belirti-
leri birakan yasant1

Terapist: Ozel egitim almis psikolojik destek ve tedavi siirecinde ¢aligan kisi

Tutum: Bireyin, bir durum, olay veya nesne karsisindaki olumlu ya da olumsuz va-
ziyet alma egilimi

Telkin: Bir duyguyu, bir diisiinceyi agilama
Uyaricr: Dis veya i¢ ¢cevrede bulunan, duyu organini uyaran enerji, nesne veya olay

Uyarici genellemesi: Organizmanin kosullandig1 yapay uyariciya benzeyen diger
uyaricilara da ayni tepkiyi gostermesi

®

Yanilsama: Uyaricilarin fiziki ya da psikolojik nedenlerle, olduklarindan farkl: algi-
lanmasi sonucu olusan alg1 yanilmas, illiizyon

Yeti: Insanda dogal olarak bulunan bellek, akil yiiriitme, algilama, diisiinme gibi zi-
hin giiclerinden herhangi biri

@

Zeka: Insanin diigiinme, akil yiiriitme, objektif gercekleri algilama, yargilama ve so-
nug ¢ikarma yetilerinin timii
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